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 چکیده

در آموزش از اساسی ترین نیازهای بشر است. بدون آموزش، هیچ جامعه ای نمی تواند به بقای خود ادامه دهد،     

های درسی جدید و روشهای آموزش آن، تاکید اساسی بر روشهایی است که در آن محصلان نقش فعالی دارد. در برنامه

بنابر این پژوهش حاضر با هدف تأثیر آموزش ترکیبی این روشها، نقش اصلی در فرایند یادگیری بر عهده محصل است؛ 

ربیه پوهنتون بلخ انجام شده است. در این تحقیق برای بر عملکرد تحصیلی محصلین دیپارتمنت جغرافیه تعلیم و ت

سوال تهیه شد و  40استفاده شد. به این ترتیب که آزمون شامل  آزمونپسو  آزمونشیپسنجش پیشرفت تحصیلی از 

سنجش میزان  منظوربهو پایان سمستر اجرا شد. سوالات آزمون پیشرفت تحصیلی در راستای اهداف درس و در آغاز 

تحقق این اهداف است. برای روایی این آزمون، از روش روایی محتوایی استفاده شد. در این زمینه، اطمینان حاصل 

. برای پایایی آزمون نیز، ضریب دهندیمی پوشش خوببهشد که سوالات آزمون اهداف یادگیری و محتوای درس را 

محاسبه شد. برای بررسی رضایت محصلان از اساتید و روش تدریس، از نتایج ارزیابی استاد، به  0.92آلفای کرونباخ 

های تحقیق تأثیر مثبت روش آموزش کمک آمریت تضمین کیفیت و ارزیابی دیپارتمنت استفاده شده است. یافته

ی مرتبط با این بخش از مطالعه هاافته. تحلیل یگرددیمروش تدریس بر  ازرضایتمندی محصلان  الکترونیکی بر میزان

ی از گروه کنترول داریمعنسطح رضایتمندی محصلانی که به شیوه ترکیبی آموزش دیده بودند، به شکل  دهدیمنشان 

یشین هم مؤید تأثیر مثبت روش فوق بر ی پهاقیتحقبیشتر بوده است. همانطور که در پیشینه موضوع نیز اشاره شد، 

 رضایت محصلان بوده است.  

 آموزش سنتی، حضور در صنف؛ آموزش الکترونیکآموزش ترکیبی، دیپارتمنت جغرافیه، های کلیدی: واژه
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 مقدمه:

به علاوه کیفیت و کمیت در عصر حاضر تعلیم و تربیت و به طور کلی تحصیل بخش مهمی از زندگی هر فرد را تشکیل میدهد، 

تحصیل نیز نقش مهمی را در آینده فرد ایفا می کند. بر این اساس نزدیک به یک قرن است که روانشناسان به صورت گسترده 

 (. 1393در تلاش برای شناسایی عوامل پیش بینی کننده پیشرفت تحصیلی می باشند)صادقی دیزج و همکاران، 

ترین حق اجتماعی شناخته است. در حالی که مشکل اصلی آموزش به ویژه در کشورهای در یونسکو آموزش را به عنوان اصلی 

حال توسعه هنوز حل نشده است، یونسکو دسترسی به آموزش با کیفیت را به اثرات کاملاً مثبت در اصطلاحاتی چون توزیع 

زش اعلام کرده است: اصل اول، تکرار حق آموزش را برای آمونتایج، تولید و رفاه اجتماعی پیوند زده است. این سازمان سه اصل 

به عنوان حق انسانی اساسی به علاوه امکان پذیر نمودن این حق؛ اصل دوم، تأکید دوباره بر آموزش به عنوان یک کالای 

کاران، ذوالفقار و هماولویت برابر جنسیتی و شمول آموزش به عنوان ابتکار جهانی برای سالهای آینده) عمومی و سومین اصل،

1388.) 

رویکرد تربیتی تبدیل شد. در واقع با توسعۀ تکنالوژی هایی  نیترجیرارویکرد یادگیری ترکیبی، از اوایل قرن بیستم به      

مانند ابزارهای نسل دوم ویب، سیستم مدیریت آموزشی و دیگر تکنالوژی های تعاملی که اکثراً حتی با موبایل در دسترس 

اکنون دیگر برداشته شد و تلفیق میان این دو روش آغاز شد.  خطهستند، شکاف موجود میان آموزش سنتی و آموزش بر 

 (.1381محدودیت دسترسی نداشتن به تکنالوژی، مانعی بزرگ برای استادان و محصلان مطرح نیست)اسلامی، 

 مبانی نظری:

منظور ای است مبتنی بر یادگیری و بهآموزش تجربه. باشدآموختن، یاددادن و تعلیم در برابر تربیت می یآموزش به معن   

ها، دانش، نگرش و رفتار ها، تغییر مهارتپایدار در فرد، تا او را قادر به انجام کار و بهبود بخشی تواناییایجاد تغییرات نسبتاً 

 (.38: 1388ذوالفقار و همکاران، اجتماعی نماید. )

.براون و اتکینس  افتدیآموزشی که با حضور معلم در کلاس درس اتفاق م یهاتیمفهوم آموزش به آن قسمت از فعال    

 :Guzer& etl, 2014)برای اینکه دانش آموزان یاد بگیرند تعریف کرده اند ییهاموزش را بعنوان )) فراهم آوردن فرصتآ

دن یادگیری در یادگیرندگان به تنهایی یا به کمک مواد آموزشی انجام وکه معلم به قصد آسان نم ییهاتیمعمولاً فعال(. 630

که هدف آن تسهیل در یادگیری است و مسئول آن معلم  داندیا روند حل مسئله مگانیه آموزش ر .نامندیآموزش م دهدیم

 (1391.)عمادی، داندیاست . به عبارت دیگر گانیه تسهیل یادگیری بوسیله حل مسئله با مسئولیت معلم را آموزش م

است که در عصر اطلاعات و در  ی دنیای مدرنهادهیپدتکنولوژی نوین آموزشی، یکی از  عنوانبهیادگیری الکترونیکی      

جامعه مبتنی بر دانش پا به عرصه وجود گذاشته است. ویژگی اصلی و اساسی یادگیری الکترونیکی، خاصیت ارتباط و تعاملی 

ی بهتر برای پردازش و معنا بخش به اطلاعات و هاروشکند؛ آن است. آنچه در حال حاضر یادگیری الکترونیکی به ما ارائه می

دد آنهاست.  صنوف آموزش سنتی دیگر دارای اثربخشی چندانی نیست، زیرا وابسته به زمان و مکان خاص بوده و خلق مج

ی خاص خود آفرینند. هاتیمحدودی چاپی نیز به سبب هامتنبافت واقعی و مناسب را برای یادگیری فراهم آورند.  توانندینم

فرصتی برای رشد یادگیرندگان باشد و آن ایجاد محیط  تواندیمکه  آورندیمنرم افزارهای آموزشی منابع غنی را فراهم 

ی افزارهانرمو اما  به جستجو پرداخته و انواع مسائل را بررسی کنند دهدیممشارکتی است که به یادگیرندگان و اساتید اجازه 

ی هاطیمحی متعددی برای هافرصتوژی ، تأثیر اندکی بر یادگیری  تدریس دارند. بدون شک این تکنالخودیخودبهآموزشی 

و سبب تعامل  کندیمی یادگیری ایجاد هاطیمحی متعددی برای هافرصتیادگیری و تدریس دارند. بدون شک این تکنالوژی 

: 1391کیفیت تدریس و یادگیری را افزایش دهد)رخ افزا و همکاران،  تواندینمیی تنهابه، اما گرددیمی توجهقابلآموزشی 

ی هاتیفعالی یادگیرنده، چگونگی اجرای هاتیفعال.  این بدان معناست که محیط یادگیری و تدریس، عرضه محتوا، (29

ی متناسب شکل گیرد و گرنه تضمینی برای اگونهبهیادگیرنده، فرایند سنجش عملکرد یادگیرندگان و فرایند بازخورد باید 

 (.Deperlioglu etl, 2013: 333ی آموزشی وجود ندارد)هاهدفتحقق 
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ی آموزش داد که اگونهبه توانیماسکینر، یکی از بزرگترین حامیان تکنالوژی تدریس است. وی معتقد است که اساتید را  

ی در موقعیت تدریس مورد استفاده قرار دهند. از دیدگاه وی تکنالوژی تدریس عبارت است از:  فرایند درستبهتکنالوژی را 

یافتن و آرایش دادن به شرایط یادگیری، با استفاده از علوم فزیکی و وسایل الکترونیکی و میکانیکی، تا اینکه این شرایط به 

 (. 1400نی و همکاران، اثربخشی بیشتری در تدریس بینجامد)عباس کساکارایی و 

همراه با متن، صدا، تصویر  ترجذابو  ترگسترده، ترآسانآموزش ترکیبی روش آموزشی نوین با انتقال مفاهیم و مطالب درسی   

-. یاد دهندهشودیمی استفاده اگسترده صورتبهو فلم بوده که امروزه برای انتقال مفاهیم در سنین کودکی و نوجوانی 

ی از انسان و امکانات، و زمان ریگبهرهی متوسط، دیدگاه کیفیت گرا، کیفیت بالای یادگیری، هانهیهزحوری، یادگیرنده م

. یادگیری )عجم و همکاران(ی آموزش ترکیبی استهایژگیوی در آموزش از ریپذانعطافمناسب، خودآموزی کنترول شده و 

سبب کاهش  فقطنه. این نوع آموزش، رودیمه کار ترکیبی برای حل مؤثر مسائل و مشکلات با یک روش مناسب ب

یی در زمان یادگیری کمک جوصرفهو  هانهیهز، بلکه به کاهش شودیمی آموزش حضوری و همچنین بر خط هاضعفنقطه

ی آموزشی در هاطیمحی از ابزار و مندبهرهی را در ترعیوسی شیوه ترکیبی در آموزش، آزادی عمل و بینش ریکارگبه. کندیم

. از سوی دیگر، اهمیت و ضرورت خلاقیت و فرایند روبه رشد آن در دوره حاضر، دهدیماختیار کارشناسان تعلیم و تربیت قرار 

 (.227: 1397توجه اساتید و پژوهشگران را به تحلیل و بررسی خلاقیت از دید آموزشی جلب کرده)عمادی، 

 پیشینه تحقیق

ی آموزش و یادگیری ترکیبی انجام شده است که در اکثر آنها نتایج نشان دهندۀ تأثیر هاروشارایی تحقیقات زیادی در بارۀ ک 

مثبت این رویکرد آموزشی بر متغیرهایی مانند پیشرفت تحصیلی یادگیرنده، انگیزش تحصیلی، نگرش، میزان ماندگاری و 

ی نامناسب قلمداد کرده و معتقدند این رویکرد، آموزش رضایت محصلان بوده است.  البته برخی هم یادگیری تلفیقی را ایده

 :Mendez, 2013)سازدیمسنتی را به چالش کشیده است و پیاده سازی بسترهای تدریس برخط و یادگیری سیار را ترغیب 

ی و پیشتیابی زیربرنامهگفته اند که در صورت  2016(. در پاسخ به این طرز فکر، موسکال، دزوبان و هارتمن در سال 270

باعث تحول عمیق و مثبت آموزش و  تواندیمخوفناک نیست، بلکه  تنهانهی یادگیری و آموزش ترکیبی سازادهیپدرست، 

(. تحقق این امر، نیازمند رعایت اصولی است که از Woltering, 2009, 730یادگیری در نظام تحصیلات عالی شود)

 ,Abeysekeraبر استادان، محصلان و دیگر عناصر نظام آموزشی است) کردیرواین  ، ارزشیابی مستمر تأثیراتهاآن نیترمهم

2015: 12.) 

و گاهی  هاروشو  هاواژهمروری بر تحقیقات انجام شده در عرصه تلفیق تکنالوژی در آموزش و یادگیری، در نگاه نخست، تنوع 

. شاید بتوان گفت ریشه این سردرگمی، سازدیمرا نمایان عبارات کاربردی در این حوزه  قلمرواوقات سردرگمی میان معانی و 

نخست در معنای واژه تکنالوژی و مصادیق آن و سپس، مرتبط با اصطلاحات وابسته به این عرصه و ابهام در قلمرو این 

ی برای آن (. یکی از این اصطلاحات یادگیری الکترونیکی است که تعاریف و معانی گوناگونOlelewe, 2016:  80)هاستواژه

ارائه شده است. برای نمونه، برخی صرفاً استفاده از تجهیزات کمپیوتری را در قلمرو یادگیری الکترونیکی قرار داده اند. و برخی 

ی هاعبارتدیگر استفاده از تلویزون آموزشی، رادیو و ... را هم در تعریف این عبارت مدنظر داشته اند. این موضوع در باره دیگر 

 (.Bryan, 2016: 28)کندیممانند آموزش/ یادگیری تلفیقی یا ترکیبی نیز صدق   این عرصه

ی ترکیبی آموزش دیده اند، در مقولۀ پیشرفت هاروشاست محصلانی که با  دهیرس( طی تحقیقی به این نتیجه 2003گابریل)

محقق گفته است روش آموزش متنی  ی با محصلانی داشتند که به شیوه سنتی آموزش دیده اند. اینداریمعنتحصیلی تفاوت 

پیچیده بودن نتایج،  باوجود(، 2009. در مطالعه ملتون و همکاران )شودیمبر تکنالوژی باعت افزایش پیشرفت تحصیلی 

ی بیشتر داریمعنی پیشرفت تحصیلی محصلان در گروه آزمایش) تحت تأثیر آموزش ترکیبی( در پایان سمستر به طور هانمره

( نیز با رویکرد مشابه، روش آموزش ترکیبی را که در آن 2016از گروه کنترول ) تحت آموزش سنتی( بوده است. اللو و آگومو)

سیستم مدیریت آموزشی استفاده شده آموزشگر و یادگیرندگان است، با شیوه آموزش سنتی و رودررو مقایسه کرده اند. نتایج 

آموزشی را بر پیشرفت تحصیلی محصلان دوره لیسانس علوم تربیتی بررسی کرده است،  این تحقیق که تأثیر دو شیوه
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، برتری روش آموزش مبتنی بر تکنالوژی و ترکیبی در مقایسه با روش سنتی و رایج بوده است؛ طوری که دهندهنشان

نتی آموزش به شکل حضوری و س دانشجویان در گروه آموزش ترکیبی، پیشرفت تحصیلی بیشتری داشته اند تا همتایان ایشان

 (.Lin, 2001را دریافت کرده بودند)

محققان دیگری نیز مشابه نتایج مطالعات فوق مبنی بر تأثیر مثبت آموزش ترکیبی، پیشرفت تحصیلی بیشتری داشته اند تا 

نتایج مطالعات فوق بر همتایان ایشان به شکل حضوری و سنتی آموزش را دریافت کرده بودند. پژوهشگران دیگری نیز مشابه 

(، 2009تأثیر مثبت آموزش ترکیبی بر یادگیری و پیشرفت تحصیلی را گزارش کرده اند که از آنجمله به ولترینگ و همکاران )

 ( اشاره نمود.2013و  2011(، مندز و گنزالس )2010ولینگ و هافمن )

. به همین کندیم( تأثیر مثبت آموزش به روش ترکیبی بر رضایت محصلان را تأیید 200نتایج تحقیق ملتون و همکاران )  

ی در محصلان علوم طبی دریافتند گروهی که به شیوه ترکیبی آموزش دیده امطالعه( در 2009ترتیب، ولترینگ و همکاران )

را با همان استادان ولی به شیوه سنتی دریافت کرده بودند، رضایت بیشتری از  هاآموزشبودند، نسبت به گروه مشابه به همان 

تأثیر مثبت رویکرد آموزش ترکیبی بر رضایت  نهیدر زماستادان و روش تدریس ایشان داشتند. سایر محققان نتایج مشابهی را 

( در تحقیقی، رضایت عمومی 2013رتا )اوستون، یورک و مو محصلان از روش تدریس و فضای عمومی درس بیان کرده اند. 

و نیز رابطه این اداراک با  هادورهاین  واسطهبهی آموزشی ترکیبی و ادراک ایشان از میزان راحتی فراهم شده هادورهمحصلان از 

راحتی عملکرد تحصیلی محصلان را بررسی کرده اند. در این مطالعه رابطه قوی میان میزان رضایت محصلان و ادراک شان از 

ی پایانی بیشتر، در هانمرهشد؛ طوری که محصلانی با  مشاهدهی آموزشی به شیوه ترکیبی و عملکرد تحصیلی محصلان هادوره

ی هادرسی آموزشی ترکیبی داشتند و برای سایر هادوره، رضایت بیشتری از ترفیضعمقایسه با محصلان با عملکرد تحصیلی 

 چهره به چهره ترجیح دادند. شان، روش ترکیبی را به روش سنتی 

 ی اطلاعات: آورجمعروش 

 40استفاده شد. به این ترتیب که آزمون شامل  آزمونپسو  آزمونشیپدر این تحقیق برای سنجش پیشرفت تحصیلی از     

سنجش  منظوربهسوال تهیه شد و در آغاز و پایان سمستر اجرا شد. سوالات آزمون پیشرفت تحصیلی در راستای اهداف درس و 

میزان تحقق این اهداف است. برای روایی این آزمون، از روش روایی محتوایی استفاده شد. در این زمینه، اطمینان حاصل شد 

. برای پایایی آزمون نیز، ضریب آلفای کرونباخ دهندیمی پوشش خوببهکه سوالات آزمون اهداف یادگیری و محتوای درس را 

بررسی رضایت محصلان از اساتید و روش تدریس، از نتایج ارزیابی استاد، به کمک آمریت تضمین محاسبه شد. برای  0.92

کیفیت و ارزیابی دیپارتمنت استفاده شده است. نظر به اینکه در فورم ارزشیابی استاد، محصلان میزان رضایت خود را از 

 توانیم، کنندیمو نحوه برخورد استاد با ایشان مشخص  ی ارزیابیهاوهیشی مانند توانایی علمی، توانایی آموزشی، هامقوله

 . هاستآنمیزان رضایت محصلان از اساتید و روش تدریس  دهندهنشان، کنندیمی که استادان در این فورم دریافت انمرهگفت 

گرفته شد و میزان پیش  آزمونشیپ، از هر دو گروه 1400روش اجرای این تحقیق طوری بود که در آغاز سمستر سال 

موضوع درسی سنجیده شد؛ سپس آموزش به دو شیوه ترکیبی و سنتی ارائه شد و در پایان  دربارهی هر دو گروه هادانسته

مقایسه رضایت دو گروه از استاد و روش تدریس نیز از  منظوربهمشترکی برای هر دو گروه اجرا شد.  آزمونپسسمستر هم، 

 در آمریت تضمین کیفیت و دیپارتمنت استفاده شد.  نتایج ارزیابی استاد

 های تحقیقیافته

 نظر به سن دهندگانپاسخ( آمار توصیفی 1جدول)

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Va
lid 

20-25 15 37.5 37.5 37.5 

25-30 10 25 25 25 

30-35 15 37.5 37.5 100 

  100 100 40 مجموع
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( تن، 40) ازجملهکه  دهدیم. نتایج آمار توصیفی نشان دهدیمنظر به سن را نشان  دهندگانپاسختوصیفی  آمار( 1جدول)

بر سال قرار داشتند. که  35-30( تن بین سنین 15سال و ) 30 -25( تن بین سنین 10سال، ) 25-20( تن بین سنین 15)

 . دهدیمرا تشکیل  %27.5و  %25،  %37.5فیصدی به ترتیب  اساس

 فرضیه اول: روش آموزشی ترکیبی بر پیشرفت تحصیلی تأثیر مثبت دارد

 ( آمار استنباطی در رابطه به فرضیه اول تحقیق2جدول)

 منبع
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

مجذور 

 میانگین
F 

سطح 

 یداریمعن
 مقدار اتا

توان 

 احصائیوی

 0.509 0.119 0.049 4.185 36.570 1 36.570 آزمونشیپ

 0.222 0.047 0.228 1.513 13.223 1 13.223 گروه

 

در سطح  آزمونپسی پیشرفت تحصیلی در مرحلۀ هانمرهدر  هاگروهبین  دهدیم( نشان 5که نتایج جدول ) طورهمان

p>0.05  ی پیشرفت تحصیلی در گروه آزمایش و کنترول در مرحلۀ هانمرهوجود ندارد؛ یعنی تفاوت بین  داریمعنتفاوت

 آزمونپسی پیشرفت تحصیلی را در مرحله هانمرهنیست و روش آموزش ترکیبی نتوانسته است  داریمعنتفاوت  آزمونپس

 افزایش دهد.

 فرضیه دوم: روش آموزش ترکیبی بر رضایت تحصیلی محصلان تأثیر مثبت دارد.

 در رابطه به فرضیه دو تحقیق( آمار استنباطی 3جدول)

مجموع  منبع

 مجذورات

درجه 

 آزادی

مجذور 

 میانگین

F  سطح

 یداریمعن

توان  مقدار اتا

 احصائیوی

پیش 

 آزمون

204.34 1 204.34 55.73 0.001 0.78 1.000 

 1.000 0.63 0.001 54.21 177.88 1 177.88 گروه

 p<0.05در سطح  آزمونپسی رضایت تحصیلی در مرحلۀ هانمرهدر  هاگروهبا توجه به نتایج ارائه شده در جدول فوق، بین  

تفاوت  آزمونپسی رضایت تحصیلی در گروه آزمایش و کنترول در مرحلۀ هانمرهوجود دارد؛ یعنی تفاوت بین  داریمعنتفاوت 

 آزمونپسیلی را در مرحلۀ ی رضایت تحصهانمرهاست. این بدان معناست که روش آموزش ترکیبی توانسته است  داریمعن

 افزایش دهد. 

 ی: ریگجهینت

واقعیتی است که  در تحصیلات عالیتوسعۀ رویکردهای گوناگون آموزش الکترونیکی در مقاطع گوناگون تحصیلی، ازجمله   

محض   الکترونیکی برخط یهاهایی که در آموزش رسایینا .رو هستنداز پیشرفته و در حال توسعه با آن روبهم همۀ جوامع اع

آموزشی گوناگون را به سمت رویکرد آموزشی ترکیبی سوق داده است. رویکردی که تلاش  یاوجود دارد، این روزها نهاده

سیستم مدیریت ها به چهره گره بزند. در این زمینه، دانشگاه به چهره یهاآموزش برخط را با آموزش یهاتیمز کندیم

آموزشی ترکیبی را میسر سازند. در مطالعۀ حاضر تلاش شد یکی از این  یهاراحی و اجرای دورهمجهز شدند تا ط آموزشی

این رویکرد بر عملکرد تحصیلی دانشجویان و میزان رضایتمندی ایشان از استاد و روش  یسازادهیها بررسی شود و تأثیر پتجربه

 .تدریس آزمون شود

چشمگیری پیشرفت  طوربهمحصلان در پایان سمستر در مقایسه با آغاز سمستر،  عملکرد تحصیلی دهدیمها نشان بررسی داده

ی ارائه شده و بر عملکرد مؤثرکرده است. این بدان معناست که درس چه در روش سنتی و چه در روش ترکیبی، به شیوه 

رشد عملکرد در گروه آموزش دیده به شیوه  رفتیممحصلان تأثیر گذاشته است. بر اساس نتایج مطالعات پیشین انتظار 

با نتایج به دست آمده  هاافتهترکیبی بیشتر باشد، اما نتایج به دست آمده از آزمون این فرضیه چنین تأثیری را تأیید نکرد. این ی
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الفقاری و ( همسوست، لیکن با نتایج بدست آمده در مطالعات ذو2016( و همچنین تسنگ و والش )2014در مطالعات سزتو )

( همسو نیست. در تحقیق حاضر روش آموزش 2009( و ولترینگ و همکاران )1393(، سالاری و کرمی )1389همکاران )

 ترکیبی تأثیر مثبت بر عملکرد تحصیلی محصلان نداشته است. 

. گرددیمریس بر روش تد ازفرضیه دیگر این تحقیق به تأثیر مثبت روش آموزش الکترونیکی بر میزان رضایتمندی محصلان  

سطح رضایتمندی محصلانی که به شیوه ترکیبی آموزش دیده  دهدیمی مرتبط با این بخش از مطالعه نشان هاافتهتحلیل ی

ی پیشین هاقیتحقی از گروه کنترول بیشتر بوده است. همانطور که در پیشینه موضوع نیز اشاره شد، داریمعنبودند، به شکل 

 فوق بر رضایت محصلان بوده است.   هم مؤید تأثیر مثبت روش

ۀ دهندنشان هاافتهنبود، این ی داریمعنترکیبی بر عملکرد تحصیلی  کردیروی این تحقیق، اگر چه تأثیر مثبت هاافتهنظر به ی

 در گروه هایآزمودنی خاص برخی از هایژگیوترکیبی نیست. زیرا  کردیروکارایی نداشتن سیستم مدیریت آموزشی و اجرای 

 را رقم زده اند.   آمدهدستبهآزمایش یا مؤثر بودن روش تدریس در گروه کنترول از عواملی هستند که نتایج 
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