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 چکیده

 بسیاری می های آسیب باعث فساد که آگاهند ها دولت و شده مبدل جهانی معضل یك تخلفات کارمندان به امروزه

 حقوقی مدیریتی و اقتصادی، سیاسی، رویكردهای با زیادی های ژوهشپ تاکنون .نمیشناسد هم مرزی و حد هیچ و شود

امروزه تخلفات  اداری و مالی به یك معضل فرهنگی و اجتماعی  .است شده انجام معضل این حل و اندیشی چاره برای

ت جامعه، تبدیل شده است و به ویژه در کشورهای درحال توسعه، به عنوان یكی از مهم ترین عوامل در سر راه پیشرف

مطرح شده است که صدمات جبران ناپذیری را بر روی سرعت حرکت چرخ توسعه جوامع وارد نموده است. با توجه 

به اهمیت مشكلات و خطرات فساد اداری و مالی برای ثبات و امنیت جامعه و نهادها و ارزش های دموکراتیك و مهم تر 

یادی برخوردار است. آن چه در تمامی تعاریف از تخلفات کارمندان  از همه حاکمیت قانون، مبازره با فساد از اهمیت ز

های اخلاقی و قانونی در عملكرد اداری و مشترک می باشد، فرهنگی و محیطی  و اقتصادی و شخصیتی از هنجار

نگ می های مورد قبول در هر جامعه و فرهسازمانی است و از این رو تخلفات کارمندان  و تعریف آن تابعی از هنجار

 باشد.

 تخلفات كارمندان  ،  هنجار های جامعه ،  معضل جهانی ، فرهنگی ، محیطی ، اقتصادیهای كلیدی: واژه
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 مقدمه

  تعریف موضوع

 ووردن سود آه دست بفسـاد مالی فسـادی اسـت که مربـوط به  حوزه ی  مالـی و اقتصادی اسـت و مرتکبـان آن معمولا برای 

عم ایی خصوصی درت جوقنی تلاش می نمایند . در واقع فساد مالی رفتاری است که بر اثر نفع طلبی و یا منفعت مادی غیر قانو

را  ابی دولتیا انتصیاز شخصی ، خانوادگی ، یا محفلی رخ می دهد و در نتیجه کار کرد های متعارف یک نقش یا سمت انتخابی 

 منحرف می نماید 

دارای  می تواند داری  کهعنی زیر پا نهادن ضوابط و استفاده غیر قانونی از اختیارات ادر مفهوم کلی خود یتخلفات كارمندان  

 انگیزه فردی یا گروهی با منشامادی ای غیر مادی باشد . 

ن عیت سازمان مشروفساد مالی موجب تضعیف اعتقادات و باورهای دینی و ناکارآمدی سیستم اداری و در نتیجه زیر سوال رفت

خلاقی، اورهای اب رجوع از حقوق قانونی خود می شود. در کشورهای اسلامی، تقویت رهنمودهای دینی و باو محرومیت ارب

وارد، یاری از مدر بس رعایت حقوق مالی و اقتصادی مردم و مانند این ها، عامل اساسی در جلوگیری از فساد است. با این حال

جرایم  %90 اد ایران،گردد. با توجه به تسلط افراطی دولت بر اقتص و اقتصادی در کشور نمایان میتخلفات كارمندان  مظاهر 

است. تصمیم  ابل ارائهقیرانه اقتصادی ایران در بخش دولتی اتفاق می افتد. برای مقابله با این پدیده، دو راهکار درمانگر و پیشگ

ه، به پیشگیران راهکار تمایل دارند. ولیکنگیرندگان و مردم به راهکار درمانگر به جهت جنجالی بودن و سهل الوصول بودن آن 

مدی آضعف و ناکار مالی، نحو آهسته و پیوسته، احتمالاً کارایی بیشتر و آسیب پذیری کمتری را در پی دارد. از جمله علل فساد

ش در بخ مدیریت مؤسسه ها در کاهش فرصت های مجرمانه است. از این رو همچنان فساد یکی از معضلات عمده موجود

 (.  58: 1381داری است) رهبر ، ا

و « علت»، «فساد اداری»، با سه مفهوم کلیدی و نیازمند توضیح مواجه هستیم. «های فساد اداری1علل یا گلوگاه»در بحث 

 عبارت است: از هرگونه فعل یا ترک« فساد اداری»بر اساس آنچه در قانون ارتقاء سلامت اداری و مقابله با فساد آمده  «.گلوگاه»

صورت فردی، جمعی یا سازمانی که عمداً و با هدف کسب هرگونه منفعت یا فعلی که توسط هر شخص حقیقی یا حقوقی به

امتیاز مستقیم یا غیرمستقیم برای خود یا دیگری، با نقض قوانین و مقررات کشوری انجام پذیرد یا ضرر و زیانی را به اموال، 

یا جمعی از مردم وارد نماید نظیر رشاء، ارتشاء، اختلاس، تبانی، سوءاستفاده از مقام  منافع، منابع یا سلامت و امنیت عمومی و

های غیرقانونی از منابع عمومی و انحراف از این منابع به یا موقعیت اداری، سیاسی، امکانات یا اطلاعات، دریافت و پرداخت

 داری و مالی.های غیرقانونی، جعل، تخریب یا اختفاء اسناد و سوابق اسمت تخصیص

رشمرد. هر آید به میکها را به شرحی در دستگاه« فساد اداری»های با توجه به مطالب فوق می توان مهمترین علل یا گلوگاه

ست یا ایر را واجد ترین وضع، دست کم یکی از این علل شش گانه زبینانههای اداری در خوشدر دستگاهتخلفات كارمندان  

 ( . 85: 1390)خداداد حسینی ، شودگانه زیر وارد میهای ششازگلوگاهبه تعبیر دیگراز یکی 

ود خارمندان  كخلفات تگلوگاه اول؛ ابهام، ایهام، تناقض، تضاد، تعارض، نقص یا سکوت قوانین و مقررات؛ نخستین گلوگاه  .1

 قوانین و مقررات است. 

عدم »عبارت است از: تخلفات كارمندان  الاری؛ دومین گلوگاه گلوگاه دوم؛ عدم شفافیت در نحوه اجرای قاعده شایسته س   .2

، به این دلیل است که لزوم شایسته سالاری «قاعده»این که می گوییم «. شفافیت در نحوه اجرای قاعده شایسته سالاری

ید نشده باشد انسان مطلبی نیست که نیاز به قانون و مقررات داشته باشد بلکه اگر در هیچ سند مکتوب و مصوبی هم بر آن تأک

« روش شناسی»اشاره به « نحوه اجرا»منطقاً و به شهود وجدانیِ خود درستی و لزوم آن را درک می کند. و این که می گوییم 

کار است. ابهام در ملاک ها و معیارهای سنجش شایستگی افراد، و عدم شفافیت در شیوه اجرای قاعده مذکور دومین گلوگاهی 

را ممکن می کند. قانون مداری، علاوه بر قانون مناسب، مجری شایسته هم می خواهد و ات كارمندان  تخلفاست که وقوع 
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عدم شفافیت در نحوه اجرای قاعده »شناسایی مجری شایسته شیوه ها و سنجه های خاص خود را دارد. رفع آفتی به نام 

وقوع »داقل ممکن می رساند و حذف سلیقه گرایی، اعمال سلایق را در استخدام ها، عزل و نصب ها به ح« شایسته سالاری

 را دشوار می کند.« فساد اداری

ا تقطه آغاز نست که از اای از فعالیت های اداری مجموعه« فرایند». گلوگاه سوم؛ فرایندهای نادرست و نامتناسب؛ منظور از 3

نین ها و قوا برنامه ول در دستگاه اداری یا باهای معقرسیدن به هدف و محصول نهایی را شامل می شود. فرایندی که با روش

اً بکارگیری ید. طبیعتمی آ بشمار آن، یا با اهداف آن دستگاه، یا با فلسفه وجودی دستگاه مربوطه تناسب ندارد، فرایند نامتناسب

ه فرایند که اداری ارا ممکن می کند. به عنوان مثل دستگتخلفات كارمندان  فرایندهای نادرست و نامتناسب در نهایت وقوع 

یی از ظر فسادهاید منتخدمات رسانی به مردم را بگونه ای تعریف کرده که در آن بروکراسی به حداکثر ممکن می رسد منطقاً با

 ( 128: 1388) صباحی ، نیز باشد « رانت»و « رشوه»نوع 

یب مان و ترکدار چیدی و اجرایی قانون مهای دستگاه ادارگلوگاه چهارم؛ ساختارهای نادرست و نامتناسب؛ یکی از ویژگی .4

 منطقی و علمی اجزاء آن است. 

ای دستگاه ه که در گلوگاه پنجم؛ عدم شفافیت در نحوه نظارت و ارزیابی عملکرد نیروی انسانی، گزارش ها نشان می دهد .5

اقد ا فر شفافیت لازم در عرصه عمل،شناسی نظارت و ارزیابی عملکرد نیروی انسانی هم در مقام نظر و هم اداری و اجرایی روش

ز این رو دارد اناست. به این معنا که غالباً شاخص ها و ملاک های ارزیابی مشخص نیست و متدهای نظارت وضوح لازم را 

یجاد ر در ما این باوااعمال سلایق، رانت خواری و وقوع پدیده هایی همچون خویشاوندگرایی دور از ذهن نیست. تا هنگامی که 

اداری،  ه با فسادتصور بکارگیری قدرتمدانه رسانه ها در جهت مبارز« بودن عملکرد ما استمصلحت ما در شفاف»ود که؛ نش

 ( 48: 1388) الوانی ، رسدتصوری ترسناک به نظر می

 نِمجرمی و.گلوگاه ششم؛ عدم شفافیت در نحوه مستندسازی )ثبت و حفظ سوابق امور(؛ این طبیعی است که متخلفین 6

ص در ثبت ونه نقگدستگاه های اداری و اجرایی، در پی آنند تا ردی از سوء عملکرد خود بجا نگذارند. در چنین وضعی هر 

 کمکی در جهت دسازی،اطلاعات، اسناد، مدارک و سوابق امور و به تعبیر دقیق تر هرگونه ابهام و عدم شفافیت در نحوه مستن

 (. 814: 1396) خضری ، ارتکاب جرم یا تخلف است. 

وامل عارتند از نها عبآبا این وجود مجموعه ای راهکارها برای جلوگیری از فساد و افزایش سلامت قابل اخذ است که مهم ترین 

ند از اری عبارتستم ادفرهنگی، عوامل اقتصادی، عوامل اداری و ساختاری و عوامل رفتاری. بر همین اساس راهکارهای اصلاح سی

ه همراه ان باید بس سازمپذیری، توسعه مشارکت، بهبود فراگیر جبران خدمات و ... . به طور کلی توجه رأ توسعه اخلاق و جامعه

زی آن برطرف سا وی علل ریشه یابی اتفاقات معمول و روزمره در ارتباط با عملکرد و احتمال فساد معطوف باشد تا با ریشه یاب

 (. 240 :1396ها، راهکارهایی کارآمد ارائه دهد) افضلی ؛ 

 ت؟دارات چیساالی در مگلوگاه ها و  یا علل بروز فساد بنابراین  برای موفقیت در این پژوهش باید به دنبال این باشیم که 

 اداری  تخلفاتگفتار اول   :  تعاریف 

گزفته شده و  در زبان انگلیسی است که از ریشه لاتین کرومپر به معنی شکست یا نقص 2، معادل واژه کروپشن اداری   تخلفات

مفهوم آن این است که چیزی شکسته می شود . آن چیز می تواند  می تواند قوانین و مقررات اخلاقی و اجتماعی  یا به احتمال 

 ( . 1391قوی تر قواعد و مقررات مالی باشد ) میر جلیلی ، 

تی قدرت دول فاده  ازجع  دیگر سوء  استاز منظر بانک جهانی ، صندوق بین المللی پول و مرااداری   تخلفاتتعریف کارکردی 

 ( . 1396برای کسب منافع شخصی است ) رهبر، 

ندان فاده کارموء استسفساد مالی را پرداخت غیر قانونی کارگزاران بخش عمومی برای کسب منفعتی که استحقاقش را ندارند یا 

 ( . 2015دولت برای کسب منفعت شخصی تعریف می کنند ) هانگی و کولین ، 
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، یک نقل و انتقال اداری   تخلفاتبا توجه به تعاریف موجود از فساد مالی می توان به این نتیجه رسید که ، در همه تعاریف ، 

 منافع بین بخش دولتی و خصوصی است که طی آن منافع عمومی به سمت منافع خصوصی سوق داده می شود . 

 تاریخچه فساد در ادارت 

تان، بیانگر این است که فساد در جوامع بشری قدمتی به اندازه تمدن داشته و اکنون نیز یکی از های باسمطالعه تاریخ تمدن

های بسیاری برای جوامع بشری به دنبال داشته و باشد. فساد نابسامانیمسائل مهم و اساسی در میان کشورهای جهان می

ها و در هم ریختن جوامع، همیشه ناشی از رفتن سازمانهای حاکم، از بین ها و قیام علیه تمدندر پی، خشونتهای پیجنگ

خلدون در ای که ابنها بوده است، به گونهفساد بوده است. در مجموع، فساد در کنار سایر عوامل، از عوامل مهم فروپاشی تمدن

یر و فساد در دستگاه ها اسراف، تبذعامل اصلی فروپاشی و زوال حکومت :ها معتقد استرابطه با عوامل ظهور و سقوط تمدن

 ( . 26: 1395باشد.  ) وثوقی و نیک خلق ، مردان و حاکمان میحکومتی از جانب دولت

 .در طی قرون و اعصار، همواره رابطه معکوسی بین استفاده درست و بجا از قدرت و قلمرو گسترش فساد وجود داشته است

ها، گریبانگیر یافته است. موضوع فساد در تمام زمانساد کاهش میشد، میزان فزمانی که از قدرت به طور مطلوب استفاده می

ها و دغدغه فکری بسیاری از اندیشمندان و متفکران سیاسی بوده است؛ دانته در قرن چهاردهم، در کتاب کمدیالهی خود دولت

ماکیاولی فساد جریانی است که  دهد. به عقیدهبندی در اعماق جهنم قرار میبه مسئله فساد توجه کرده و آن را از نظر درجه

رو که افراد ضعیف و عاری از تقوا و پرهیزگاری، رود و از آنطی آن، موازیناخلاقی افرادْ سست و فضیلت و تقوای آنان از بین می

ز این های ناظر از بروگیرند، باید با کنترل این افراد، هدایت رهبران فکری و با کمک دستگاهبیشتر در معرض فساد قرار می

 ( . 1395مشکل جلوگیری کرد. ) کیانیمنش ، 

سازد و رو میهای سازمانی است که روند توسعه کشورها را به طور چشمگیر با مشکل روبهاز جمله پدیدهتخلفات كارمندان  

نی شود. بر اساس آمار منتشره از سوی سازمان جهاهای اساسی در سراسر جامعه میگیری مشکلات و بحرانموجب شکل

 شفافیت .  

ای که اگر آن را در قرار گرفته است، به گونهتخلفات كارمندان  از نظر  79کشوردر رتبه  133ایران از میان  2007در سال 

 خواهد بود  7/3در نظر بگیریم میزان آن در حدود  10تا  1طیفی به مقیاس 

است. بر همین اساس، پرداختن به تبیین و چرایی این که این امر بیانگر میزان بالای فساد در جامعه ایران در حال حاضر 

  .وضرورت اساسی برخوردار استرفت از این معضل اساسی از اهمیتکارهای مناسب برای برونمسئله و ارائه راه

 هایدانستند. برای مثال، فیلسوفان اسکولاستیک سدهناپذیر انسان میرا ناشی از حرص سیریتخلفات كارمندان در گذشته 

اندیشیدند. فیلسوفان دوره روشنگری ـ جنبش فلسفی قرن هجدهم که ویژگی گونه میاینتخلفات كارمندان  میانه درباره 

ارائه کردند: تخلفات كارمندان  تری از پردازان دولت دموکراتیک در قرن نوزدهم تعریف دقیقگرایی بود و نظریهبارز آن عقل

 ( . 247: ص 1395صبوری ، « ) ومی به منظور افزایش درآمدش به طور غیرقانونی.سوءاستفاده مقام اداری از وجوه عم»

داند، ناقص و نارساست؛ چراکه ناپذیر انسان میرا ناشی از حرص سیریتخلفات كارمندان نظریه فلاسفه اسکولاستیک که 

پندارد. نظریه فیلسوفان دوره ری میگیرد و آن را امری فطنادیده میتخلفات كارمندان  تأثیر شرایط نهادی مختلف را بر 

را تنها در شکل غیرقانونی آن در نظر گرفته و تخلفات كارمندان  تر است، اما هنوز محدود است؛ زیرا روشنگری گرچه دقیق

 توجه نکرده است ) همان منبع پیشین ( .  تخلفات كارمندان  « قانونی»های به شکل

اند. در کل تعریف کرده«  سوء استفاده از قدرت دولتی به خاطر نفع شخصی»را ان  تخلفات كارمندبرخی پژوهشگران امروزی 

ها، تصمیمات، کارها، برخوردها و روابطی که در محیط اداره عبارت است از مجموعه طرحتخلفات كارمندان   »توان گفت:می

پیوندد و موجب تباهی افع جامعه به وقوع میمشی عمومی کشور و قوانین حاکم بر جریان امور اداری و اهداف و منبرخلاف خط

 ( . 167: ص1396قدسی ، « ) شود.منافع عمومی و مسخ و بیهودگی اداره می
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آنچه در تمامی این تعاریف مشترک است نوعی هنجارشکنی و تخطی از هنجارهای اخلاقی و قانونی در عملکرد اداری و  

و تعریف آن تابعی از هنجارهای مورد قبول در هر جامعه و فرهنگ آن   تخلفات كارمندانروست که سازمانی است و از این

 .شودمی

  های تاریخی فساد اداریزمینه -گفتار اول 

های ساختار اداری سنتی و محیط اجتماعی و سیاسی تاریخ معاصر ایران نشانگر مفاسد اداری بسیاری بوده نگاهی به ویژگی

های مالی هر آنچه خواستند با ملت ایران کردند. مقام و مسئولیت، ثروت کلانی استفادههای فاسد و مستبد با سوءاست. حکومت

یافتند و بدین  ترتیب، مسیر فساد و های دولتی و حکومتی دست میبه همراه داشت و بسیاری از افراد با دادن رشوه، به مقام

های ساختار اداری در مرحله نخست پیدایش و ویژگیهای انتفاعی را در جهت منافع شخصی پیمودند. برخی از برداریبهره

  :توسعه بوروکراسی مدرن ایران عبارتند از

  ـ وجود نظام خرید و فروش مشاغل و مقامات رسمی؛

  های اداری در مقابل استفاده از درآمد آنها؛ـ به مقاطعه دادن سازمان

ها ـ به طور کلی ـ که پس ازوصول آنها لیاتی آنها )و مالیاتـ به مقاطعه دادن عایدی اراضی کشاورزی دولتی یا درآمدهای ما

 وق رسمی و منظم به مقامات اداری؛شد و بقیه متعلق به مقام اداری بود( به جای پرداخت حقسهم معینی به مرکز فرستاده می

  ـ جدا نبودن منابع مالی اداری و شخصی؛

راسی دولتی و به تعویق افتادن حقوق کارمندان بوروکراسی دولتی، ـ فقدان یک نظام منظم پرداخت حقوق و پاداش در بوروک

 ( . 249: 1395افراد لشکری و پلیس در بسیاری موارد، حتی به مدت یک سال و یا بیشتر. ) صبوری ، 

ل خود در چنین شرایطی بیشتر احتمال دارد که مقام اداری مانند یک سوداگر رفتار کند. در این ساختار سنتی مقام اداری شغ

را به عنوان یک منبع درآمد انحصاری که از طریق خرید یا به کمک نوعی رابطه سیاسی، خویشاوندی و یا شخصی به دست 

برداری را از آن به کرد در مدتی که این انحصار را در اختیار دارد حداکثر بهرهگرفت و بنابراین، سعی میآورده است در نظر می

  .عمل آورد

های ها و قرضسالی و یا برای پرداخت غرامتهای دربار یا در مواقع قحطی و خشکدلیل افزایش هزینهدر آن دوران به 

خارجی، خرید و فروش مشاغل و مقامات اداری به یک منبع مهم درآمدهای فوری و ضروری دولت تبدیل شد. در بعضی مواقع 

کردند و مشاغل آنان را به افراد دیگری ی یک یا دوبار، عوض میاین کار آنچنان توسعه یافت که مقامات را زود به زود، حتی سال

شد افرادی های استفاده از مشاغل و منابع درآمد بوروکراسی موجب میگونه شیوهدادند تا پول بیشتری به دست آورند. اینمی

مبلغی را که پرداخته بودند به ترین زمان با استفاده از این موقعیت، اصل آوردند سعی کنند در کوتاهکه شغلی به دست می

 ( . 101: ص 1394علاوه منافع آن به دست آورند ) مستوفی ، 

های اقتدارگرا و های استبدادی سنتی نیست و در بیشتر نظامویژگی نظامتخلفات كارمندان  آنچه مسلم است این است که 

های اداری، عمق و دامنه آن و مجاری و این، شکلشود. با وجود های صنعتی یافت میدیکتاتوری و حتی در بعضی دموکراسی

را در تخلفات كارمندان  توان رو، میهای اساسی نظام سیاسی است. از اینشود تابع ویژگیفنونی که از طریق آنها اعمال می

در   تخلفات كارمندانشود پدیده های تاریخی این کشور مشاهده نمود که در اینجا سعی میها و دورهاغلب حکومت

 ( . 339: ص 1394های مختلف تاریخ معاصر ایران مورد بررسی و مطالعه علمی واقع شود ) کاتوزیان ، دوران

  كشور كل بازرسی سازمان -مبحث  دوم   

» و « حسن  جریان امور » به  نسبت قضاییه ی قوه نظارت حق براساس و اساسی قانون  174 اصل موجب به سازمان این

 ذکر کشور کل بازرسی سازمان تشکیل قانون در ن طور که هما .گردید تشکیل «نین در دستگاه های اداری اجرای صحیح قوا

 اعلام و قانون  2 ماده الف بند در مذکور نهای سازما و تشکیلات تمام از العاده یا فوق و مستمر بازرسی های انجام است، شده

 این کنار در .سازمان است این وظایف عمده ترین از ذیربط، مقامات به الیم و اداری سوءجریانات و نارسایی ها تخلف  و موارد

 دستورالعمل و بخشنامه نامه، تصویب نامه، آیین با  ارتباط در غیردولتی حقوقی و حقیقی اشخاص شکایات به رسیدگی وظایف،
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 این دیگر وظیفه اداری، التعد دیوان به مقتضی رأی صدور و رسیدگی پرونده جهت ارسال و تخلف تشخیص و صادره های

 .دارد اشعار بدان کشور، کل بازرسی سازمان تشکیل قانون 2 ماده ذیل که تبصره است سازمان
 ها، دستگاه که بنماید را مراقبت لازم است موظف بازرسی کشور ، سازمان کل بازرسی سازمان قانون تشکیل 2مطابق ماده 

 در تواند می امر این انجام برای و باشد داشته درست و جنبه صحیح امور جریان و دهنمو اجرا قانونی و درست نحو به را قوانین

از  و گرفته قرار ها دستگاه های فعالیت جریان در و بدهد کارکنان و مسئولین و ها دستگاه به پیشگیرانه را تذکرات موارد تمام

 به را امر گزارش تواند می نیز تخلف وقوع درصورت و تدبیف مخاطره به امور جریان حسن ندهد اجازه قانونی های مراقبت طریق

 کل بازرسی سازمان تشکیل قانون بنابراین، .برساند ت های قانونی مجازا به را متخلفین قضایی دستگاه تا داده قضایی دستگاه

 مراحل تمام در و ازرسیب سازمان طریق از را اداری واداری   تخلفات با مبارزه فعالیت مستمر که است قوانینی از یکی کشور

 باید گفت؛ نتیجه عنوان به .می دهد انجام آن وقوع از بعد چه و حین در چه قبل چه مجرمانه و پدیده مفسده بار یک تحقق

 .است ضروری بسیار جرم وقوع از پیشگیری برای کشور کل بازرسی سازمان وجود

 مالی  –تخلفات كارمندان  مفهوم و تعربف  -گفتار  اول  

، که نقطه مقابل آن سلامت اداری می باشد ، معضل بزرگی در سازمان های دولتی بسیار از کشورهای جهان   لفات کارمندانتخ

به شمار می آید که البته مختص کشور های در حال توسعه نیست . حتی در کشور های صنعتی و توسعه یافته نیز مواردی ، از 

مشاهده می شود که هر از چند گاه در رسانه های آن ها انعکاس می یابد ) قلی پور ، و فقدان سلامت اداری   تخلفات کارمندان

 ( . 104: ص 1394

سطح پایین یا سطح خیابانی نیز گفته می شود ، همان است که هر روز اداری   تخلفاتکه به آن   تخلفات کارمندانهم چنین 

ا ، شهرداری ها ، پلیس ، گمرک  و ... آن را تجربه می کنند ) در برخورد با مدیران عمومی در بخش هایی ماند دادگستری ه

 ( . 8: ص 1394منصور نژاد ، 

.  "سوء استفاده نهادینه شده شخصی از منابع عمومی و دولتی توسط کارگزاران خدمات  "عبارت است از   تخلفات کارمندان

اموال عمومی توسط بروکرات ها در دولت در راستای انتفاع به مفهوم فروش مالکیت دولتی با بهره برداری از   تخلفات کارمندان

خود یا خویشاوندان است . در نظام اداری و کشوری مجموعه ای از قوانین و مقررات مدون اداری وجود دارد که چارچوب 

مقررات باشد و انگیزه فعالیت های مجاز بروکرات ها را تعیین می کند . در این صورت هر گونه رفتاری که مغایر با این قوانین و 

 ( . 157: ص 1393محسوب خواهد شد ) خضری ،   تخلفات کارمندانارتکاب آنها انتفاع فردی بروکرات یا دوستان آن ها باشد 

که توسط تئو   تخلفات کارمندانمفهوم فساداداری ر از جنبه های مختلف می توان مورد توجه قرار داد . در تعریفی قانونی از 

( ارائه گردیده است این نوع فساد را عبارت از استفاده غیر قانونی از اختیارات اداری ، دولتی برای نفع شخصی می 1990بولد ) 

داند . چنین تعریفی هنگامی جامعیت می یابد که اولا قوانین اداری کامل ، واضح ، عادلانه و فراگیر باشد و برای کلیه فعالیت 

 معرفی کنند . های اداری و دولتی ضوابط  دقیق را 

لیکن نباید فر اموش کرد که در هر جامعه گروهی از افراد ، نفوذ و قدرت سیاسی بالایی دارند و می توانند برای انتفاع شخصی 

قوانین را تغییر دهند . چنین رفتار هایی بر اساس تعریف قانون فساد ، فساد تلقی نمی شود چون با نقص قانون همراه نیستند . 

ی دیگر امکان دارد در برخی موارد یک کارمند برای نفع رسانی به دوستان و اقوان از اختیارات خود سوء ا ستفاده ثانیا از سو

تخلفات کند در حالی که هیچ نفع  شخصی از این کار عایدش نشود . برخی از محققین برای رفع نقایص فوق معتقدند که 

ومی مردم تعریف کرده در این راستا اقدامی مصداق فساد می یابد که از دید مالی را باید با توجه به دیدگاه های عم  کارمندان

مردم یک جامعه غیر اخلاقی و مضر تلقی شود . مشکل عمده ای که در این تعریف وجود دارد این است که غالبا دید گاه همه 

 مردم یکسان نیست . 

از نگاه افکار عمومی  جامعه پرداخته   تخلفات کارمندان بر همین اساس تعریفی از فساد که در حقیقت به دسته بندی انواع

 است توسط محقق علوم سیاسی هیدن همیر ارائه شده که عبارت از : 
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سیاه : یعنی علمی که عم از نظر توده مردم و هم ار نظر نخبگان سیاسی منفور است و عامل آن باید تنبیه   تخلفات کارمندان

 دیده گرفتن استاندارد و معیار های ایمنی در احداث مسکن . شود ، مثال دریافت رشوه برای نا

 خاکستری : یعنی کاری که از نظر اکثر نخبگان منفور است اما توده مردم در مورد آن بی تفاوت هستند .   تخلفات کارمندان

یاسی و اکثر مردم عادی سفید : یعنی کاری که ظاهرا مخالف قانون است اما اکثر اعضای جامعه نخبگان س  تخلفات کارمندان

آن را انقدر مضر و با اهمیت نمی دانند که خواستار تنبیه عامل آن باشند . مثل چشم پوشی از نقص مقرراتی که در اثر تغییرات 

 ( . 16: ص 1395اجتماعی ضرورت خود را از دست داده است ) حبیبی ، 

شروع و غیر قانونی در اختیارات اداری  دولتی برای نفع شخصی عبارت است از استفاده نام  تخلفات کارمنداندر تعریفی دیگر 

 که دارای دو مشخصه می باشد : 

 یک عمل یا اقدام منفی است .   تخلفات کارمندان -1

عملی است که دارای انگیزه بوده و این انگیزه یا فردی است و یا گروهی که منشاء آن منافع مادی یا   تخلفات کارمندان  -2

 ( . 32: ص  1395د ) محمد نبی ، غیر مادی می باش

براساس نقش  وابستگی های اجتماعی و  خانوادگی در  تخلفات کارمندانویتو تانزی صاحب نظر مباحث فساد در تعریف  -3

تصمیمات کارمندان معتقد است که مسئولان دولتی هرگز اجازه نمی دهند منافع شخصی یا علایق خانوادگی و احتماعی بر 

ی آنها تاثیر بگذارد ، اما در جهان واقعی هم مسئولان دولتی و هم اشخاص بخش خصوصی در اتخاذ روی تصمیمات ادار

تصمیمات حرفه ای خود تحت تاثیر روابط  شخصی و خانوادگی قرار می گیرند . میزان تاثبر این عوامل بر تصمیمات اداری به 

  تخلفات کارمندانندان یا مسئول دولتی هنگامی مرتکب خصوصیات فرهنگی هر جامعه بستگی دارد . او اظهار می دارد کارم
می شود که در اتخاذ تصمیمات اداری تحت تاثیر منافع شخصی یا روابط و علایق خانوادگ و دوستی های اجتماعی قرار گرفته 

ن دیدکاه که باشد . به عبارت دیگر فساداز نظر وی نقص اصل رفتار براساس  حق بی طرفی و مبتنی بر ضابطه است ، در ای

مبتنی بر تقش دولت در اقتصاد می باشد چنین می انگارد که اصل بی طرفی و پرهیز از هر نوع غرضی ورزی و جانبداری ناحق 

از این و آن مورد احترام مقامات و ماموران دولت است و در تصمیمات اقتصادی که شامل حال بیش از یک طرف  می شود 

د . فساد از نظر تانزی در بستر شرایطی که دولت ایجاد کرده است می روید ، شرایطی که روابط شخصی نباید نقشی ایفا کن

دست بعضی از اشخاص را باز می گذارزد تا موانع را دور بزنند یا بکوشند تا با دادن رشوه به کسان که در راس برخی دستگاه 

 .  (12: ص 1393های دولتی هستند امتیازاتی به دست آوردند ) فرج پور ، 

مک مولن معتقد است که فسا د اداری زمانی رخ می دهد که یک مامور دولت ، در ازای انجام کاری که از انجام آن نهی شده 

 ( . 88است ، وجه نقد و یا جنسی را به عنوان رشوه قبول کند ) الوانی ،   : ص 

به رفتار آن دسته از   تخلفات کارمندانن او ساموئل هانتینگتون نیز تصویر دیگری از فساداداری ترسیم می کند . به گما

کارکنان بخش دولتی اطلاق می شود که برای منافع خصوصی خود ، ضوابط پذیرفته شده را زیر پا می گذارد ) هانتینگتون ، 

 ( . 90: ص 1395

در عملکرد های آن چه در تمامی این تعاریف مشترک است ، نوعی هنجار شکنی و تخطی از هنجار های اخلاقی و قانونی 

و تعریف آن تابعی از هنجارهای مورد قبول در هر جامعه و فرهنگ   تخلفات کارمنداناداری و سازمانی است و از این روست که 

 می شود . 

 انواع فساد در روابط دولت با شهروندان   -گفتار دوم  

  فساد در ارایه کالاها و خدمات دولت ؛ 

 تی به شهروندان ؛ فساد در فروش اموال و املاک دول 

  فساد در خریدهای دولتی از بخش خصوصی ؛ 

  فساد در قرار دادهای پیمانکاران بخش خصوصی با دولت ؛ 

  فساد در صدور مجوز برای فعالی های اقتصادی و اجتماعی بخش خصوصی ؛ 
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  فساد مالیاتی ؛ 

  فساد استخدامی ؛ 

  ، ( . 17: ص   فساد در شناسایی و مبارزه با قانون شکنی ) فرج پور 

 : تخلفات كارمندان  علل و عوامل موثر بر  -مبحث  دوم   

اگر چه این عوامل در کشورهای مختلف با روش هاس متفاوتی بررسی می شوند ، می توان جمع بندی تحلیل های مختلف از 

 فساد را به شرح زیر فهرست کرد : 

 عوامل اداری و مدیریتی :  -گفتار اول  

شور های مختلف با روش های متفاوتی بررسی می شود ، می توان جمع بندی تحلیل های مختلف از عوامل این عوامل در ک

 اداری و مدیریتی را به شرح زیر فهرست کرد : 

  قوی نبودن فرهنگ سازمانی و عدم دلبستگی کارکنان و مدیران به سازمان و اهداف آن ؛ 

 وضع زندگی کارکنان و نیز بیم افزایش تورم و عدم اطمینان به آینده  مسائل و مشکلات اقتصادی کارکنان و بی توجهی به

 شغلی ؛ 

  عدم ثبات مدیریتی و ابهام در ساست ها ؛ 

  توزیع نامناسب در آمد ها بین گروه ها در سازمان و بین کارکنان بخش های دولتی و غیر دولتی ؛ 

 ؛  تعطای اختیارات بیش از حد و قدرت زیاد و سوء استفاده از آن 

  نقصان و پیچیدگی قوانین و مقررات و عدم تطابق با واقعیت های ملموس ؛ 

  عدم توجه به شایسته سالاری و واگذاری فعالیت های حساس به افراد غیر متعهد و بی تجربه ؛ 

  نبود انگیزه ناشی از عدم وجود نظام تشویق و تنبیه مناسب ؛ 

 انحصار فعالیت های اداری برای گروه های خاص ؛  

  ضعف ساختارهای نظارتی و فقدان هماهنگی های لازم در بعد نظارت ؛ 

  . نبود شفافیت و پاسخگویی در فعالیت های نظام اداری 

 عوامل فرهنگی و اجتماعی :  -گفتار دوم 

 فقدان وجدان کاری ، انضباط اجتماعی و عدم توجه به مبانی ارزشی جامعه ؛ 

 وظایف و فعالیت های دستگاه های گوناگون ، ناآگاهی یا آگاهی کم افراد از حدود 

نظام تامین اجتماعی ناکارآمد به ویژه برای حمایت از کارکنان دولت ) طرح مطالعاتی تدوین برنامه مبارزه با فساد و ارتقا 

 ( 94: ص 1394سلامت در نظام اداری ، 

 عوامل اقتصادی :  -گفتار سوم  

گذاری های کلان محدود شده است ، اما در کشور های در حال توسعه دولت با  در کشورهای پیشرفته نقش دولت به سیاست

تمام ابعاد زندگی مردم ، نه تنها به عنوان کارفرما ، بلکه به عنوان تنظیم کننده امور و تولید کننده و توزیع کننده بزرگ ارتباط 

ر ها روز به روز افزایش می یابد ، این امر به علاوه دارد و به دلیل فقدان بخش خصوصی ، دامنه فعالیت های دولت در این کشو

ی محدودیت هایی که از جانب دولت در زمینه های مختلف برای تنظیم امور اقتصادی و اجتماعی جامعه ایجاد می شود ، 

قر و رشد زمینه ساز فساد است . برخی از صاحب نظران در بررسی میزان تاثیر فساد بر رشد اقتصادی ، معتقدند که کاهش  ف

اقتصادی ، فساد را کاهش می دهد .  بررسی شواهد نشان  می دهد که طی قرن گذشته و هم زمان با رشد اقتصادی کشورها ، 

به طور کلی ، فساد سیر نزولی داشته است ؛ هر چند در برخی از کشورها به دلیل وجود سایر متغیر ها ، با توجه به این که 

 ( . 24: ص 1393نیز هم زمان با آن افزایش می یابد ) عباس زادگان ،  فرایند رشد وجود دارد ، فساد
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 عوامل قضائی و قانونی :  -گفتار چهارم 

افراد در وضع قوانینی و محدود کردن فعالیت های بخش خصوصی . این یکی از ابعاد تاثیر گذار قوانین در ایجاد فساد است . 

کل است و مقاماتی وجود دارند که باید موافقت هایی اعلام یا مجوزهایی را صادر هنگامی که مقررات پیچیده و تفسیر آنها مش

کنند و متقاضیانی نیز هستند که از سویی این مقررات را سد راه خود می دانند و از طرفی بری انجام دادن کارهایشان عجله 

 ( . 49: ص 2013دارند ، فساد یالقوه پدیدار خواهد شد ) کوروئیر، چائول ، 

می کوید ، من  گمان نمی کنم بدون   تخلفات کارمندانیکی از صاحب نظران درباره اهمیت نقش قوانین و مقررات در ظهور 

قوانین و مقررات دولتی ، فساد بتواند به وجود بیاید ، اکثر ساستمداران و ماموران دولت ابتدا در فکر به حادثه رساندن منافع 

 تسهیل زمینه مبادرت به  اقدامات آمیخته با فساد .ضع شده اند . خویشند و اکثر قوانین نیز برای 

 عوامل اطلاع رسانی و آگاهی بخشی  -گفتار پنجم 

  مناسب نبودن اطلاع رسانی درباره نقش ها و مسئولیت های نهادهای ضد فساد 

  عدم تبادل اطلاعات دانش بین ارگان ها و دستگاه های ذی ربط در زمینه مبارزه با فساد 

  استقرار ناکافی  شبکه اطلاع رسانی و اتصال به شبکه جهانی اینترنت 

  عدم استقرار صحیحی  نظام پذیرش و بررسی پیشنهادها ) طرح مطالعاتی تدوین برنامه مبارزه با فساد و ارتقا سلامت در

 ( . 95: ص 1394نظام اداری ، 

 راهکارهای مبارزه با فساد  -مبحث  سوم   

دخالت دارند . این عوامل ) چه عوامل اصلی ، چه عوامل   تخلفات کارمندانعوامل مختلفی در ایجاد  همان طور که گذشت

 منجر گردند :   تخلفات کارمندانتسهیل کننده ( می توانند از طریق فرایند زیر به ایجاد 

 

 
: 1394فساد و ارتقاء سلامت نظام اداری ، ) طرح مطالعاتی تدوین برنامه مبارزه با   تخلفات کارمندان( فرایند ایجاد 1-2شکل ) 

94 . ) 

بدیهی است برای جلوگیری از پیدایش و شکل گیری چنین فرایند هایی ، منطقی ترین کار خشکاندن ریشه ها و از بین بردن 

زه در جهت آوردن چنین عواملی است . مبار عوامل ایجاد کننده ) عوامل اصلی و عوامل تسهیل کننده ( و پیشگیری از به وجود

حذف عوامل فوق ، می تواند پس از شناسایی آن ها  از طریق راهکار های مناسب آغاز گردد . این عوامل در نمودار زیر نشان 

  داده اند :
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 ( . 95: ص 1394مالی ) طرح مطالعاتی تدوین برنامه مبارزه با فساد ،  –  تخلفات کارمندان( عوامل موثر بر بروز 2-2شکل ) 

 عبارتند از :   تخلفات کارمندانور که در نمودار فوق ملاحظه می گردد ، علل و عوامل ایجاد کننده همان ط

 عوامل اداری مدیریتی  -1

 عوامل فرهنگی و اجتماعی   -2

 عوامل قضائی و قانونی  -3

 عوامل اقتصادی   -4

 عوامل اطلاع رسانی و آگاهی بخشی  -5

 

 و مالی:  تخلفات كارمندان  ابعاد كاهش یا كنترل 

و مالی ازطریق پنج بعد اقتصادی ، اجتماعی ، قضائی ، و قانونی ،اداری و   تخلفات کارمنداندر این تحقیق مفهوم کاهش 

 مدیریتی ، اطلاع رسانی و آگاهی بخشی سنجیده می شود .  

 : خدمات ،  این عوامل از طریق شاخص های شفافیت فرایندهای مزایده و مناقصه برای تامین کالا و  عوامل اقتصادی

برنامه ریزی در جهت کاهش هزینه های عمومی ، نظارت دقیق و آگاهانه برای حذف فساد در مبادلات مربوط ، وجود کنترل 

های کافی برای حذف فساد در تامین کالا و خدمات ، وجود  فراینده های مزایده و مناقصه  برای تامین کالا و خدمات براساس 

 مرکز اقتصادی ارزیابی می شود .ت فناوری اطلاعات ، کاستن از

   : این عوامل از طریق  شاخص های  ارائه آموزش های پیشگرانه و مبارزه با تخلفات کارمندانعوامل اجتماعی   ،

دسترسی آزاد شهروندان به اطلاعات ، حضور و حمایت سازمان های مردم نهاد در جهت پیشگیری از فساد ، حمایت جامعه ار 

ای موارد فساد در بین اعضای جامعه و نقش و جایگاه مردم در تقویت فرهنگ پیشگیری از فساد  بیان می ارتقای فرهنگ افش

 شود
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  : عوامل قضائی و قانونی 

این عوامل را می توان از طریق شاخص هایی هم چون ، تعزیف روشن و کاربردی از فساد در قوانین موجود ، شفافیت و ضمانت 

 و پیشگیرانه بودن قوانین و مقررات مبارزه با فساد  بیان کرد .  تخلفات کارمندانبارزه با اجرایی قوانین و مقررات م

  : عوامل اداری و مدیریتی 

این عوامل را می توان از طریق شاخص هایی هم چون ، مطمئنو پاک بودن افراد در منصب های اداری ارشد و حساس ، وجود 

، اسجام و هماهنگ بودن سیاست ها و راهبرد   تخلفات کارمندانی و مقابله با داشتن سیاست ها و راهبرد هایی در پیشگیر

، ارتقاء پاسخ گویی دستگاه ها به مردم و نهاد های مدنی ، وجود نظم پرداخت حقوق و   تخلفات کارمندانهای مبارزه با 

ی به صورت الکترونیکی ، تمرکز زدایی از دستمزد مناسب و به کار گیری  تکنولوژی ها و فناوری های روز در ارائه خدمات عموم

 اداره امور و کاهش تصدی های  دولتی ، کاستن از تمرکز اداری و تمرکز سازمانی  شناسایی کرد . 

 های مبارزه با فساد در بیانات رهبری   شاخص

مبارزه با فساد از "ن پس از جستجوی متعدد توسط محقق تحقیقی  یافت شد که فساد را از نظر مقام معظم رهبری با عنوا

بررسی کرده ؛ که با استفاده از روش داده  1384های مجلس شورای اسلامی در سال که از سوی مرکز پژوهش "دیدگاه رهبری

دسته عبارتند از: منشأ  10بنیاد نسبت به کد گزاری بیانات مقام معظم رهبری پرداختند. ده دسته کد شناسایی شدند که این 

ها، د، پیامد مبارزه با فساد، مفسد، فرآیند مبارزه با فساد، موانع مبارزه با فساد، مصادیق سلامت در دستگاهفساد، پیامد فسا

ها، استراتژی مبارزه با فساد، و راهکارهای ایجاد سلامت که از این دو تحقیق شاخص هایی که بر جنبه مصادیق فساد در دستگاه

 د انتخاب گردید .های راهبردی مبارزه با فساد تاکید داشتن

 بررسی قوانین مبارزه با فساد در ایران -مبحث ششم 

های فراگیر و هادی) قانون اساسی، بیانات امام راحل، دیدگاه مقام معظم رهبری، در اسناد فرا دستی کشور به عنوان خط مشی

رزه با فساد )پیش گیری، مراقبه، و های کلی ناظر بر برنامه های توسعه(، به موضوع مباسند چشم انداز بیست ساله، سیاست

، 43 ،8، 3مقابله با فساد( برای داشتن نظام اداری سالم و عاری از فساد، به انحاء مختلف اشاره شده است. از جمله در اصول 

های اجرایی و مبارزه با فساد، تباهی، ، به کنترل و نظارت بر دستگاه174، 173، 141 ،110، 90، 77 ،76، 55، 49

( در سند چشم انداز، به 1368حصارطلبی، رشوه، اختلاس و، ... تصریح شده است. )قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، ان

باید در عنوان هدف آرمانی منبعث از قانون اساسی، سلامت و از بین بردن فساد به عنوان یک آرمان مطرح شده که کشور می

هایی خواهد داشت: جامعه ایران در افق سند چشم انداز، چنین ویژگی "بد طی چهار برنامه توسعه به این آرمان دست یا

های برابر، توزیع مناسب درآمد، نهاد مستحکم خانواده، به دور برخوردار از سلامت، رفاه، امنیت غذایی، تأمین اجتماعی، فرصت

مهوری اسلامی ایران در افق )متن سند چشم انداز ج"مندی از محیط زیست مطلوب. از فقر، فساد، تبعیض و بهره

1404،1384) 

های کلی برنامه های مختلف و به ویژه برنامه چهارم و پنجم توسعه ابلاغی از طرف مقام معظم به همین دلیل در سیاست 

  :رهبری، در چندین بند به طور صریح به موضوع مبارزه با فساد تاکید شده است

هایی از قبیل آموزش، سلامت، تأمین غذا، های برابر و ارتقاء شاخصد فرصتتلاش در جهت تحقق عدالت اجتماعی و ایجا -

 .افزایش درآمد سرانه و مبارزه با فساد

اصلاح نظام اداری و قضایی جهت: افزایش تحرک و کارایی، بهبود خدمت رسانی به مردم، تأمین کرامت و معیشت کارکنان،  -

 های کلی برنامه چهارم توسعه جمهوری اسلامی ایران()متن سیاستکارگیری مدیران و قضات لایق و امین و...به

، قانون منع اخذ پورسانت در  1372علاوه بر موارد فوق در قوانین موضوعه داخلی  از جمله قانون رسیدگی به تخلّفات اداری 

نیز  1390اری و مبارزه با فساد معاملات خارجی ، قانون قانون ممنوعیت تصدّی بیش از یک شغل و نیز  قانون ارتقاء سلامت اد

 شاخص های مبارزه با فساد اداری مورد بررسی و استخراج گردید .
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 مالی -مصادیق فساد اداری 

مالی به سه  -بندی کلی، مصادیق فساد اداری مالی به اشکال و مصادیق مختلفی بروز و نمود دارد. در یک تقسیم -فساد اداری 

گردد. البته عبارت تخلف اداری بیانگر همه مصادیق آن فساد مالی تقسیم می -3اداری و فساد  -2تخلف اداری،  -1بخش 

نیست. بلکه همانطور که در تعریف تخلف اداری اشاره گردید، برخی از مصادیق تخلف اداری که دارای ویژگی مکرر بودن، 

مالی شمرده  -باشد، جزء مصادیق فساد اداری  استمرار داشتن، نهادینه بودن و تاثیر نسبتاً زیاد در سطوح مختلف سازمانی

 بندی در این بخش، به شرح مصادیق موجود در زیرمجموعه هر کدام پرداخته شده است.شوند. با توجه به این تقسیممی

 مصادیق فساد اداری -گفتار اول  

ارائه گزارش غیرواقعی  -1توان به ده مورد باشند، میها دارا میاز جمله مصادیق فساد اداری که از اهمیت بیشتری برای سازمان

های طرف اعمال نفوذ در بکارگیری نیروی انسانی در شرکت -3رجوع، اعمال تبعیض در برخورد با ارباب -2از عملکرد سازمان، 

ل نفوذ در اعما -5بایست قانوناً دریافت شود، اعمال نفوذ در اعطای تخفیف یا عدم اخذ وجهی که می -4قرارداد با سازمان، 

استفاده غیرمجاز از وسایل و اموال دولتی از قبیل  -7بازی و ترجیح روابط بر ضوابط، پارتی -6صدور مجوز بدون رعایت ضوابط، 

سفارش و  -9سفارش و توصیه برای استخدام و ترفیع کارکنان بدون داشتن شرایط احراز،  -8خودرو، خانه سازمانی و غیره، 

 سفارش و توصیه برای ارائه خدمات خلاف قانون اشاره کرد. -10عمول در انجام امور اداری و توصیه برای تسریع غیرم

بازی و اعمال نفوذ صاحبان قدرت و سفارش و باشد، پارتییکی از مهمترین معضلات نظام اداری که مصداق بارز فساد اداری می

رود. این سنت ناسالم به عنوان یک روش معمول، در عدم نمیای که گاهی بدون آن امور اداری پیش ها است، به گونهتوصیه آن

 شود.های برگزیده جامعه به کار گرفته میهای اداری برای برخی از افراد و گروهنامهاجرای برخی مقررات و آیین

 در فساد سیاسی و اداری  نقش عوامل اجتماعی -  مبحث چهارم  

ه تا نتوان آن را به راحتی در قالب یک تعریف گنجاند. اما یک وجه اشتراک بین وجود انواع و اشکال مختلف از فساد موجب شد

تمام مصادیق فساد میتوان یافت وآن وجود انگیزه و منافع سوء برای برخی افراد است. افراد برای برآورده کردن این منافع یا 

نین را به سمت خود جهت دهند. نقطه تمایز بین رشوه می دهند یا اینکه سعی می کنند تا با تسخیر دولت جریان منافع و قوا

سیاسی و اداری افراد درگیر است. در نوع اول کسانی که رشوه می گیرند کارمندان یا  این دو نوع از فساد نه ابزار آن بلکه سطح

اداری هدف  بازرسان مجری قانون هستند در حالی که در نوع دوم برای در دست گرفتن جریان منافع سطوح بالاتر سیاسی و

 قرار دارند . 

آثار رواج فساد  بر رشد اقتصادی ، سرمایه گذاری ، خدمات  .هر دو نوع اما بدون اغراق نتایج بسیار نامطلوبی بر اقتصاد دارند 

 بخش عمومی ، کارکرد های بازار و نا برابری در آمد و اقتصاد غیر رسمی  و موارد متعدد دیگر بصورت تجربی اثبات شد است . 

یا اینکه  .( در سطح جهان سالانه حدود هزار میلیارد دلار بصورت رشوه پرداخت می شود2012براساس برآورد بانک جهانی ) 

 ( . 36: ص 97بر اساس گزارش سازمان ملل متحد ) گزارش جهانی 

برخی مطالعات از جمله اهمیت اما هنوز چندان مشخص نیست .   ارتباط و تاثیرات متقابل بین این دو نوع از فساد در عین

نفوذ به دولت در نظر ی  بی و رشوه را دو استراتژی مختلف برا( لا2019( و بندسن و همکاران ) 2012هرستاد و سونسون ) 

  داده اند که یک رابطه جایگزینی بین این دو استراتژی برقرار است  گرفته اند و با بررسی آمار واطلاعات در سطح بنگاه نشان

 استفاده می کنند .   در اندازه گیری سرمایه اجتماعی از فساد به عنوان تنها نشانگر یا یک نشانگر اصلی(  2013)  ورنزکوف

که یکی  " و صداقت در جامعه را اندازه میگیرد، ثابت شد  از آنجایی که سرمایه اجتماعی توانایی برای همکاری و سطح اعتماد

) لورنزکوف ،  "اظ آماری قوی و به لحاظ میزان تأثیرگذاری بسیار بزرگ استفساد است که به لحاز عوامل تعیین کننده 

 ( . 3: ص 2014

اقتصادو توسعه پرداخته اند که آن گونه که دیدیم نتایج آن مبهم است و  در ادبیات مربوط به فساد اما اغلب مطالعات یا به نقش

داده شده هستند هبی بر فساد پرداخته اند که همه از عوامل  و مذ یا به بررسی تاثیرعواملی مانند ساختار قانونی و سیاسی

 تغییر به عنوان سیاست گذاری را ندارد .  یعنی برای یک مدت طولانی ثابت بوده و امکان
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قابلیت سرمایه گذاری را دارا است.  "ر جامعه هنجارهای حاکم بر رفتارها و تعاملات افراد د"اما سرمایه اجتماعی به مفهوم 

این که تا چه حد مردم جامعه به دیگر  -که سرمایه اجتماعی به عنوان نخستین مطالعه در این زمینه دریافت   ( 2001نر ) اوزلا

 فساد را تا حد زیادی کاهش می دهد .  –شهر وندان اعتماد دارند 

 عوامل فساد اقتصادی و تاثیرآن بر اقتصاد  -مبحث پنجم     

ه های اقتصادی هر کشوری را خرد می کند و رشد اقتصادی و تولید ناخالص ملی کشورها را اداری و اداری چرخ دند  تخلفات

خود را نشان می دهد و گاه به « اختلاس»نمود می یابد گاه به گونه « رشوه»تحت تأثیر قرار می دهد. این فساد گاه در قالب 

شمایلی که نمود یابد فساد است و باید با آن مقابله کرد.  و یا. . . اشکال دیگر بروز می کند. ولی به هر شکل و هر« تقلب»شکل 

اداری و اداری اقتصادی . در این گزارش علل و عوامل فساد و نیز نقش این   تخلفاتاین مطلب نگاهی کوتاه دارد به مسئله 

  .شودفساد در رشد اقتصادی و تبعات منفی آن بر اقتصاد بررسی می

ه های اقتصادی هر کشوری را خرد می کند و رشد اقتصادی و تولید ناخالص ملی کشورها را اداری و اداری چرخ دند  تخلفات

نشان می دهد و گاه به خود را « اختلاس»نمود می یابد گاه به گونه « رشوه»این فساد گاه در قالب  .تحت تأثیر قرار می دهد

و یا... اشکال دیگر بروز می کند. ولی به هر شکل و هر شمایلی که نمود یابد فساد است و باید با آن مقابله کرد. « تقلب»شکل 

اداری و اداری اقتصادی . در این گزارش علل و عوامل فساد و نیز نقش این   تخلفاتاین مطلب نگاهی کوتاه دارد به مسئله 

  .شودرشد اقتصادی و تبعات منفی آن بر اقتصاد بررسی میفساد در 

  و برخورداری از اطلاعات رانتی انحصار قدرت  -گفتار اول   

دهد. برخورداری از های اقتصادی را به آنها میساخت انحصاری قدرت در دولت )حاکمیت( امکان مداخله خودسرانه در فعالیت

هایی برای مقامات دولتی اتی که در اختیار عامه مردم قرار ندارد، موجب ایجاد فرصتچنین قدرتی به همراه دسترسی به اطلاع

شود تا بتوانند منافع خود و یا دوستان نزدیک خود را به قیمت کاهش منافع عمومی افزایش دهند. از طرف دیگر از منظر می

تی به رغم داشتن اختیارات زیاد، مسوولیت چندانی در آید که مقامات دولسیاسی انگیزه رفتار آلوده به فساد زمانی به وجود می

  .قبال اعمال خود نداشته باشند

های آنها کاملا شفاف باشد. برای برخی حاکمان شفافیت گذاران ارشد معمولا تمایل ندارند که فعالیتدر همین راستا سیاست

طرفداران خود( )های خاص ای افزایش رفاه گروهبیشتر ممکن است با قدرت کمتر همراه باشد، چون ممکن است این موضوع بر

اثرگذار باشد یا آنکه حاکمان برای تحکیم و حفظ قدرت خود نیاز به منابع مالی غیرشفاف داشته باشند، بنابراین مبارزه علیه 

بعضا مسوولان  تواند مستقل از مهندسی مجدد دولت باشد. در بسیاری از کشورها که دامنه فساد فراگیر استفساد ضرورتا نمی

خواهند که با این پدیده منفی برخورد شود. اما به هر دلیل دهند و حتی برخی صادقانه میرده بالا درباره شیوع فساد هشدار می

  .باشدمعمولا پیوند سازمانی بین اظهارات سیاسی با عملکرد در عمل قطع می

ای یک اقتصادی و دیگر ابعاد توسعه، نظیر توسعه سیاسی به گونهطور که بحث تقدم و تاخر توسعه نکته قابل ذکر اینکه، همان

شناسی فساد هم منتزع دیدن ابعاد فساد، بحث انحرافی است و یک نگرش جامع به توسعه وافی به مقصود است، در بحث آسیب

سیاسی و هم در عرصه نگاه کاملی به این مقوله نخواهد بود. فساد اقتصادی محصول فساد سیاسی است، انحصار هم در عرصه 

شان به این نوع انحصار بستگی دارد، علت اصلی بروز فساد اقتصادی های صاحب نفوذی که منافعجریان .اقتصادی وجود دارد

  .تواند منشأ فساد اجتماعی باشدهستند. از طرف دیگر فساد اقتصادی نیز می

 بندیعدم شفافیت در نظام بودجه  -گفتار دوم 

بندی است. دولت در ایجاد سازوکار صل پاسخگویی و شفافیت باید در آن نمود عینی داشته باشد، نظام بودجهاز مواردی که ا

توان درجه اقتدار حاکمیت دولت را به نوعی در لازم جهت تخصیص بهینه بودجه وظیفه خطیری به عهده دارد و در واقع می

ای و ای غیرتوسعهال توسعه از جمله کشور ما درگیر ساختار بودجهبندی آن مشاهده کرد. برخی از کشورهای در حنظام بودجه

ریزی سبب اتلاف منابع، کاهش غیرشفاف هستند، لذا فقدان انضباط مالی و نهادینه نبودن اصل پاسخگویی در نظام بودجه

  .کاهدشود و از توان دولت برای هدایت صحیح منابع میاداری می  تخلفاتکارآیی و 
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   تخلفات کارمندانرتباط شفافیت با بنداول : ا 

 را بهبود گیری تصمیم تواند می شفافیت .است شده گرفته نظر در خوب حاکمیت بنای سنگ عنوان به شفافیت هاست مدت

 ( . 2015دهد) پرومسکی ،  پرورش فهیم و آگاه شهروندانی و داده افزایش را پاسخگویی کند، جلوگیری فساد از بخشد،

در « در دسترس بودن » و « آشکار بودن » ای معن به ها رویه و ها داده اطلاعات، مورد در شفافیت بردکار اصطلاح، در

 ( . 1343: 2016راستای بررسی و نظارت بر آنها است ) اسکائر ، 

 اآنه بودن مشاهده امکان ابتدا که است شفاف وقتی اطلاعات که گفت توان می  ولی دهد می رخ مختلف اشکال در شفافیت

ملیکویجزن ،  گریم و رینارساطلاعات ) قابل استنتاج بودن ( وجود داشته باشد )  آن از صحیح نتایج استنتاج اجازه سپس و

2015 :612 . ) 

 اشاره عمومی های سازمان فعالیت جزئیات و اطلاعات به خارجی نفعان ذی منظم دسترسی میزان  به شفافیت طورکلی به

   .گیرد دربر را دولت اقدامات درک برای نیاز مورد جزئیات و مسائل میتما که معنا این دارد ؛ به

 افشای بر که است نهادی مفهوم نخست .کند تقسیم  می بعد چهار به را محلی دولت شفافیت(  2014)   ناسی و کوچینیلو

 سیاسی نمایندگان طلاعاتا به که است سیاسی دومین بعد .دارد تمرکز عمومی های سازمان های فعالیت به مربوط اطلاعات

 که کند می مشخص و است مالی مدیریت به سوم مربوط بعد .جلسات در حضور و آنها دستمزد و حقوق همانند دارد، اشاره

 که است خدمات ارائه شفافیت، چهارم بعد .کنند استفاده می یافته، اختصاص مالی منابع از عمومی بخش بازیگران چگونه

 از یک هر به مربوط اطلاعات افشای اساس، این بر .کند مشخص می را عمومی خدمات ارائه و ویلتح در دولت انجام نحوه

 عمل چگونه محلی دولت عملکرد های مؤلفه از یک هر اینکه جامعی از درک به بتوانند شهروندان تا است ضروری ابعاد، این

 ( . 2015) پرومسکی ،  کنند پیدا دست کنند، می

 به مشروعیت و اعتماد افزایش یا کاهش فساد پاسخگویی، همانند مطلوبی اهداف به رسیدن برای اندتو می خارجی شفافیت

 توان می کلی طور به .بزند آسیب یا عملکرد عمومی اعتماد به تواند می نیز حد از بیش شفافیت ولی .رود کار به ابزار عنوان

 ارزیابی اجازه خارج جهان به و کند ایجاد  را پاسخگویی زا نوعی تا است نیاز خارجی شفافیت از خاصی درجه به که گفت

 ( . 612: 2015) رینارس و کریم ملیکو یجزن ،  دهد نقادانه

 مشاهده امکان شفافیت، ارتقای با همزمان که کرد تشریح طور این توان می را بیشتر شفافیت احتمالیپیامد های منفی 

بین فساد با مقابله به نسبت تفاوتی بی آن دنبال به و ناامیدی یا منفی گرشن ایجاد باعث عامل همین و شده بیشتر فسادها

 عموم مردم می شود

  سالاریضعف حاكمیت شایسته  -گفتار سوم 

توجهی به عنصر قابلیت و شایستگی افراد آن یافتگی، بیمانده از قافله تمدن و توسعههای جدی کشورهای عقبیکی از چالش

کند و به تدریج افراد با قابلیت و نوآور به حاشیه پروری رواج پیدا میهای سیاسی اقتدارگرا پدیده کوتولهجامعه است. در نظام

های مدیریتی و کارشناسی، به گرمی بازار چاپلوسی و ریاکاری خواهد افزود و بهترین ها در عرصهشوند. حضور کوتولهرانده می

  .فضا را برای فساد فراهم خواهد کرد

  سالاری راهکارهای ارتقای شایسته  –ول بند ا 

سالاری در ، در این سالاری، بیان آثار و پیامدهای آن، و تبیین موانع حاکمیت شایستههای شایستهضمن تشریح مفهوم و ویژگی

ی هم ابعاد سالارگردد. عوامل و راهکارهای بهبود شایسته سالاری بررسیبخش، لازم است برخی از راهکارهای ارتقای شایسته

سازمانی دارد و هم ابعاد بیرونی. عوامل و راهکارهای درونی که ممکن است از یک سازمان تا سازمان دیگر متفاوت باشد درون

گیری مشارکتی، سیستم معیاری برای حفظ و ماندگاری منابع شامل مواردی؛ مانند استراتژی سازمان، فرهنگ سازمانی، تصمیم

سالاری باشد. وجود این عوامل در صورتی به بهبود شایستهای مجازات ومکافات مدیران و پرسنل میبشری، و سیستم مناسب بر

راستا با اهداف و شایسته سالاری را وضع کند،، از لحاظ فرهنگ سازمانی های همکند که هر سازمان، استراتژیکمک می

چنین برای حمایت از سالاری داشته باشند. همتم شایستهعملکرد مؤثر حمایت شود و مدیران تعهد لازم را برای استقرار سیس
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مدیران، تکنولوژی لازم فراهم باشد، از لحاظ ساختاری از تمرکزگرایی پرهیز و بر مدیریت مشارکتی تأکید شود، فرایند 

داشتن گهروز ناستخدام، حفظ و نگهداری منابع بشری سیستم مناسب طراحی شود، و در نهایت برای ارتقای ظرفیت و به

عنوان راهکارهای تقویت شایستهسازی این عوامل بهمدیران و کارکنان نیز سیستم آموزش پیشرفته به کار گرفته شود. فراهم

   توانند متناسب با اهداف و وضعیت درونی شان فراهم سازند.ها است که میسالاری به عهده سازمان

سالاری ای برای بهبود سیستم شایستهعنوان عوامل زمینهتحت   ل بیرونیگذشته از عوامل درونی، فراهم کردن یک سری عوام

 -اند از عوامل فرهنگی سالاری عبارتای و بیرونی تأثیرگذار بر بهبود سیستم شایستهضروری و حتمی است. عوامل زمینه

منجر به بهبود سیستم   ر سطح ملیقانونی، و عوامل اقتصادی که معمولا در سطح فراتر از یک سازمان و د –اجتماعی، سیاسی 

گردد. بنابراین، توضیحات مختصری در مورد چگونگی بهبود عوامل سالاری در بخش اداره عامه و بخش خصوصی میشایسته

 گردد. سالاری در کشور ارائه میای و بیرونی برای ارتقای سیستم شایستهزمینه

  . عوامل فرهنگی و اجتماعی1

ها، خانواده و اجتماع بر میزان ها، رسانهدانش مدیریت دولتی به هر اندازه در سطح مکاتب، دانشگاه زهاز نظر پژوهشگران حو

کوشی و تلاش ارج گذاشته شود، آموزهها و برابری جنسیتی تأکید شود، به سختهای عدالت و برابری انسانحمایت از ارزش

ای در مورد مردم مناطق و اقوام کاهش یابد، با ری و تصورات کلیشهداوصورت معتدل ارائه شود، پیشهای دینی و مذهبی به

سالاری استوار گردد و به مدت کوتاهی های سیستم شایستهرود پایهحمایت از نخبگان جامعه فرار مغزها کاهش یابد، انتظار می

امل فرهنگی و اجتماعی برای عنوان یک ارزش عمومی پذیرفته شود. مسئولیت اصلی در فراهم کردن عوسالاری بهشایسته

ها، نهادهای عدلی و قضایی، سازان حکومت، مکاتب، دانشگاهپالیسی سالاری بر عهدة سیاستمداران،بهبود سیستم شایسته

 باشد. نهادهای دینی و امثال آن می

رمند به پیشرفت و ترقی های مذکور باوگروه  بنابراین، راهکار اصلی برای تقویت سیستم شایسته سالاری این است که همة

های دیگر پذیر نیست. ملتسالاری امکانجامعه و کشور باشند و باور داشته باشند که پیشرفت و ترقی کشور بدون شایسته

اند مسیر دشوار کوشی توانستهگذاری به سختو ارج مانند آمریکا و اروپا فقط با اصل تکثرگرایی و تأکید بر برابری و شایستگی،

تواند به بالاترین مقامات که در امریکا و یا کانادا و اروپا یک مرد و یا زن افغانی میسالاری را طی کنند. اینشایسته حاکمیت

های سیاسی و اداری دست یابد به خاطر این است که عوامل فرهنگی و اجتماعی فراهم است. تا زمانی که در افغانستان ارزش

سالاری افق روشنی مردم نسبت به کشورداری و زندگی تغییر نکند برای تحقق شایستهاجتماعی و باورهای سیاستمداران و 

  شود. مشاهده نمی

  . عوامل سیاسی و قانونی2

عنوان مثال قوانین باید با سالاری فراهم گردد. بهاز لحاظ سیاسی و قانونی نیز لازم است شرایط لازم برای حاکمیت شایسته

ساده و روشن  زبان و مذهب فراهم سازد، فراتر از مصالح فرد، قوم،  د تا مصالح جامعه و کشور رارویکردی تدوین و تصویب شو

بینانه بوده و قابلیت اجرا داشته باشد، حالت فرمالیته نداشته باشد و در عمل اجرا نیز گردد. در صورتی که قوانین واقع باشد،

قانون امور ذاتی کارکنان، قانون معاشات  ین خدمات ملکی، قانون کار،مربوط به تشکیلات دولت و منابع بشری؛ مانند قوان

اش حرکت نخواهد سالاری به مسیر اصلیها تدوین نشود و یا در عمل اجرا نگردد شایستهمقامات بلندپایه مبتنی بر واقعیت

بینانه مورد به شکل علمی و واقع سالاریکند قوانین مرتبط با بحث شایستهسالاری ایجاب میاصل شایسته کرد. بنابراین،

سالاری مورد بازنگری قرار گیرد. از طرف دیگر سازی قرار گیرد و در راستای حاکمیت شایستهارزیابی محافل علمی و پالیسی

طور مشخص برای رسیدگی به تخلفات استخدامی محاکم خاص اداری ایجاد گردد و لازم است برای تخلفات اداری و به

 دگی به شکایات از کمیسیون اصلاحات اداری به محاکم اداری واگذار شود. مسئولیت رسی

پذیری سیاستمداران و مقامات عالیپاسخگویی و مسئولیت  در ایجاد ظرفیت برای کنندهنقش تعیین« نظام سیاسی»ماهیت 

اسی اعمال شود و بر اساس آن کند. بوروکراسی در صورتی پاسخگو خواهد بود که اصول دموکراسی در نظام سیرتبه ایفا می

های سیاستمداران در مردم بتوانند مقامات سیاسی را از طریق انتخابات از عرصة قدرت حذف کنند. بخش عظیمی از تخطی
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دلیل کارکنان معلول این است که آنان برکناری و اخراج بی استخدام افراد،، پاداش و تنبیه آنان، سوق دادن به سمت تقاعد،

کند و بدین ترتیب با ها را تهدید نمیهای دموکراسی، هیچ عواقب ناگواری آنکنند، به خاطر لرزان بودن پایهاحساس می

که در کشورهای توسعه یافته غربی، کنند. دلیل اینسالاری را تضعیف میملاحظات سیاسی، حزبی و سمتی و قومی شایسته

را کنترل کنند و خدمت  سالاری را مراعات کنند، تخلفات کارمندانتهکنند اصول شایسها تلاش میسیاستمداران و بوروکرات

توانند در انتخابات اعمال رسانی بهتری به شهروندان داشته باشند، این است که حاکمیت واقعا به مردم تعلق دارد و مردم می

ستمداران در انتخاب مقامات عالی، شود سیااقتدار کنند. تفکیک نظام سیاسی از اداری یکی از راهکارهای است که باعث می

سالاری مسئولانه عمل کنند. در یک نظام مبتنی بر دموکراسی است جبران خدمات آنان و در مجموع رعایت معیارهای شایسته

گیرد و بر اساس آن معیارهای شایسته سالاری در انتخاب و برکناری مدیران رعایت میکه سیستم بوروکراسی درست شکل می

 گردد. 

  . عوامل اقتصادی3

های اقتصادی نیز زمینه استقرار آن را تسهیل کند. سالاری این است که شاخصاز دیگر عوامل تأثیرگذار بر حاکمیت شایسته

های مثلا در صورتی که توزیع درآمد یک کشور عادلانه باشد رشد و توسعه اقتصادی متوازن باشد، قدرت اقتصادی فقط از راه

سالاری ر باشد، فاصله طبقاتی کم باشد، نرخ بیکاری و نرخ تورم پایین باشد، زمینه استقرار سیستم شایستهپذیقانونی امکان

  فراهم است.

   سالاریبند دوم : موانع شایسته

ها، موانع زیادی برای تحقق حاکمیت شایستهسالاری بر توسعه و ظرفیت کشورها و سازمانرغم اهمیت و نقش شایستهبه

سالاری در کشورها و های اداری  وجود دارد. قدر مسلم این است که ماهیت موانع حاکمیت شایستهر کشورها و نظامسالاری د

رسد با نظر میهای اداری یکسان نیست و بستگی به وضعیت اجتماعی، فرهنگی و سیاسی جوامع و کشورها دارد. بهسیستم

 اند از: سالاری در سیستم اداری عبارتن موانع تحقق شایستهتریتوجه به وضعیت اجتماعی و فرهنگی و سیاسی  مهم

شده یک جامعه تأثیر فوقها و هنجارهای پذیرفتهارزش ی از باورها،عنوان مجموعهموانع فرهنگی و اجتماعی: فرهنگ به  .1

 باشد، تحرک اجتماعی پایین باشد،رسد در جوامعی که فاصله قدرت زیاد العاده بر نظام اداری و کارکردهای آن دارد. به نظر می

سالاری با مشکلات و موانع بسیار زیادی روبرو مردسالاری ارزش تلقی شود و ریسک گریزی در جامعه مورد تأکید باشد، شایسته

اصله ابعاد؛ مانند ف  گیری به وجود آمده است، اما هنوز برخی ازمذکور تغییرات چشم ی ابعادکه در همهرغم اینباشد. بهمی

قدرت و مردسالاری در فرهنگ جامعه افغانی یک هنجار پذیرفته شده است. به همین دلیل برای تعدادی از افراد جامعه هنوز 

چنین برای باشد. همهای مدیریتی قوم و قبیله است و بدین ترتیب فاصله قدرت برای شان یک ارزش میمبنای تصدی پست

شود؛ های مدیریتی در سطح عالی توسط زنان شایسته، یک امر عادی تلقی نمیپست بخش عظیمی از افراد جامعه، هنوز تصدی

توان به موارد دیگر مانند؛ شود. همچنین میزیرا هنوز فرهنگ مردسالاری در افغانستان حاکم است و یک ارزش تلقی می

موانع   عنوانسالاری و امثال آن بهشایستهها در مورد حساسیت پایین رسانه برداشت مردم از عدالت، بسته بودن نظام آموزشی،

     سالاری با کندی پیش رود.شود حاکمیت شایستهفرهنگی نام برد که باعث می

های عادلانه، نرخ تورم، میزان رشد اقتصادی و موانع اقتصادی: وضعیت نامناسب در میزان اشتغال، پرداخت معاشات و پاداش  .2

که هنوز دلیل این های اداری گردد. متأسفانه  بهسالاری در نظامتواند مانع تحقق شایستهامثال آن از مواردی است که می

شود افراد شایسته تمایل پرداخت معاشات عادلانه نیست، نرخ تورم بالا است و میزان رشد اقتصادی پایین است باعث می

  شود. ب شایسته سالاری تضعیف میکمتری برای کار و فعالیت در ادارات دولتی داشته باشند و بدین ترتی

و مهمی دارد. تا  موانع سیاسی و قانونی: در میان عوامل تأثیرگذار بر تضعیف شایسته سالاری ، موانع سیاسی نقش برجسته .3

 سالاری نادیده گرفته شود،های شایستهکننده داشته باشد و ویژگیزمانی که ملاحظات سیاسی در انتصاب مدیران نقش تعیین

شود که علاوه بر سطح سیاسی، عزل و نصب امیدی به حاکمیت شایسته سالاری نخواهد بود. ملاحظات سیاسی باعث می

که  از لحاظ قانونی تفکیک بین سطح سیاسی و رغم اینمدیران در سطح اداری نیز تحت تأثیر تصمیمات سیاسی قرار گیرد. به



 اجتماعی علوم مطالعات فصلنامه

 60-82، صفحات 1402تابستات ، (1) 2 ، شماره 9دوره 

76 

 

های ه است، اما در عمل، انتصاب مقامات اداری نیز تحت تأثیر ارجحیتاداری در عزل و نصب مدیران یک امر پذیرفته شد

دهندة این امر است که مشکلات زیادی در های دولتی نشانچنین وجود ارتباطات غیررسمی در سازمانباشد. همسیاسی می

وجود دارد که باعث شده است  مانند قانون کارکنان خدمات ملکی و قانون امور ذاتی کارکنان قوانین مرتبط با منابع بشری،

رغم تأکید بر شفافیت و شایستهترین مشکل در بخش قوانین این است که بهارتباطات غیررسمی بر سازمان حاکم شود. مهم

خاطر کامیاب نشدن افراد شود که بهای عمل میگونهسالاری که تأمین کنندة حقوق فردی افراد جامعه است، در اجرا به

کند. تغییرات تله و یا قوم خاص در امتحانات تحصیلی و یا استخدامی، حتی خود قواعد تغییر نیز تغییر میمنتسب به یک ک

شود. نتیجه طبیعی خاطر تأمین حقوق اقوام، حقوق فردی و ذاتی افراد شایسته پایمال میای است که به بهانه و بهگونهقواعد به

جای افراد شایسته استخدام گردد و این ای شایستگی به خاطر تعلق قومی بههاین دوگانگی این است که افراد فاقد ویژگی

سالاری در کشور. متأسفانه پایمال شدن حقوق مسلم فردی افراد، علاوه بر انتصاب مدیران و چیزی نیست جز تضعیف شایسته

   استخدام در سیستم اداری، حتی به نظام تحصیلی و تعلیمی کشور نیز تسری یافته است.

عنوان عوامل بازدارنده های زیادی را بهتوان شاخصبندی موانع سیاسی، اقتصادی، قانونی، فرهنگی و اجتماعی می. در جمع4

اند از: تأکید بر فاصله قدرت بر اساس قوم، شدت ها عبارتترین آن شاخصسالاری فهرست کرد. برخی از مهمحاکمیت شایسته

ای، حاکمیت بوروکراسی حزبی و باندی در بخش دولتی، پایمال کردن اب مدیران حرفهمردسالاری، ملاحظات سیاسی در انتص

 های مدیریتی در سطح عالی.حقوق فردی افراد به بهانه تأمین حقوق اقوام در استخدام افراد در پست

 بحث و نتیجه گیری  

ترین عوامل در سر توسعه، به عنوان یکی از مهم ای است که در دنیای امروز به ویژه در کشورهای در حالفساد اداری، پدیده   

ناپذیری را بر توسعه جامعه تحمیل کرده است. از گذشته راه پیشرفت جامعه، مطرح شده است و این پدیده صدمات جبران 

ه است. مسئله یا تعدیل آن وضع شد  تخلفات کارمندانهای اصلاحات اداری و قوانینی که برای مبارزه با های دور با وجود برنامه

حل نگردیده است. بدون تردید علت آن کمبود قوانین نیست؛ زیرا در زمینه امور مالی برای جلوگیری از   تخلفات کارمندان

های نظارت و کنترل چندان مفصل است که اغلب دست و پا حیف و میل درآمدها و منابع مالی دولت، قوانین و مقرّرات و روش

و سوء استفاده از   تخلفات کارمندانشود. اما با وجود این، ها میهای سازمانها و هدفرای برنامهگیر بوده و باعث کندی اج

های اداری محسوب می گردد. تاثیر عوامل گوناگون در شکل گیری منابع مالی عمومی همچنان یکی از مسائل مهم سازمان

از برنامه های طراحی شده دولت ها برای مبارزه با فساد به  فساد، به آن ماهیت پیچیده ای داده است که در نتیجه آن بسیاری

شکست انجامیده است. تجربیات به دست آمده از اجرای این برنامه ها نشانگر این است که برای حذف یا کاهش این پدیــده 

آن همچون فرهنگ سازمانی شوم در نظام اداری کشور، نیازمند برنامه هایی هستیم که با تاثیر بر فرهنگ عمومی جامعه و ابعاد 

را هدف قرار   تخلفات کارمندان)به عنوان پدیده ای که به طور مستقیم از فرهنگ جامعه تاثیر می پذیرد(، پیشگیری از بروز 

یابد. این کار مستلزم عزم ملی، خواست همگانی و جدیت دولت دهد. از سوی دیگر مبارزه با فساد با شعار دادن تحقق نمی

ریزی شده انجام گیرد. مجازات مرتکبان فساد و افزایش شدید هزینه ارزه باید ساختار یافته، هماهنگ و برنامهاست. این مب

ها، بهبود سیستم های کاری، شناسایی و حذف نقاط مستعد فساد، ارتکاب به فساد )به عنوان اقدام پس از وقوع( و اصلاح روش

های دولتی و به طور کلی اصلاح نظام اداری دو روی سکه مبارزه موفق با فساد گویی در عملکرد سازمانافزایش شفافیت و پاسخ

دهد شوند و مکمل یکدیگرند و هیچ یک به تنهایی کارساز نخواهد بود. تجربه طولانی بوروکراسی جدید ایران نشان میتلقی می

و ناکارآمدی بوروکراسی نخواهد بود و   ندانتخلفات کارمکه اقدامات جزئی و پراکنده به هیچ عنوان راه درمان بیماری مزمن 

شود. برای حذف یا کاهش حل نمی  تخلفات کارمندانجز با اصلاحات اساسی مسائل فراوان موجود در نظام اداری، از جمله 

گ عمومی جانبه هستیم که با تأثیر بر فرهنهایی اساسی و همهدر نظام اداری و سطح جامعه، نیازمند برنامه  تخلفات کارمندان

گیری پذیرد(، پیشای که به طور مستقیم از فرهنگ جامعه تأثیر میجامعه و ابعاد آن همچون فرهنگ سازمانی )به عنوان پدیده

 های تنبیهی و پس از وقوع با آن مبارزه کند.را هدف قرار دهد، به جای آن که از طریق طراحی رویه  تخلفات کارمنداناز بروز 
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های اصلاحات اداری و قوانینی که برای مبارزه با فساد اداری یا تعدیل آن وضع شده تا امروز با وجود برنامه بنابراین، از گذشته

شود این است که چرا چنین است. مسئله فساد اداری حل نگردیده و ریشه آن کنده نشده است. سؤالی که در اینجا مطرح می

دانیم که بخصوص در زمینه امور مالی برای جلوگیری از حیف و میل یگمان، علت آن کمبود قوانین نیست؛ زیرا ماست؟ بی

های نظارت و کنترل چندان مفصل است که اغلب دست و پا گیر بوده و درآمدها و منابع مالی دولت، قوانین و مقرّرات و روش

سوء استفاده از منابع مالی عمومی  شود. اما با وجود این، فساد اداری وها میهای سازمانها و هدفباعث کندی اجرای برنامه

های اداری ماست. بنابراین، باید علت اصلی استمرار فساد اداری را در عوامل دیگری همچنان یکی از مسائل مهم سازمان

 روند.وجو کرد. عوامل فرهنگی ـ اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و اداری از جمله عوامل مهم این پدیده به شمار میجست

ای زشت دانسته و همواره بر های مذهبی و ملی است که همه آنها فساد را پدیدهای توأم با گرایشه ایران، جامعهاگرچه جامع

های اجتماعی و اند، با این حال، شاهد این هستیم که شیوع فساد در جامعه مسیر بسیاری از پیشرفتمبارزه با آن تأکید کرده

ها در سطح ترین این هزینهوش کشور و در نهایت مردم گذاشته است. یکی از مهمهای هنگفتی را بر دملی را بسته و هزینه

کلان، افزایش فاصله طبقاتی میان طبقات اجتماعی غنی و فقیر است که پیامد آن احساس عدم وجود عدالت اجتماعی در 

: وجدان جمعی( کاهش دورکهایم ها و اذهان توده مردم است. بر این اساس است که اعتقاد به نظام اجتماعی )به قولنگرش

یابد و به عبارت دیگر، کنترل روانی افراد بر روی رفتار خود ـ که نقش مهمی در آلوده شدن کارکنان به فساد اداری دارد ـ می

 شود.کم می

است. مراد از در پاسخ به سؤال اصلی این تحقیق باید گفت : منظور از ابهام در قوانین نامشخص بودن حدومرز یک ماده قانونی 

ایهام قوانین و مقررات دو پهلو یا چند پهلو بودن آن است بگونه ای که امکان تفاسیر و برداشت معانی متفاوت را به انسان  می 

دهد. مواد قانونی متناقض آن دو ماده قانونی را می گوییم که رعایت هر یک، نقضِ گزیر ناپذیر دیگری را در پی دارد و در عین 

ی جز اجرای یکی از آن ها نیست. قوانین متضاد نیز آن دو ماده قانونی است که از جهت تنافی چنان اند که نمی حال چاره ا

 توان هر دو آن ها را با هم اجرا کرد اما می توان به هیچ یک عمل نکرد بلکه به ماده سومی تمسک جست.

، به این دلیل است که لزوم شایسته سالاری «قاعده»یم این که می گوی«. عدم شفافیت در نحوه اجرای قاعده شایسته سالاری»

قانون مداری، علاوه بر قانون مناسب، مجری شایسته هم می خواهد و .  مطلبی نیست که نیاز به قانون و مقررات داشته باشد

ای قاعده عدم شفافیت در نحوه اجر»شناسایی مجری شایسته شیوه ها و سنجه های خاص خود را دارد. رفع آفتی به نام 

وقوع »اعمال سلایق را در استخدام ها، عزل و نصب ها به حداقل ممکن می رساند و حذف سلیقه گرایی، « شایسته سالاری

 را دشوار می کند.« فساد اداری

اش قیها، هنگامی رخ می دهد که نقطه آغاز تا نقطه پایان انجام امور اداری خارج از روال و ترتیب معقول و منطنادرستی فرایند

ها، قوانین، اهداف و در نهایت با فلسفه وجودی آن تعریف شده باشد و نامتناسب بودن یا عدم تناسب فرایندها با روش ها، برنامه

های معقول در دستگاه اداری یا با برنامه ها و قوانین آن، یا دستگاه اداری و اجرایی سنجیده می شود. پس فرایندی که با روش

بشمار می آید. طبیعتاً بکارگیری  اه، یا با فلسفه وجودی دستگاه مربوطه تناسب ندارد، فرایند نامتناسببا اهداف آن دستگ

 را ممکن می کند.  فرایندهای نادرست و نامتناسب در نهایت وقوع تخلفات کارمندان

تگاه اداری، یا با برنامه ها و در نادرستی و نامتناسب بودن ساختار، مراد چیدمان و ترکیبی است که با روش های معمول در دس

فرایندهای آن، یا با قوانین و اهداف آن دستگاه، یا با فلسفه وجودی دستگاه مربوطه تناسب ندارد. باید توجه داشت که تعریف 

 طلبد.شناسی را میفرایندها و ساختارهای درست و متناسب، تخصص در حوزه روش

گیرد و ناظر و مُفسدِ در یک مجموعه فعال باشند نظارت از ترل فساد صورت میتا زمانی که در یک مجموعه هم فساد و هم کن

وضع آرمانی خود فاصله بسیار دارد. درست آن است که علاوه بر نظارت درونی که هر دستگاهی برای خود دارد نظارت هایی نیز 

یز اعمال شود. در خصوص قسم اخیر از از سوی مردم و کسانی که از تخلفات و جرائم دستگاه های اداری متضرر می شوند ن

ای شفاف منعکس می هایی که بصورت مستمر عملکرد دستگاه های اداری واجرایی را رصد و بگونهنظارت بکارگیری رسانه

گریزی های افراد گره زدن مفاسد و قانون هایِ ناموجّه وها، محافظه کاریکنند، روش مناسبی است که با مصلحت پنداری
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هایی از این دست، تحقق اشخاص حقوقی، به سرنوشتِ نظام حکومتی و سرپوش گذاشتن بر جرائم و انعطاف پذیری حقیقی یا

 آن بسیار دشوار می نماید.

این طبیعی است که متخلفین و مجرمینِ دستگاه های اداری و اجرایی، در پی آنند تا ردّی از سوء عملکرد خود بجا نگذارند. در 

نقص در ثبت اطلاعات، اسناد، مدارک و سوابق امور و به تعبیر دقیق تر هرگونه ابهام و عدم شفافیت در چنین وضعی هر گونه 

نحوه مستندسازی، کمکی در جهت ارتکاب جرم یا تخلف است. تجربه نشان داده که با ثبت سوابق و اسناد، مدارک و مکاتبات 

وقوع تخلف و جرم در حافظه سیستم ثبت و حفظ می شود و از سوی بصورت اتوماسیون و رایانه ای، از یک سو مراحل و فرایند 

دیگر پیگیری آن آسان تر می گردد و در نهایت بدلیل این که بانک های اطلاعاتی سیستمی و اتوماسیون ها، ایجاد دوستی 

ن دست بردن در اسناد و های ناشی از تعاملات مستقیم و مکرّر انسانی را به حداقل کاهش می دهد، تا حد زیادی زمینه و امکا

مدارک ثبت شده را از بین می برد و انجام امور اداری در خارج از مسیر اتوماسیون را نیز ناممکن می کند. همین امر پتانسیل 

 را کم می کند.« وقوع فساد اداری»

ه صورت می باشد تاثیر عوامل فرهنگی و محیطی در بروز فساد مالی در ادارات  به چدر خصوص سؤال فرعی اول   :  

 این تحقیق باید گفت:؟  

فرهنگ یک سازمان از طریق نظارت ترتیب لوازم ، آنچه اعضا درباره آن حرف می زنند و آن گونه که پوشیده اند و قابل 

 تشخیص است . 

بهتر به ویژه به دو فرهنگ قوی اهرامی قوی برای هدایت رفتار کارکنان است و کارکنان را برای انجام دادن کارعایشان  به شیوه 

 صورت خاص کمک می کند : 

 یک فرهنگ قوی سیستمی از قوانین غیر رسمی است که به افراد یاد می دهد که اغلب اوقات  چگونه رفتار کنند .  -1

یک فرهنگ قوی افراد را قادر می سازد که احساس بهتری درباره آنچه انجام می دهند ، داشته باشند . براین اساس آنها   -2

 تر به انجام دادن کارهای سخت تر می شوند .  راغب

به  رشوه یا و بازی رفیق مبنای بر سازمانی اختصاص پست های و انتصاب ، کنونی اداری نظام در مسئله این است که واقعیت 

 نظام ایاز فیلتره عبور برای اداری بوروکراسی عوامل و متمول، سیاستمداران افراد بین تبانی و درآمده عادی امری صورت

  .است بوده جامعه کلان درسطح به ویژه فساد بروز آن نتیجه است که شده پذیرفته جریان یک اداری،

 تاثیر عوامل شخصیتی در بروز فساد مالی ادارات  به چه صورت می باشد ؟در خصوص سؤال فرعی دوم   :  

اختصاص  مدیر شخصیتی ویژگی های به ی، بخشیدولت و اداری احرازموقعیت های شرایط در محتوایاین تحقیق باید گفت:  

فرهنگ سازمانی به دلیل ماهیت  اثر گذاری قوی که می تواند بر رفتار و  نقش و اهمیت به نیز آن علت ، است شده داده

  تخلفات کارمندانعملکرد و اعضای سازمان داشته باشد؛ نقش مهمی در کنترل درونی رفتارهای کارکنان و پیشگیری از بروز 
 دارد . 

فرهنگ سازمانی که پیوندی نزدیک با فرهنگ عمومی جامعه دارد ،  عامل مهمی در شکل دهی به رفتار سازمانی ، محسوب می 

شود و نقش مهمی در پدید آوردن دگرگونی در رفتارهای نامطلوب و ایجاد ثبات در رفتارهای مورد نظر سازمان دارد . فرهنگ 

بلورها و ارزش های مشترک که بر رفتار و اندیشه های اعضاء و سازمان اثر می گذارد می تواند  سازمانی در قالب مجموعه ای از

 سر چشمه ای  برای دستیابی به محیط سالم اداری و یا فضایی که نرویج کننده اداری است ، به شمار آید . 

  لی ادارات  به چه صورت می باشد ؟تاثیر  عوامل اداری و سازمانی در بروز فساد مادر خصوص سؤال فرعی سوم   :   

 این تحقیق باید گفت:

یکی از واقعیت های نظام اداری کنونی این است که واحد های اداری معمولا با تعداد زیادی از قوانین و مقررات غیر واقعی  و یا 

کان هر گونه تصمیم و اقدامات ام غیر حضوری مواجه هستند و ابهامات موجود در رویه هلی اداری و استاندارد های جاری کار ،

 خود سرانه را به کار گزاران آن می دهند .

 فرایند های پیچیده و چند لایه امور اداری نیز عامل تشویق مراجعان به پیشنهاد رشوه برای تسریع کار هستند
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نی مدیران در تامین نیازهای متاثر از ناهنجاری های اجتماعی ، اقتصادی ، فرهنگی و ... کارکنان  تحت سر پرستی و نیز ناتوا

پرسنلی و رفع  موانع رفتاری آنان ، امور ساختاری و سازمانی ؛ مثل عدم تناسب امکانات پرسنلی ، مالی و اعتباری با اهداف و 

  فعالیت های سازمان که ناشی از محدودیت در منابع انسانی و مالی یا ضعف سیستم های کنترل داخلی و ... است .
وانین و مقررات با نیازها و اقتضائات جامعه ، تغییرات و تحولات قوانین و بعضا تعارض آن ها با یک دیگر . عدم تناسب ق

همچنین وجود ابهام یا  اجمال در نصوص برخی قوانین و مقررات و قابلیت تعابیر و تفاسیر متعدد از آن ها ، و عدم انطباق 

وانین مربوط ، مسائل و مشکلات مربوط به جذب ، آموزش و نگهداری افراد دستورالعمل ها و آیین نامه های مدون با مفاد ق

 متخصص و کارآمد . 

این  تاثیر  عوامل اقتصادی  در بروز فساد مالی ادارات  به چه صورت می باشد ؟ در خصوص سؤال فرعی چهارم   :   

ه، وجود نیروهایی با تحصیلات و توانایی پایین تحقیق باید گفت: یکی از علل ناکارآیی ساختار اداری کشورهای توسعه نیافت

 است. 

این امر بیانگر وضعیت کمی حضور افراد تحصیلکرده در بخش دولتی است، کما اینکه این افراد از نظر کیفی نیز در مقایسه با 

یلکرده و چه حضور افراد متخصص، تحصتری قرار دارند. بدیهی است هرهم طرازان خود در بخش خصوصی در سطح پایین

شود، در غیر این صورت در صاحب حرفه در ساختار اداری بیشتر باشد امکان تحول اداری از وضعیت سنتی به مدرن بیشتر می

  .های بروز فساد بیشتر خواهد بودشفاف اداری زمینهفضای سنتی و ناکارآمد و غیر

و مواردی چون میزان دخالت دولت در اقتصاد، عدم  الذکربه طور خلاصه ناکارآمدی نهادی و ساختاری در کنار عوامل فوق

های اجتماعی جامعه )مناسبات اقتصادی و اجتماعی( ماهیت نظام سیاسی، مشروعیت اندک دولت، شفافیت قوانین، ویژگی

 روند. شمار میسیطره یک حزب با طیف خاصی از نخبگان بر فرآیندهای سیاسی و اقتصادی از عوامل بروز فساد به

خواری و فساد مالی هستند. تجربه کشورهای جنوب آسیا دهای هدایت شده از بالا، بسترهای مناسبی برای پرورش رشوهاقتصا

که اگر مدیران قدرت فراوانی داشته باشند و در عین حال فقیر باشند، تمایل به فساد مالی تشدید موید این موضوع است، چرا

 اد، خاصیت مسری بودن آن است.شود. از سوی دیگر یکی از علل گسترش فسمی

یکی از دلایل مکرر فساد مالی بوده است. رفتار مبتنی بر فساد در بین مقامات « کننددیگران هم این کار را می»اعتقاد به اینکه 

  .بالا تاثیری فراتر از پیامدهای مستقیم ناشی از آن رفتار دارد

زه با فساد طراحی شده و به اجرا در آمده است، اما در این رابطه موفقیت های بسیاری برای مبارتا به امروز در ایران برنامه

. مجازات نشدن 1ها عبارتند از: اندکی حاصل گردیده است که برخی از دلایل اصلی این عدم موفق نبودن این برنامه

هایی مقامات اداری در آن بخش. پولکی بودن و خودفروختگی افراد و 2کنندگان در فساد اداری؛ کنندگان و شرکتسوءاستفاده

. وجود کارکرد مثبت فساد اداری برای نخبگان 3از ساختار سیاسی و اداری که باید ـ به اصطلاح ـ با فساد اداری مبارزه کنند؛ 

های متنفذ و قدرتمند اقتصادی که در عمل به صورت نهادی برای توزیع مجدد درآمدها به سود این نخبگان عمل اداری و گروه

های مختلف در رابطه با مبارزه علیه های دولتی و حکومتها و نظارت دستگاهمند نبودن و عدم استمرار برنامه. نظام4کند؛ یم

گیرانه از بروز فساد از جانب مسئولان های پیش. تأکید بر تنبیه و مجازات متخلفان به جای تأکید بر رویه5فساد اداری؛ 

 ذیرربط.

جانبه هستیم که با تأثیر بر هایی اساسی و همهد اداری در نظام اداری و سطح جامعه، نیازمند برنامهبرای حذف یا کاهش فسا

ای که به طور مستقیم از فرهنگ جامعه فرهنگ عمومی جامعه و ابعاد آن همچون فرهنگ و مدیریت سازمانی )به عنوان پدیده

های تنبیهی و پس از رار دهد، به جای آنکه از طریق طراحی رویهگیری از بروز فساد اداری را هدف قپذیرد(، پیشتأثیر می

وقوع با آن مبارزه کند. بنابراین اگر انسانهای سازمان سالم و پرورش یافته گردند، کار سالم سازی محیط سازمانی سریعتر انجام 

م متکی بر طرفداری از منافع گروه میشود و بصورت یک فرآیند مداوم در می آید. همچنین اگر عوامل سازمانی و مدیریتی حاک

نباشد و در برخورد با گروه یا افراد خاص رفتار ویژه ای نداشته باشد، در واقع نوعی تبعیض گریزی و اجتناب از تبعیض در رفتار 

برای  پایان سخن اینکه مبارزه با فساد مستلزم یک برنامه ریزی دقیق جهت شناسایی همه جانبه است.  شود .اعضا مشاهده می
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این منظور پیشنهاد می شود یک گروه تحقیق با تخصص های اقتصاد، مدیریت، جامعه شناسی، حقوق و مالی تشکیل شود و به 

 بررسی همه جانبه ریشه های بروز فساد مالی و اداری بپردازد و راههای علمی مبارزه با آنرا مشخص نماید.

 پیشنهادات –

 پیشنهادات كاربردی  – 

شناسی شناسی مدیران و سلامت اداری ومالی رابطه وجود دارد؛ یعنی با افزایش خویشتناد که بین خویشتننتایج نشان د

 ها را افزایش داد.توان سلامت اداری ومالی سازمانمدیران، می

به یک اندازه ایجاد بستر مناسب برای گردش آزاد اخبار واطلاعات: جریان اطلاعات آزاد باشد؛ یعنی همه از اطلاعات سازمان -1

 یابد.آید کاهش میمطلع باشند. در نتیجه فاصله ی قدرتی که در اثر داشتن اطلاعات برای اشخاص به وجود می

تعریف روشن و شفاف فساد و احصاء و مصادیق آن با ابهام زدایی از قوانین و واکاوی و بازنگری نسبت به قوانین و تشکیلات -2

های دولتی یری از انحصار در ارائه خدمات و بازنگری در آن به منظور الزام مدیران و دستگاهغیر ضروری و دست و پاگیر و جلوگ

 به پاسخگویی در مقابل عملکردشان )کاستن از حجم قوانین و ساده و شفاف کردن آنها( انجام گیرد.

 گیری فساد و مبارزه با آن شناسایی گردد.عوامل اصلی شکل -3

 شناسی وجود دارد.های خویشتنآموزشی آشنایی مدیران با مهارت هایضرورت برگزاری دوره-4

کاری، اخلاق و معنویات شناسی و وجدانتأکید برافزایش حساسیت به فرهنگ سازمانی و با ترویج فرهنگی مبتنی بر وظیفه -5

های تنبیهی(، رفتار آنان رویه ترین عامل بازدارنده )به جای طراحیو معرفی الگوی رفتاری مطلوب به کارکنان، به عنوان اصلی

  های مطلوب انگیزش رفتار کارکنان شود.را کنترل کند و منجر به تثبیت شیوه

 پیشنهادات  آتی  –

برای بررسی دقیق تر  در هر سازمان ، به دلیل اقتضائات و ویژگی هایی که هر سازمان برای خود دارد پیشنهاد می شود ،  .1
با در نظر گرفتن آن ویژگی ها و اقتضی ءات انجام شود و رابطه بین موانع و مشوق های  مطالعات عمیق تر در هر سازمان

 مالی ، به تفکیک هر سازمان بررسی شود .   تخلفات كارمندانمدیریتی و ساتزمانی موثر بر 

تلاش شود تا از این مالی ،   تخلفات کارمندانبا توجه به نتایج بدست آمده از عوامل تعیین کننده و تاثیر گذار در بروز  .2

عوامل برای تعیین شاخص های عمومی و اختصاصی برای ارزیابی میزان فساد یا سلامت اداری در هر کدام از سازمان های 

 دولتی استفاده شود و برای بومی سازی شاخص های  درون سازمانی اقدام شود . 

 مل تز نیاز است . در سازمان های دولتی و خصوصی ، پژوهش های کا تخلفاتبرای بررسی  .3

 محدودیت های تحقیق  -  

مالی در معرض انحرافات و تعصبات است   تخلفات کارمندانبه دلیل استفاده از ادراک و دریافت های ذهنی ، اندازه گیری ابعاد 

 ه  می کنند .؛ بنابراین این پژوهش شامل محدودیت های رایج در انواع پژوهش هایی که از اطلاعات خود ارزیابی کرده استفاد

 منابع 

 منابع فارسی 

 حقوقی مجله رفت، برون راهکارهای و پیامدها علل،:توسعه بر آن تأثیر و  تخلفات کارمندان ( ،1396  (عبدالرحمن افضلی، .1

 235-264، صص 45 شماره هشتم، و بیست سال جمهوری، ریاست المللی بین امور مرکز نشریه المللی،بین  حقوقی بین

و اقتصاد و مدیریت،مجله   تخلفات کارمندان(، ارائه یک الگوی نظری برای کنترل و مهار 1388الوانی،مهدی) .2

 .36اقتصاد،شماره 

 ( . حقوق اداری ایران . انتشارات توس 1392ابوالحمد ، عبدالحمید . )  .3

 موسسه های  و یدولت سازمان های در مالی تخلفات کاهش بر مؤثر عوامل بررسیپاکنوش کیانی ، اصغر پور ، عزت .   .4

 پژوهشی 
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مالی بر درامد های مالیاتی و مخارج دولت : مطالعه  تخلفات( ، اثر 1397پتانلار ، س. بابازاده ، م ،حمیدی ، ن ، )  .5

-170، ص  57موردی کشورهای منتخب در حال توسعه ، فصلنامه پژوهش ها و سیاست های اقتصادی ، سال نوزدهم ، شماره 

157 

و رشد اقتصادی در کشور های عضو   تخلفات کارمندان( ، رابطه 1395مرام ، ه غفاری ، فریدون ، ) تقوی ، محمد ، نکو .6

 88-103، ص  21اپک ، فصلنامه مدیریت ، سال هشتم ف شماره 

) عوامل موثر و روش های مبارزه ( ، تهران موسسه فرهنگی و انتشارات  تخلفات کارمندان ( .1395حبیبی ، نادر .)  .7

 وثقی 

 .18و روش های کنترل آن،مجله مدرس علوم انسانی،شماره   تخلفات کارمندان(، بررسی 1390داد حسینی،حمید)خدا .8

 راهبردی، مطالعات ایران، فصلنامه در  تخلفات کارمندان با مبارزه های روش شناسی آسیب  ( ،1396خضری ، محمد )  .9
 825-813صص چهارم، یازدهم، شماره سال

 .11مالی در کشور،مجله اقتصاد اسلامی،شماره  تخلفاترد اقتصادی به شیوع (، رویک1382دادگر،حسن) .10

 مالی،تهران،مؤسسه نشر جهاد،چاپ سوم. تخلفات(، بازشناسی عارضه 1381رهبر،فرهاد) .11

 ، نشریه حمایت   تخلفات کارمندان( آسیب شناسی 1394رحیمی نسب ، بهرام . )  .12

( ،   panel dataمالی ) مطالعه موردی با رویکرد  تخلفاتتصادی بر (، بررسی اثر آزادی اق1396سامتی ، میثم ، )  .13

 89-110، ص  25فصلنامه پژوهش های اقتصادی ایران ، سال هشتم ، شماره 

 .53مالی بر رشد اقتصادی،مجله پژوهشنامه بازرگانی،شماره  تخلفات(، ثر کنترل 1388صباحی،احمد) .14

 . تهران . دفتر پژوهش های فرهنگی  دانتخلفات کارمن( ، 1394عباس زادگان ، محمد )  .15

 .52مالی بر امنیت ملی،مجله معرفت،شماره  تخلفات ( ،تأثیر1381عبدالمحمدی،حسین) .16

 (  ؛ قوانین و مقررات مربوط به تخلفات اداری ، تهران : نشر دوران 1395منصور ، جهانگیر )  .17

و راهبردهای مبارزه با آن،تهران،نشر پژوهشکده مالی علل و زمینه ها  تخلفات (،1387همدمی خطبه سرا،ابوالفضل) .18

 مطالعات راهبردی،چاپ اول.

، « مالی در ایران و کشورهای برگزیده جهان  تخلفاتبررسی شاخص » ( ، 1394دادگر ، یداله ، نظری ، روح الله . )  .19

  264و 263اطلاعات سیاسی و اقتصادی ، شماره 

 ( . 1397) دشتی ،  .20

،  قم )ع(امیر حضرت نامههای و خطبهها امیرالمومنین تحقیقاتی فرهنگی مؤسسه البلاغهنهنج ترجمه محمد، دشتی، .21

 تابستان ، 

 همایش مقالات ی مجموعه اداری، نظام المت س ارتقای :در لازم، توسعه شرط سالم اداری نظام ( ، 1396)   محمد، قدسی، .22

 166ص  دولتی، مدیریت آموزش مرکز تهران،   اداری نظام توسعه ی

 وثقی انتشارات فرهنگی مؤسسه تخلفات با مبارزه روشهای و مؤثر عوامل  تخلفات کارمندان ( ، 1395، نادر،  )  حبیبی .23

  تهران

در ادارات دولتی شهرستان   ( ، بررسی عوامل سازمانی موثر بر کاهش تخلفات کارمندان1395عباس پور ، مرتضی ، )  .24

 شگاه تهران . شاهرود . پایان نامه کارشناسی ارشد ، دان

( نظام پهلوی در ایران در : نظام سلطانی هوشنگ شهابی و خوان لینز ، ترجمه منوچهر 1395کاتوزیان ، همایون ، )  .25

 صبوری ، تهران . 

( ، تاثیر بانکداری الکترونیک  بر ارتقای سلامت اداری در بانک صادرات استان قم ، پایان نامه 1396جهاندیده ، زهرا ، )  .26

 ارشد ، دانشگاه علامه طباطبائی کارشناسی
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 . 46در ایران . مجله مجلس و پژوهش ، شماره  تخلفات( ، تحلیلی بر وضعیت 1393ابراهیم آبادی ، غلامرضا ، )   .27

 و اقتصاد اداری، تخلفات مهار و کنترل برای نظری الگوی یک هی ارائ ( ، 1396)   منوچهر، جفره، سیدمهدی، الوانی، .28

 . 89، ص  36  شماره مدیریت،

« و راهکار های مناسب برای مبارزه با آن   تخلفات کارمندان» ( ، 1394قلی پور ، رخمت الله ، نیک رفتار ، طیبه . )  .29

 53مجلس و پژوهش ، سال سیزدهم ، شماره 

 38ص ،  9 شماره وکالت، نالملل، بی حقوق منظر از آن با مبارزه و  تخلفات کارمندان ( . 1395)   حسین، محمدنبی، .30

 و تبیض موانع توسعه در ایران . تهران : خدمات فرهنگی رسا  تخلفات( ، فقز ، 1393فرج پور ، مجید ، )  .31

( ، سازمان سیاسی در جوامع دستخوش دگرگونی ، ترجمه  محسن  ثلاثی ، تهران : نشر 1395، ساموئل ، )  هانتینگتون .32

 علم 

در نظام بانکی کشور . تهران : انتشارات  تخلفات ترش( ، گزارش دهی علل ایجاد و گس1386خضری ، محمد )  .33

 پژوشکده مطالعات راهبردی . 

 دفتر پژوهش فرهنگی  انتشارات : تهران اول، چاپ ،  تخلفات کارمندان( ، 1393سیّدمحمد ، ) عباس زادگان ،   .34
 

 

 


