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 چکیده

روش می باشد.  مقطع ابتدایی  نآموزا دانش یلیتحص یشرفتپ بر  یجانیهوش ه  یرتاث یسبرری حاضر هدف مطالعه

شهر  ابتداییمقطع دختر دانش آموزان یهشامل کل یقاین تحق آماری می باشد.جامعه همبستگی–یفیپژوهش از نوع توص

 دانش آموزانتعداد کل  شده از آموزش و پرورش شهرستان که طبق آمار اخذ می باشد. 1398-1399در سال رشتخوار

تصادفی و در دسترس انتخاب شدند.که  یرغ روش آماری به نفربه عنوان نمونه600 آنها یاننفر بود. که از م1200با برابر

کامل خود را جهت پاسخ به پرسشنامه ها اعلام کردند،  رضایت آنانمورد پژوهش در این مرحله تمامی  رد توجیه بعد از

های پرت، حجم  حذف داده ینو هم چن مخدوش ی پرسشنامه و حذف پرسشنامه های ناقص وهم با جمع آور در آخر

 یاتتوسط پژوهشگر برای انجام عمل نامه ها وبعد از اتمام پاسخ آزمودنیها پرسش گردید ییننفر تع542 نمونه آماری

و برای  (1998) ان -بار نییجاهوش ه پرسشنامه استاندارددو  گردید. ابزار گردآوری اطلاعات را آوری آماری جمع

های ضریب آزمونها با استفاده از تعیین میزان پیشرفت تحصیلی از معدل دانش آموزان  استفاده گردید. داده

های پژوهش تحلیل شد. یافته spssبه کمك نرم افزار آماری رگرسیون و تحلیل واریانس یك راهه   همبستگی پیرسون،

بالا پیش هوش هیجانی آموزان رابطه معناداری وجود دارد و دانششرفت تحصیلی و پی نشان داد بین هوش هیجانی 

 باشد.آموزان میپیشرفت تحصیلی دانش بینی کننده

 هوش هیجانی،مدیران،پیشرفت تحصیلی.دانش آموزان.ها: کلیدواژه
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 مقدمه

ه رشرته  دارا بودن نگررش مبترت بر    یازمندن یو اجتماع ی، روان یدانش آموزان در مقاطع مختلف رشد جسم یلیتحص یشرفتپ

ارد که هر تصور وجود د ینشود . ا یمحسوب م یامر فرد یکظاهراً  یلیاست نگرش. به رشته تحص یقو یها یزهو انگ یلیتحص

که  یورتباشد در ص ینگرش ها م یبرخ ی، دارا یاتشو خصوص یمند لاقهو ع یلاتخود و تما یتباتوجه به شخص یدانش آموز

سرترده از  گ یبعرد اجتمراع   یبودنش دارا یعلاوه برفرد یو جامعه شناس ی، اجتماع یعلم روان شناس یدگاهاز د یلیحصنگرش ت

و  یجراد در ا دارند که برخورد یکه دانش آموز با آن ها به نحو ییافراد گروه ها یر، پدر و مادر و معلم سا یان، اطراف یطجمله مح

زان دانرش آمرو   یلیتحصر  پیشررفت . (199۵مؤثرند. )بسانت، یو یلیبه رشته تحص یمنف یامبتت  ینگرش ها یمپرورش و تحک

عمر    یجامعره نظرام درواقرع ترلاش بررا      یرن آموزش و پرورش است و تمام کوششها در ا یابیمهم در ارزش یاز شاخص ها یکی

دکان، رشد به سرنوشت کوشود. به طور اعم ک  جامعه و به طور اخص نظام آموزش و پرورش نستت  یم یتلق ینامرپوشاندن بد

ون، اعرم از  وانب گوناگجآنها در جامعه علاقه مند و نگران است و انتظار دارد دانش اموزان در  یگاهآنان جا یزآم یتو تکام  موفق

 ی،افع)پورشر ابندی یو تعرا   یشررفت پ یدآنچنان که با یتی،و شخص یدر ابعاد عاطف یزو ن ییهاو کسب مهارت و توانا یابعاد شناخت

 یشررفت پ ی. بره طرور کلر   یدنما یاری یلیتحص یشرفتاست که دانش آموزان را در پ یننقش مدارس ا ینامروزه مهمتر .(1۳۷۰

رد در فر  ییه با اسرا آموخته شد ییتوانا یگر،به عتارت د یاحاص  از دروس ارائه شده  یاکتساب یاآموخته شده  ییرا توانا یلیتحص

 .(1۳99دادی،)صغری زاده وعلیشود یم یریاستاندارد شده، اندازه گ یها ونآزم لهیدانند که به وس یم یموضوعات آموزشگاه

شرگر  و   اثربخش و کارآمد ایرن نظرام اسرت. امرروزه برا توجره بره تغییررات         آموزشکارایی و اثربخشی نظام آموزشی در گرو 

 شآموزپیوسته، وظایف و کارکردهای  ای که در اقتصاد، سیاسیت، علم و تکنو وژی بخصوص در چند دهه اخیر به وقوعسابقهبی

ای بررای ایرن   به طروری کره تنهرا افررادی کره از نظرر حرفره        .تر و دشوارتر از گذشته شده استتر و پیچیدهبه مراتب گسترده

 وزشآمر اند، با اثربخشی و کارآیی قادر به انجام وظایف محو ه خواهند بود به همین  حرا   مسئو یت آموزش دیده و تربیت شده

در همره   آمروزش ه بر اساساً نیراز  . (۵۵: 1۳۷4شود. )پرداختچی،لقی میهایی که دارد یک حرفه تخصصی تروز براساس ویژگیام

دی های اجتماعی امری لازم و ضروری است. منابع انسانی و مادی عظیم بدون هدایت و رهتری لایق، برزودی رو بره نرابو   زمینه

 کلیره ارکران جامعره دارد از حساسریت     ی  تأثیری که عملکرد آموزش و پررورش بر آموزشی به د نیرویرود. اما در این بین می

وی ربرا انسران سرروکار دارد و از سر    از طرفی مراکز آموزشی بیش از هر نهاد دیگ .برخوردار است هابخشای نستت به سایر ویژه

 یرراث فرهنگری، هریك یرک از    مای براروری  سازی زمینه برر دیگر در انتقال میراث فرهنگی جامعه از نسلی به نس  دیگر و آماده

 عناصر جامعه به اندازه معلم سهم و نقش اساسی ندارد.  

 یبالا ییامر توانا ی  ایناست. د   هوش هیجانی یدهقرار گرفته، پد یمورد استقتال فراوان یر،که در دهه اخ یده هاییاز پد یکی

 ییتوانا ، هوش هیجانیاست.  یو احساس یافتهای فکریدر ینبتعارضات  یزانو کاستن از م ی در ح  بهتر مسا  هوش هیجانی

به هد ، در  یافتناز دست ن یاست که هنگام شکست ناش عاملی ها و کنترل تکانه ی،وضع روان ی،اداره مطلوب خلق و خو

 یراموناد پاز احساسات افر یافتن یآگاه یعنی ی،از همد  یحاک ینهوش، همچن ین نوع. ایکندم یجادا یدو ام یزهشخص انگ

ی شغل یوخانوادگ ی،شخص یزندگ کیفیت در یمهم نقش  هوش هیجانی (.1۳9۵)جمال آبادی،میرشاهی وبهشتی پور،ماست

 ی توانندم یابزارآلات و فن آور یکهتواناتر است. درحا  مغزی مان هوش ییهایازتوانا ییکارا یزانو از نظر م یکندم افرادایفا

خود و  یجاناتو تسلط بر ه یریتشناخت، مد یما برا ییتوانا یگزینجا یز نمی تواندچ یكدهند ه یشاطلاعاتمان را افزا

علاوه بر روان شناسان و روان  یراخ یجذاب و گسترده آن در دهه ها یو جنته ها  هوش هیجانیبنابراین شود. یانماناطراف

گردد.  یباز م 194۰بار به دهه  یناو  یبرا یمفهوم هوش اجتماع یریپزشکان، توجه عموم را به خود جلب کرده است. به کارگ

« هوش چندگانه»گذار خود به نام  یربا مدل تاث نرکردند. گارد یفرا توص  هوش هیجانیاصطلاح  ی،و سا وو یرپس از آن ما

هوش چندگانه گاردنر، دو نوع عمده هوش وجود  یهداشت. بر اساس نظر  هوش هیجانی یهنظر یریدر شک  گ ینقش عمد

در  یدهد و دوم دانش و آگاه یانسان را م یچیدهو افتراق احساسات پ ییفرد که اجازه شناسا یدرون یول هوش و آگاهدارد: ا

گلمن در پر  ی آورد. سرانجام دان یرا به وجود م یگراند یها یزهعواطف و انگ یزشناخت و تما ییکه توانا یفرد ینب روابط
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عموم  یکرده و به آگاه یانمفهوم را به صورت گسترده ب ینا ، هوش هیجانیبه نام  199۵کتاب سال  ینفروش تر

فرد  یشرفتو پ یتکننده موفق ینیب یشتواند پ یم  هوش هیجانی ینهگرچه عملکرد خوب در زم (.1۳96)سیدان،رساند

  نیهوش هیجاپژوهش ها نشان دادند که  .دانست یتسنجش موفق یاسمق توانینم به تنهایی را  هوش هیجانی .اماباشد

این افراد  می باشد. بالا هستند یجانیه یتکفا یکه دارا یافراد یفرد در زندگ یتکننده موفق یشگوییاز هوشتهر پ یشترب

چه انسان ها به  . اگردنح  تعارضات خود دار یبرا یشتریب ییتر و توانا یاپا یاروابط درازمدت  ،بهتر یاجتماع یها مهارت

ها و ییتوانا یشموجب افزا تواندیآموزش م یقاز طر یادگیری ،متفاوت هستند یجاناتبراز ها یمدر تنظ یکیو ژنت یسرشت ی دلا

است)سلطانی  یجانیه یآموزش مهارت ها یمح  برا ینخانواده او  یطکه هستند شود و مح یمهارت افراد در هر سطح

( 1998اتکینسون و همکاران )ود. می تواند موجب پیشرفت تحصیلی در دانش آموزان ش  هوش هیجانی(. همچنین 1۳86فر،

پیشرفت تحصیلی را توانایی آموخته  شده یا اکتسابی حاص  از دروس ارایه شده یا به عتارت دیگر، توانایی آموخته  شده یا 

(. 1۳84شود )سیف، های استاندارد شده، اندازه گیری میی آزموندانند که به وسیلهاکتسابی فرد در موضوعات آموزشگاهی می

هم تفاوتهای فردی در رابطه با سطوح موفقیتها و پیشرفتهای تحصیلی همیشه یکی از دغدغه های روان شناسان تربیتی بوده ف

است. فهم عوام  تاثیرگذار بر موفقیتهای تحصیلی در فرآیند آموزش و یاددهی بسیار حائز اهمیت است، چراکه مدرسان 

مواد آموزشی مورد نظرشان را چه کسانی می توانند به خوبی یاد بگیرند و چه متعددی علاقمندند تا بتوانند تشخیص دهند که 

گروهی قادر به این امر نخواهند بود؛ از این رو، محققان در تلاش اند تا عوام  تاثیرگذار بر پیشرفت تحصیلی را دریابند و به تتع 

فقیتهای تحصیلی را در دانش آموزان ارتقا بتخشند. آن بتوانند با گنجاندن برنامه های در جهت ارتقای این عوام ، سطوح مو

(، عوام  199۷تحت تأثیر یک عام  نیست، بلکه عوام  متعددی نظیر استعداد تحصیلی )لاو رویجن،  موفقیت تحصیلی

(، راهتردهای خود تنظیمی )گربن، 1998(، خودکار آمدی تحصیلی )وانگ، 199۷شناختی از جمله هوش عمومی )گدرلا، 

(، توانایی 19۷9( انگیزش تحصیلی )آگوروگلو و آ ترگ، 2۰۰1(، ساختار کلاس درس )مایا، 2۰۰۵ه نق  از آکینب ؛ ب1996

( بر روی آن تأثیر دارند. در واقع، این عوام  و 199۷یادگیرندگان، آموزش معلمان، و انگیزش یادگیرندگان )کیت و کول، 

، مندارند که تعیین نقش و سهم هر یک به دشواری امکان پذیر است )گلمتغیرها در هم تنیده اند و با یکدیگر کنش متقاب  

تحقیقات نشان داده اند که قابلیتهای شناختی یکی از تاثیرگذارترین عوام  در عملکرد  (. 2۰۰۳، 2۰1۰، فلوری، 199۵

های نمی تواند تفاوتهای فردی (، اما تواناییهای شناختی به تن2۰۰۷؛ اُکانر و پائونونن، 199۷تحصیلی است )آکرمن و هجستاد، 

گرهای بین(. از این رو، محققان در تلاش اند تا پیش2۰۰6در کسب موفقیتهای تحصیلی را توجیه کند )چامورو و فورنهام، 

غیرشناختی موفقیتهای تحصیلی را شناسایی کنند، عوام  شخصیتی یکی از این عوام  غیرشناختی تاثیر گذار بر کیفیت 

(. برخورداری از درجات متفاوت ویژگیهای شخصیتی به تناسب بر 2۰۰۷می باشد )اکُانر و پائونونن، عملکرد تحصیلی 

احساسات، بازخوردها و رفتارها تاثیر می گذارد. برای مبال، افرادی که در بعد نورزگرایی نمرات بالای کسب می کنند، آمادگی 

(. 2۰1۰؛ پتریدس و همکاران، 2۰۰9ه دارند )هسلم و همکاران، های ترس، غم، خشم و احساس گنابیشتری برای تجربه هیجان

برعکس، افرادی که در مقیاس برونگرایی نمره بیشتر می گیرند، عموماً شادتر، سرزنده تر، با انرژی تر، خوش بین تر و فعال 

عدی شخصیت (. ساختار شخصیت براساس مد های مختلف تتیین شده است. مدل سه ب2۰1۰ترند )رامستد و همکاران، 

؛ 1992و روانپریش گرایی، و مدل پنج عاملی شخصیت )کاستا و مک کرا،  (، شام  ابعاد برونگرایی، نوروزگرایی198۵)آیزنک، 

( شام  ابعاد نورزگرایی، برونگرایی، تجربه پذیری، همسازی و وظیفه شناسی، با پشتوانه نظری، 2۰1۰اسویکرت و همکاران، 

؛ هسلم و 2۰۰9رین و مشهورترین مد های شخصیت محسوب می شوند )کوماراجو و همکاران، تجربی و پژوهشی، از معتترت

توجه بسیاری را به خود معطو  کرده است. این مفهوم را   هوش هیجانی(. بررسی خلاقیت در حوزه هیجانات یا 2۰۰9همکارا، 

( در 1992( مطرح کردند. آوری  و نانلی )199۰سا وی و مایر )  هوش هیجانی( همزمان با مفهوم 1994آوری  و همکاران )

عتارت است از ابراز خود به روشی هوش هیجانی  "تعریفی ابعاد و عناصر این نوع خلاقیت را تعیین کردند. برابر این تعریف: 

و  بدیع که براساس آن خطوط فکری فرد بسط یافته و روابط بین فردی او افزایش یابد. مطابق این تعریف بداعت، اثربخشی

همچنین، برخی از متخصصان بر این امر (.199۰محسوب می شوند )سا وی و مایر،   هوش هیجانیصداقت سه عنصر اصلی 
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تأکید می کنند که بین متغیرهای هیجانی و پیشرفت تحصیلی در دوره های مختلف سنی در میان دانش آموزان ارتتاط 

یک متغیر، تغییراتی در متغیر دیگر به وجود می آید )سا وی و همکاران، نزدیکی وجود دارد، به گونه ای که با افزایش یا کاهش 

( همتستگی هوش هیجانی، توانایی شناختی و کارکرد تحصیلی را در 2۰۰4(. در همین خصوص، فردریکسون و فورنهام )2۰۰2

صیلی و توانایی شناختی بررسی کردند و دریافتند که هوش هیجانی بر کارکرد تح 11ی دانش آموز پایه 6۵۰نمونه ای با 

تأثیرگذار است. آنان هم چنین نشان دادند که هوش هیجانی با رفتارهای خلا  مقررات آموزشی مدرسه )مانند غیتت غیرمجاز 

هد  ر قرار خواهد داد. بنابراین یا اخراج شدن از مدرسه( همتستگی منفی دارد؛ وضعیتی که موفقیت تحصیلی را نیز تحت تأثی

بر هوش هیجانی عام   است تا تاثیر ابتداییتحصیلی دانش آموزان  پیشرفت و هوش هیجانی  ررسی ارتتاطتحقیق حاضر ب

 .را مشخص نماید دانش آموزان پیشرفت تحصیلی

 روش شناسی 

ژوهش از نوع روش پمی باشد.  ابتداییدانش آموزان  یلیتحص یشرفتپ بر هوش هیجانیتاثیر   یبررسی حاضر هد  مطا عه

در  اررشتخوشهر  ابتداییمقطع دختر دانش آموزان یهشام  کل یقاین تحق آماری می باشد.جامعه همتستگی–یفیتوص

فر بود. ن12۰۰با برابر دانش آموزانشده از آموزش و پرورش شهرستان تعداد ک   که طتق آمار اخذ می باشد. 1۳98-1۳99سال

رد مو د ر توجیه ادفی و در دسترس انتخاب شدند.که بعد ازتص یرغ روش آماری به نفربه عنوان نمونه6۰۰آنها یانکه از م

آوری  م با جمعه کام  خود را جهت پاسخ به پرسشنامه ها اعلام کردند، در آخر رضایت آنانپژوهش در این مرحله تمامی 

 نییعنفر ت۵42 های پرت، حجم نمونه آماری حذ  داده ینو هم چن مخدوش پرسشنامه و حذ  پرسشنامه های ناقص و

 گردید

 گیریابزار اندازه 

ست ا  هوش هیجانیمرتتط با  این پرسشنامه یک مقیاس خودگزارشی برای ارزیابی رفتارهای ان:-بارهوش هیجانی آزمون 

ج عام  شام  عام  می گیرد. این ابزار پنج عام  دارد که این پن ۵تا  1سوال تشکی  شده و هر سوال نمره بین  9۰که از 

یت  ی، مسئو ی )همدگاهی هیجانی، ابراز وجود، احترام به خود، خود شکوفایی و استقلال(، عام  بین فرددرون فردی )خود آ

یت سنجی، ، واقعپذیری و روابط بین فردی(، عام  مدیریت استرس )تحم  استرس و کنترل تکانه(، عام  سازگاری)ح  مسئله

امه رسشناون نخستین پ-با  هوش هیجانیست.  پرسشنامه و انعطا  پذیری( و عام  خلق عمومی )خوش بینی و شادکامی( ا

فر از کشورهای ن ۳8۳8توسط مو ف روی  199۷می باشد. این آزمون در سال   هوش هیجانیمعتتر فرافرهنگی جهت ارزشیابی 

تجدید  د. در اینمقیاس تدوین گردی 1۵و   هوش هیجانییک مقیاس کلی برای  مختلف مورد تجدید نظر قرار گرفت. در نهایت

برای خرده  و ۷6/۰ نظر برای محاسته پایایی از ظریب آ فای کرونتاخ استفاده شده است که متوسط آن برای جمعیت مورد نظر

-با روش آزمون )عزت نفس( محاسته شده است. پایایی آزمون 86/۰)مسئو یت اجتماعی( تا ضریب  69/۰ریب مقیاس ها، از ض

های ه با استفاده از ابزارگزارش گردید. روایی آزمون از طریق روایی ساز ۷۵/۰از جهار ماه و پس  8۵/۰باز آزمون پس از یک ماه 

لی هوش کاختار سمختلف اجرا شده است که روایی آزمون را تایید کرده است و در مجموع نشان داده که پنج عام  ترکیتی 

ایای، پایایی به ردید. در روش های دیگرسنجش پمحاسته گ9۳/۰غیر شناختی را می سنجند. در پژوهش حاضر، آ فای کرونتاخ 

 بدست آمد. 88/۰فرد -روش زوج

 روش اجرا

مراجعه کرد و مجوز و فهرست  رشتخوارابتدا محقق برای جمع آوری داده های تحقیق به اداره آموزش و پرورش شهرستان 

دبیرستان های انتخاب شده مراجعه نمود و  را اخذ نمود. سپس با هماهنگی قتلی به رشتخواردبیرستان های دخترانه شهرستان 

را در بین دانش  پیشرفت تحصیلیو   هوش هیجانیضمن توضیح اهدا  تحقیق و توجیه دانش آموزان به ترتیب پرسشنامه 

 آموزان توزیع و آنها را بعداز تکمی  جمع آوری کرد. 
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 روش تحلیل داده ها

اطی شام  مار استنتآار؛ و   فراوانی، درصد فراوانی، میانگین، و انحرا  معیبرای تحلی  داده ها از روشهای آمار توصیفی شام  

 استفاده شد.  ۰۵/۰، ضرایب همتستگی وتحلی  رگرسیون همزمان در سطح t آزمونهای 

 یافته ها

 ری توصیفی اتحلیل های آم

سی صورت مورد برر جامعه بیشتر شناخت و شده آوریاستفاده از آمار توصیفی به منظور تلخیص اطلاعات جمع

اشته باشید دتوجه  .باشدپذیرفته است و هد  آن نیز توصیف، استخراج نکات اساسی و ترکیب داده ها به کمک زبان اعداد می

یری گاندازه ه مقیاسبتوان به ک  جامعه آماری گسترش داد. ا تته با عنایت که نتایج به دست آمده در آمار توصیفی را نمی

-مارهخش دوم آهای جمعیت شناختی و در بقیق آماری توصیفی در دو بخش ارائه شده در بخش اول ویژگیهای تحمتغیرهای

 شود.های توصیفی متناظر با متغیرهای تحقیق ارائه می

  توصیف متغیرهای پژوهش

 هوش هیجانی( :توصیف خرده مقیاس متغیر 1ی)جدول شماره

تعداد  هوش هیجانی

 سوالات

کمترین  تعداد

 مقدار

بیشترین 

 مقدار

 انحرا  معیار میانگین

 9.21 ۵9.۷۳ ۷6 21 ۵42 1۷ عام  درون فردی 

 9.۵8 ۵9.8۵ ۷6 21 ۵42 18 عام  بین فردی 

 1۰.۳2 6۰.88 ۷9 19 ۵42 1۵ عام  سازگاری

 9.۳2 ۵9.68 ۷۵ 21 ۵42 21 عام  مدیریت استرس 

 9.41 ۵9.82 ۷6 21 ۵42 19 عام  خلق عمومی 

عام  به ترتیب  هوش هیجانی دهندگان به پرسشنامه(، نشان می دهدکه نظر پاسخ1ی)شماره با توجه به جدول

  ۵9.۷۳و  =9.21SD )کمترین میانگین عام  درون فردی ( و =m  6۰.88و   =SD 1۰.۳2 بیشترین میانگین) سازگاری

m=) را دارد. 

 پیشرفت تحصیلی ( :توصیف خرده مقیاس متغیر2ی)جدول شماره

پیشرفت  یمو فه ها

 تحصیلی

تعداد 

 سوالات
 تعداد

کمترین 

 مقدار

بیشترین 

 مقدار
 انحرا  معیار میانگین

 ۳.89 1۳.۷۵ 22 6 ۵42 ۵ یادگیری

 ۳.41 12.4۵ 2۰ ۵ ۵42 ۵ خلاقیت

 ۳.2۳ 1۳.۳2 21 ۵ ۵42 ۵ پیشرفت

 

ترتیب  به حصیلیپیشرفت ت دهندگان به پرسشنامهکه نظر پاسخ دهد(، نشان می 2ی)با توجه به جدول شماره

و  =۳.2۳SD)کمترین میانگین  پیشرفت( و =m  1۳.۷۵و   =۳.89SD )به عام  یادگیری بیشترین میانگین بازخورد

1۳.۳2  m=) را دارد. 
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 هاتحلیل داده

 آزمون نرمال بودن

ست که نستت ضریب چو گی به خطای استاندارد آن ا 1برای آزمون نرمال بودن ازخطای استاندارد ضریب چو گی

 (.1۳89باشد نرمال بودن رد می شود )مومنی،  2یا بزرگتر از  -2استفاده شده است. اگر کوچکتر از 

 ( آزمون نرمال بودن متغیرها3ی)جدول شماره

 نتیجه تعداد چولگی کشیدگی متغیر

 نرمال است 542 0.421 0.245 هوش هیجانی

 نرمال است 542 0.375 0.189 پیشرفت تحصیلی

     

 پژوهش زمون فرضیهآ 

اری وجود رابطه معناد هوش هیجانی دانش آموزانپیشرفت تحصیلی و با  مدیران مدیریت آموزشی کارآمد نیب

 .دارد

 ندانش آموزا یجانیبا هوش ه یرانکارآمد مد یآموزش یریتمد نیب: نتایج ضریب همبستگی  (3ی)جدول شماره

 یپیشرفت تحصیل پیشرفت خلاقیت  یادگیری متغیرها

 ۰.66** ۰.64** ۰.6۵** ۰.6۷** یعامل درون فرد

 ۰.۵6** ۰.۵4** ۰.۵۵** ۰.۵9** یفرد ینب عامل

 ۰.62** ۰.6۰** ۰.6۳** ۰.64** یسازگار عامل

 ۰.۵۷** ۰.۵۵** ۰.۵8** ۰.۵9** استرس یریتمد عامل

 ۰.61** ۰.۵8** ۰.62** ۰.68** یخلق عموم عامل

 ۰.6۷** ۰.64** ۰.68** ۰.69** هوش هیجانی

*P< ۰۵/۰             **P< ۰1/۰ 

 دانش آموزان یهوش هیجانبا  مدیریت آموزشی کارآمد مدیران مدارس دهد که بین (نشان می۳ی )نتایج جدول شماره

(۰.۰1p<  ۰.69وr=  ،) ( ۰.۰1و پیشرفت تحصیلی آنانp<  ۰.6۷وr=  ،). رابطه معناداری وجود دارد  

 است.در مدارس  پیشرفت تحصیلی دانش آموزانش بینی کننده پیهوش هیجانی  فرضیه دوم:

 دانش آموزان یلیتحص یشرفتکننده پ ینیب یشپ یجانیهوش ه(:ضریب همتستگی متغیر 4ی)جدول شماره

 خطای معیار برآورد مجذور ضریب همتستگی تعدی  شده مجذور ضریب همتستگی ضریب همتستگی

۰.2۳8 ۰.۰۵۵ ۰.۰48 1۷.421 

برابر (R) ضریب همتستگی را نشان می دهد. مقدار مجذور ضریب همتستگی و ضریب همتستگیقادیر این جدول م

دهد.  ا نشان می، اشاره دارد به همتستگی ساده بین دو متغیر و به عتارتی شدت همتستگی بین دو متغیر ر۰.2۳8است با 

شرفت تحصیلی پی هوش هیجانی وبین دو متغیر همتستگی پیرسون بین دو متغیر( نمایان است، ) Rهمان طور که از مقدار 

  .همتستگی وجود دارددانش آموزان 

                                                           
1 Standard Error of skewness 
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شرفت هوش هیجانی وپینشان می دهد که چه مقدار از متغیر وابسته یعنی  (2Rمجذور ضریب همتستگی) مقدار

 ۰۵۵/۰ تواندمیهوش هیجانی ، تتیین شود. متغیر هوش هیجانیتواند توسط متغیر مستق  یعنی ، میتحصیلی دانش آموزان

 .را تتیین کند پیشرفت تحصیلی دانش آموزاندرصد از تغییرات متغیر 

 بحث و نتیجه گیری

 شود محسوب می معلمان عملکرد ارزیابی هایملاك مهمترین از یکی یادگیرندگان تحصیلی پیشرفتاز آن جایی که 

 تحصیلی مقاطع و و اشتغال کار دنیای به ورود برای ها آن علمی هایتوانایی معر  تحصیلی معدل نیز دانش آموزان برای.

 تمرکز تحصیلی پیشرفت بر مؤثر عوام  بر شناخت را خود های پژوهش از هابسیاری تربیتی پردازان نظریه بنابراین است؛ بالاتر

 (.1۳92 بهلو ی، و پور  ک درتاج،) اند کرده

-یشهکل یصورت گرفته تا روشهامدارس  کیفیت بخشی به کار در خصوص در کشور  یادیز یتلاشها یراخ یدر دهه ها

دانش آموزان دهد. آنان را خلاق  یو اجتماع یفرد یازهایبر ن یو متتن یعتازه و بد یخود را به روشها یجا یآموزش یو سنت یا

نظام  ییرات. تغیدبگشا در کشور  وژیعلوم و تکنو ینهرا در زم ینینو یها یچهپرورش داده و در ،کننده علم و دانش یدو تو 

 یریتبه عنوان جوهره مد ینقش رهتر یفایراستا صورت گرفته است. ا یندر هم یزدانش آموزان ن یو کتب درس یآموزش

 یها ازجمله اهدا  سازمان ها یادگیرنده یمدرسه، تحول نظام ارزش یدر نظام سازمانبنابراین شناخته شده است. مدارس 

فت تحصیلی دانش آموزان یکی از شاخص های مهم در ارزشیابی آموزش و پرورش است و تمام شود.پیشر یقلمداد م یآموزش

امر تلقی می شود. به طور اعم ک  جامعه و به طور اخص  جامه عم  پوشاندن بدین ها در این نظام درواقع تلاش برا ی کوشش

نان جایگاه آنها در جامعه علاقه مند و نگران نظام آموزش و پرورش نستت به سرنوشت کودکان، رشد و تکام  موفقیت آمیز آ

ها و نیز در ابعاد عاطفی و  موزان در جوانب گوناگون، اعم از ابعاد شناختی و کسب مهارت و تواناییآ است و انتظار دارد دانش

از علایم  بدون شک در دنیای پیشرفته امروزی یکی (.1۳۷۰چنان که باید پیشرفت و تعا ی یابند)پورشافعی،  شخصیتی، آن

موفقیت فرد، پیشرفت تحصیلی می باشد که بدون آن توسعه و ترقی هیك کشوری امکان پذیر نخواهد بود. ترقی هر کشوری 

که افراد  رابطه مستقیم با پیشرفت علوم و دانش و تکنو وژی آن کشور دارد و پیشرفت علمی نیز حاص  نمی شود مگر این

که در توسعه و آبادانی کشور مؤثر است در سطوح عا ی منجر به یافتن  ی ضمن اینخلاق تربیت شده باشند، پیشرفت تحصیل

های تحصیلی برخوردارند،  شغ  و موقعیت مناسب و در نتیجه درآمد کافی می شود. دانش آموزان و دانشجویان که از موقعیت

ها  ط بیشتری حضور خواهند یافت و در کنار اینخانواده و جامعه با دیده ی احترام به آنان می نگرند. در جامعه با روحیه و نشا

از هزینه های گزافی که از افت تحصیلی برآموزش و پرورش تحمی  می شود، کاسته خواهد شد. دستیابی به بهره وری و بهتود 

پن در کیفیت نظام آموزشی را می توان اثر گذار ترین عام  در توسعه کشور ها دانست. تجارب کشورهای پیشرفته ای چون ژا

زمینه توسعه همه جانته نیز حکایت از سرمایه گذاری بر روی منابع آموزشی و انسانی دارد. در راستای دستیابی به این اهدا  

بهتود کیفیت موقعیت تحصیلی از جمله اهدا  اساسی برنامه های آموزشی است. در حا ی که امروزه افت تحصیلی یکی از 

رکاران تعلیم و تربیت است. از جمله موضوعات مورد علاقه صاحب نظران علوم تربیتی یافتن نگرانی های خانواده ها و دست اند

شرایط و امکانات لازم و موثر در جهت تحصیلی موفق و پیشرفت تحصیلی است. اما عدم موفقیت در تحصی  زمینه ساز 

ین عوام  مختلفی را در پیشرفت مشکلات فردی و اجتماعی و انحرا  از دستیابی به اهدا  سیستم آموزش است. محقق

تحصیلی دانش آموزان دخی  دانسته اند. اما با توجه به تفاوت های فرهنگی و تغییرات سریع عوام  در طول زمان نمی توان به 

عنوان یک قانون عمومی و کلی، عل  خاصی را برای جوامع مطرح نمود. زیرا قوانین بافت فرهنگی و نستت جامعه، نگرش مردم 

حصیلات، سطح درآمد وا دین و غیره، همه از عواملی هستند که به طور اخص در یک جامعه بر شکست یا موفقیت تحصیلی به ت

تأثیر می گذارند. منابع موجود نشان می دهد که آموزش به طور کلی تحت تأثیر پنج عام  فراگیر آموزش گر، برنامه، تجهیزات 

ور دارای ویژگی هایی است که می توانند در پیشرفت تحصیلی و یادگیری و محیط آموزشی است که هر یک از عوام  مذک

 خانوادگی، فردی،سطح   سه در توان می را تحصیلی پیشرفت بر مؤثر عوام  .(1۳9۰تأثیرات متفاوتی داشته باشند)سیف، 

 ریزی برنامه ، تحصیلی توضعی از وا دین تا گردد می موجب  که نیز د ی  این به مدرسه با ارتتاط .گرفت نظر در آموزشی
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 خانواده بهتر تربیتی نقش ارائه برای که آورند بدست را اطلاعاتی و شوند آگاه بیشتر و بهتر فرزندانشان نیازهای و آموزشی

 سنین در فرزندانشان سنی های ویژگی واقعی نیازهای با کافی یی آشنا عدم د ی  به وا دین برخی .است ضروری و لازم

 و نمایند اجرا صحیحی طرز به را خود حمایتی و نظارتی های نقش توانند نمی آنان تحصیلی وضعیت از لاعاط عدم و مختلف

 کافی شناخت عدم د ی  به نیز خود فرزندان از روز به روز بلکه شوند، می خود فرزندان در تحصیلی افت بروز موجب تنها نه

 های کلاس در شرکت و مربیان و او یاء انجمن جلسات در منظم تشرک و مدرسه با مستمر ارتتاط .گیرند می فاصله آنان از

 آموزشی ریزی برنامه با آشنایی و مختلف سنی های دوره در فرزندان نیازهای و ها ویژگی با یی آشنا برای مناسب آموزشی

 توجه مورد امیدواریم که فرزندان برابر در ها خانواده حمایتی و نظارتی بعد تقویت برای است مناستی راهکار سنی، گروه این

 .(1۳۷۷ رکاوند، هاشمی)گیرد قرار ها خانواده

توان  یم دانش آموزان دوره متوسطه را یلیتحص یشرفت( نشان داد که پ2۰۰4و جوشوا  ) یروآکو بو یپژوهش ها

ه نق  ب 1999آن  ، -راکرد)پارکر  و همکاران،  ب ینیب یشپ یلیتحص یها یتدانش آموزان به فعا  یبراساس خود پنداره و نگرش

بر  یگاهکه نگرش مبتت دانش آموزان نستت به دروس آموزش ستاز آن ا ی( حاک2۰۰4بس  ) ی(. پژوهش ها1۳89صاحب، 

ه ب تاو نست ینگرش گذارد. علاوه بر نگرش دانش آموز نستت به مدرسه، یمبتت م یردرس ها تأث ینآنان در ا یلیتحص یشرفتپ

ان که ه است. چنهمرا ربهت یلیو عملکرد تحص یشرفتو پ یزهاغلب با انگ ی،درس یفنجام دادن تکا خود در ا یستگیو شا ییتوانا

ش دان یزه،انگ ییدهد خود توانا یسازد که نشان م یرا مطرح م یشواهد ینهزم ین( در ا199۷گسترده بندورا  ) یپژوهش ها

 یزن یزندگ یتقر موفدبلکه  یلیتحص یشرفتنه تنها در پ ریمتغ ین. ایزدانگ یبر م یلیتحص یشرفتتلاش در راه پ یآموز را برا

 شیز جمله پارند، مشهو یجانیکه تحت عنوان هوش ه یو اجتماع یجانیه یها ییکند. مهارت ها و توانا یفا میرا ا ینقش مهم

 یبرا)است.  یرشناختیغ یها و مهارت ها ییاز توانا یسر یک یجانیهستند. هوش ه یلیتحص یشرفتپ یقو یکننده ها ینیب

 ییوانا( که تیاعبط اجتمافراد و کنترل روا یرسا یدگاهد پذیرائی یگران،در خود و د یجاناتکنترل احساسات و ه ییمبال: توانا

ورد ارتتاط هوش انجام شده در م یقات(. تحق199۷ون، ا -دهد )بار یم یشافزا یطیمح یفرد را در مقابله با فشارها و اقتضاها

ان، همکار است )پارکر و یلیتحص یشرفتدر پ یجانینقش معنادارهوش ه یانگرب یبه طور کل یلیحصت یشرفتو پ یجانیه

، 1996ستوارت  ، : ا199۷اون  -، بار1998شات و همکاران   یرس، م2۰۰۳و همکاران،  یاسی، ا 2۰۰4،  ی، براکت و سا و2۰۰4

ست. پژوهش مطرح ا یلیتحص یشرفتبر پ یخانوادگ یطمح یندهایفرآ یرمهم تأث یکردرو یک(. در 1۳89به نق  از صاحب، 

که در  یودکانکاست،  یلیو عملکرد تحص یستک فرزند پرور یاناز رابطه م ید انجام شده، حاکیکررو ینکه براساس ا ییها

 سبک یوادگخان یاهستک  یربا فرزندان سا یسهرا در مقا یبالاتر یلیتحص یشرفتنمره پ یابند، یقاطع پرورش م یخانواده ها

 مهمترین از کیی یادگیرندگان تحصیلی پیشرفت واقع در ( .1۳89؛ به نق  صاحب، 1989کنند )استرنترگ و همکاران  ،  یم

 ها آن علمی ییها توانای معر  تحصیلی معدل نیز دانش آموزان برای .شود محسوب می معلمان عملکرد ارزیابی کهای ملا

 را خود های پژوهش از یها ربسیا تربیتی پردازان نظریه بنابراین است؛ بالاتر تحصیلی مقاطع و و اشتغال کار دنیای به ورود برای

 (.12 بهلو ی، و پور  ک )درتاج، اند کرده تمرکز تحصیلی پیشرفت بر مؤثر عوام  بر شناخت

هش وتته این پژا  ( نشان داد هوش هیجانی بر ادراك دانش آموزان تیز هوش از خلاقیت خود تأثیر مستقیم دارد.2۰۰۵چان )

بررسی دانش آموزان  ( در2۰۰4اثر تعاملی تیز هوشی و هوش هیجانی بر این ادارك را بررسی نکرده است. پیتیدز و همکاران )

ن باورند نها بر ایآنماید. بریتانیایی نتیجه گرفتند هوش هیجانی ارتتاط بین تواناییهای شناختی و عملکرد تحصیلی را تعدی  می

تأثیر  گیرد، بر عملکرد تحصیلیهای ادراك شده مرتتط با هیجان که هوش هیجانی را نیز در بر میییها و آمادگیکه چرخه توانا

نی بالاتر در انتقال ( نیز نشان دادند افراد برخوردار از هوش هیجا2۰۰6(. پارکر و همکاران )2۰۰8گذارد )پیتدز و همکاران، می

نظیم هیجان تالاتر با جانی ب.  آنها نتایج را این گونه تتیین کردند که افراد با هوش هیاز دبیرستان به دانشگاه موفق تر بودند

ررسی هوش ب( به 199۷ یس ) –خود پافشاری بیشتری به هد  داشتند. از این رو موفقیت بیشتری کسب کردند.  ی پاچ 

الایی بیجانی هکه این افراد از هوش  هیجانی زنانی که مدارج تحصیلی بالایی را طی کردن بودند پرداخت و گزارش داد

 (. 199۷یس،  کنند ) ی پاچ برخوردارند و این ویژگی را افراد دیگر در انان تقویت می
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شان دادند دانش ن( به بررسی هوش هیجانی دانش آموزان تیز هوش پرداختند. آنها 2۰۰1مایر، پرکینس، کاروسو و سا ووی )

د و فتار افرادایت رهند در شناخت احساسات خود و دیگران و استفاده از این شناخت در آموزانی که هوش هیجانی بالاتری دار

 و هارت شود. داوادار میمقاومت فشار همسالان توانایی بیشتری دارند. همه این عناصر به افزایش مهارتهای اجتماعی افراد منج

دارد که دانش موزان دارای اختلال یادگیری بیان میا دانش آبهای شخصیتی دانش آموزان تیز هوش ( در میان تفاوت2۰۰۰)

ری ه نفس برتبعتماد آموزان تیز هوش نستت به گروه دیگر در مهارتهای مب  اجتماعی، توانایی کلامی، هوش کنترل درونی و ا

 یت تحصیلیموفق ( در بررسی رابطه هوش بیان داشته اند که رابطه ضعیفی بین هوش هیجانی و2۰۰1) دارند. شانه و ما و 

 وش هیجانیهر حال وجود دارد. همینطور رابطه هوش هیجانی با برخی متغیرهای شخصیتی مب  برون گرایی معنادار بود. به ه

رابطه هوش  ( در بررسی2۰۰2) های اجتماعی را پیش بینی کند. استونکمیرقادر بود هر دو متغیر پیشرفت تحصیلی و موفقیت

گی ه همتستآموزان با استفاده از آزمون آماری ضریب همتستگی پیرسون مشخص نمود کهیجانی و پیشرفت تحصیلی دانش 

ت ی با پیشرفهای روابط بین فردی به طور معنادارزیادی بین پیشرفت تحصیلی و هوش هیجانی وجود دارد. در این بین مهارت

ت. نتایج پرداخ یلی با پیشرفت تحصیلیتحصیلی رابطه داشت. فانئنین در پژوهشی به بررسی رابطه هوش هیجانی و هوش تحل

ه نستتاً ق رابطتحقیق نشان داد رابطه معناداری بین هوش هیجانی و پیشرفت تحصیلی وجود دارد. همین طور در این تحقی

 قوی بین هوش هیجانی و هوش تحلیلی مشاهده شد. 

های پنجگانه شخصیت اشاره کرده اند. برای نتایج پژوهشهای مختلف به وجود رابطه مبتت و منفی بین پیشرفت تحصیلی و رگه

های شخصیت را با توانایی و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان مرتتط و امکان پیش بینی ( رگه2۰۰۵مبال لانس بری و دیگران )

ه ( نیز ب2۰۰4بر اساس این رگه ها را نیز محتم  دانسته اند. پژوهشگران دیگر مانند لانس بری و دیگران )  1ترك تحصی 

همتستگی بین رگه ها با میزان غیتت دانش آموز از مدرسه و در نتیجه کاهش عملکرد تحصیلی دست یافته اند. با عکس، 

های ( عنوان کرده اند که پیشرفت تحصیلی ارتتاط اندکی با رگه2۰۰۷؛ نق  از واگرمن و فاندر، 1991) 4، و وبستر۳، پترز2گربن

شد که پیشرفت تحصیلی با برونگرایی رابطه مبتت دارد، این یافته در راستای یافته شخصیت دارد. در مطا عه حاضر مشاهده 

؛ دی فابیو و 1999؛ هالاماندریس و پاور، 2۰۰2؛ هیون و همکاران، 1991های دیگر مطا عات است )فورنهام و میتچ ، 

گرایی با پیشرفت تحصیلی است. ( بیانگر رابطه مبتت برون2۰۰۳(. نتیجه تحقیق پرموزیگ و فورنهام )2۰۰9پالازسکی، 

( نیز عقیده دارند که دانش آموزان برونگرا در کارهای گروهی عملکرد بهتری دارند و از آنها  ذت 2۰۰۵پرموزیک و همکاران )

کند که دانش آموزان برونگرد در امتحآنهای ( عنوان می2۰۰۵نق  از پرموزیک و دیگران ،  1999برند. همچنین متیوز )می

های بالایی کسب می کنند و به هنگام قرار گرفتن در برابر دیگر دانش آموزان )هنگام سخنرانی( عملکرد مناسب نمرهشفاهی 

( نیز به رابطه منفی بین این دو متغیر اشاره 2۰۰۷پردازند. ملیسا ، سمپو و پاتونن ))بدون اضطراب( دارند و به ایفای نقش می

 دارند.

 د شد. مشاه ینی دارپیشرفت تحصیلی ارتتاط مع هوش هیجانی و با موزشی و مو فه های آنمدیریت آدر مطا عه حاضر بین 

ر این ددارد.  با پیشرفت تحصیلی ارتتاط مبتتی وجود مدیریت آموزشیهمچنین در مطا عه فوق مشاهده شد که بین رابطه 

ستت به تجربه با موفقیت و پیشرفت بودن نکنند که رگه باز ( بیان می2۰۰۳( و فارسیدس و وودفیلد )2۰۰6زمینه، کنراد )

ابطه گشودگی با ( به این نتیجه رسیدند که ر2۰۰۳؛ نق  از دیست، 1996تحصیلی رابطه مبتت دارد. دی فرویت و مرویلد )

 پیشرفت تحصیلی به ویژه در دانش آموزان دختر منفی است . 

                                                           
1 Dropout 

2 Green  

3 Peters 

4 Webster  
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