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بررسی رابطه بین  هوش اخلاقی و عدالت سازمانی با عملکرد شغلی معلمان دوره 

  گنبد کاووس ابتدایی شهر 

 ملیحه نجفی
 کارشناسی الهیات گرایش فقه و مبانی حقوق اسلامی

 

 چکیده
گنبد بین هوش اخلاقی و عدالت سازمانی با عملکرد شغلی معلمان دوره ابتدایی شهر هدف از پژوهش حاضر بررسی رابطه 

در تحقیق حاضر جامعه آماری مورد بررسی بود.  همبستگی توصیفی، نوع از استفاده مورد تحقیق روش بوده است.کاووس 

حجم نمونه متناسب با تعداد افراد  می باشند. نفر 900که به تعداد  گنبد کاووسمعلمان دوره ابتدایی شهر عبارت است از 

جهت جمع آوری داده ها از انتخاب شده است. نفر می باشد و روش نمونه گیری به روش تصادفی ساده 270تعداد جامعه 

در این پژوهش برای سنجش متغیر های پژوهش از پرسشنامه های استاندارد  های استاندارد استفاده شده است.پرسشنامه

و برای سنجش عدالت ( 1998)لنینک و کیل، ی سنجش هوش اخلاقی از پرسشنامه استاندارد هوش اخلاقیاستفاده شد. برا

 ( و برای سنجش عملکرد شغلی از پرسشنامه استاندارد عملکرد شغلی اچیو1998سازمانی از پرسشنامه استاندارد )مورمن، 

 از استفاده باروش همبستگی پیرسون و رگرسیون چندمتغیره  از هاداده تحلیل و تجزیه جهت چنین هم استفاده شد. (2000)

بین هوش اخلاقی و عدالت سازمانی با عملکرد شغلی نتایج فرضیه اصلی نشان داد که  .است شده استفاده  21SPSSار افزنرم

بین هوش اخلاقی با عملکرد نتایج فرضیات فرعی نشان داد که . رابطه وجود دارد گنبد کاووس معلمان دوره ابتدایی شهر 

و بین عدالت سازمانی با عملکرد شغلی معلمان دوره ابتدایی  رابطه وجود دارد  گنبد کاووس شغلی معلمان دوره ابتدایی شهر 

 رابطه وجود دارد.  گنبد کاووس شهر 

 عملکرد شغلی ،هوش اخلاقی ، عدالت سازمانی : کلیدی هایواژه
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 مقدمه 

گفتار و رفتاار ننااا را شا      ها در بعد فردي و شخصيتي داراي ويژگي هاي خاص اخلاقي هستند كه پندار ،به طور كلي انسان 

مي دهد. استمرار يك نوع رفتار خاص دلي  بر نن است كه اين رفتار يك ريشه دروني و باطني در عمق جان و روح فارد يافتاه   

ا در حد رفتارهاي فردي تلقي مي كنند اما رفتارهاي فردي وقتي كه است كه نن ريشه را خلق و اخلاق مي نامند.دامنه اخلاق ر

در سطح جامعه يا ناادهاي اجتماعي تسري پيدا مي كند و شيوع مي يابد به نوعي به اخلاق جمعاي تدادي  ماي شاود كاه در      

 ازيا ن كيا لت به عناوان  عدا فرهنگ جامعه ريشه مي دواند و خود نوعي وجه غالب مي يابد كه جامعه را با نن مي توان شناخت.

 فيبحث عدالت، اباام در تعاار  يهاياز دشوار ي يمطرح بوده است.  خيدر طول تار شهيها همانسان يجمع يزندگ يبرا ياساس

برخاوردار   يژگا يو نياز چنا  زيا عدالت ن از ده مترادف وجود دارد و واژة شيها بواژه يبرخ يبرا ينن است. در زبان عرب يو معان

امروزه باا توجاه باه نقاش      است. رهيانصاف و غ زان،يحصه، م ب،يها شام : قسط، قصد، استقامت، وسط، نصازنن يرخاست كه ب

نش ار شاده اسات. در عصار     شياز پ شيها بها،نقش عدالت در سازمانانسان ياجتماع يها در زندگسازمان جاندةو همه ريفراگ

تحقق عادالت در ساطح جامعاه اسات. باه       ه، تحقق عدالت در نناا به منزلةجامعه بود يتمام نما نهييها در واقع نحاضرسازمان

و مطالعه قارار   قيمورد تحق يو رفتار سازمان يشناسروان ت،يريمد يهادر رشته يابه طور گسترده ي ، عدالت سازمانيدل نيهم

عمل ارد باه عناوان     يابيارز .منصفانه در كار است ياز ادراک كاركنان در مورد برخوردها يعدالت در سازمان نمود .گرفته است

با نگااه  .ديا نيسازمان به حساا  ما   يها برابودن نن راثربخشيغ ايكاركنان و  يمام در قضاوت دربارة اثربخش يارهاياز مع ي ي

 يرفتارهاا  نتسااخ  نيگزيجاا  يبارا  ياهاا تالاش نگاهاناه   ها فراهم شده و ننپرورش نن نهينمودن كاركنان از عمل رد ننان، زم

 يابيعمل رد عدارت اسات از ارزشا   يابي(. ارز1388 نيجواد دياثربخش خواهند داشت )س ريو غ يمنف يمناسب و حذف رفتارها

در  هاا زمينشان داده است كه شناخت استانداردها و م ان قاتي. تحقيكاركنان توسط سرپرست بلافص  و يعمل رد كار يادوره

نقاش   ياهيا عمل رد در درک عدالت رو يابيارز نديفرا مدارد. به زعم تانگ، فا ي يارتداط نزد يعمل رد با عدالت سازمان يابيارز

عمل رد موجاب درک كاركناان از عادالت     يابيارز ياستانداردها (معتقدند مشاركت در توسعه1988و نلن) يونيدارد. ك يمؤثر

كاركناان   انيا در م يساازمان  لتدرک عادا  شيعمل ارد موجاب افازا    يابيدر ارز يگذار( هدف1998شده، از نظر رن ) يسازمان

عمل رد، عادالت   يابيدر ارز ن،يعمل رد است، بنابرا يابيارز ،يظاور و تحقق عدالت سازمان يهااز عرصه ي ي. از ننجا كه شوديم

اناد،  پرداختاه  يعيو عادالت تاوز   ياقعا و يازهايامت يكه به بررس يمحققان.عمل رد اشاره دارد يازهايبه عادلانه بودن امت يعيتوز

ماورد   يهاا هيا به عادلانه باودن رو  ابانيارز ياهيعدالت رو ن،يهمچن.رابطه دارد شتريب يعيباتر با عدالت توز يازدهيمعتقدند امت

 يابيا ارز يهاا هيعمل رد، به درک عادلانه بودن رو يابيارز ستميدر س ياهيعمل رد اشاره دارد، عدالت رو يابيارز ياستفاده در ط

   .شوديعمل رد كه از سازمان اقتداس شده، مربوط م

 بیان مساله  

 و افزايش ي شركتبيشتر مديران به اهميت مديريت عمل رد، در بادود عمل رد كاركنان و هم سويي عمل رد ننان با هدف ها

م تحقق نظا ن وجوداثربخشي نظام مديريت منابع انساني، )شام : جدران خدمت، توسعه و جانشين پروري( پي برده اند با اي

ات د.تغييروز ي ي از چالش هاي دايمي مديريت سازمان ها محسو  مي شو، هننظام نموزش و پرورشمديريت عمل رد در 

ه مديران كه است شگرف و مستمر جاان امروز، تنوع و پيچيدگي مسائ  موجود در سازمان ها و محيط پيرامون نناا موجب شد

عه عم  ازمان جامسهداف ده، به اتناا با ات ا به برنامه ريزي مدتني بر اطلاعات و نمار دقيق بتوانند وظايف خود را اجرا كر

 .(1396 )حسين زاده وناصري،پوشانده و نسدت به محيط خود واكنش هاي مناسب نشان دهند

امروزه نموزش و پرورش همگاني به عنوان ي ي از اركان توسعه پايدار شناخته شده است. هر كشوري در جاان بخش بزرگي از 

رنيي نن اختصاص مي دهد. در واقع نموزش و پرورش ركن اساسي جامعه انساني درنمد ملي خود را براي گسترش، بادود و كا

است و ي ي از اهداف عمده نن پرورش و نموزش كودكان و نوجوانان توسط معلمان و مديران است. اغلب صاحب نظران و 

ليم و تربيت هستند. بنابراين بي متف ران مساي  تربيتي بر اين نظرند كه معلمان، بزرگترين و مامترين عام  موثر در جريان تع

ها در دنياي پويا و سازمان راه نيست اگر گفته شود شالوده و اساس يك سيستم نموزشي موفق را معلمان تش ي  مي دهند.
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ي امروزي براي اين ه بتوانند بقاي خودش را تح يم بخشند، بايد مديران و كاركنان خود را ملزم به رعايت اصول پرمخاطره

پژوهش و تفحص در مورد ابعاد، تظاهرات، هوش اخلاقي است كه از ديرباز ندمي به و فراگيري هوش اخلاقي نمايند. اخلاقي

هايي است جازو عرصه« هوش اخلاقي»مند بوده است. در اين بين، ي ي از ابعاد هوش تحت عنوان ها و انواع نن علاقهويژگي

هاي نن در حد و اندازه ساير انواع هوش ها و مؤلفهشناخت و تديين ويژگيمندي در جات كه تحقيقات چندان منسجم و نظام

هاي نن بر سر راه ها و ويژگيهاي بسياري را در راستاي تمييز دقيق مؤلفهصورت نپذيرفته است و همين امر خود دشواري

شود، دور از انتظار زمينه مشاهده مي هاي اندكي كه در مقالات داخ  كشور در اينبا توجه به پژوهشنمايد. محققين ايجاد مي

نيست كه تعاريف و نظريات مربوط به اين مقوله را در حال طي كردن مراح  ابتدايي خود بدانيم. هدف اين مقاله تعمق در 

مورد معاني مطرح شده در حوزه هوش اخلاقي و نقد و بررسي نناا به منظور دستيابي به مدناي نظري مناسب در راستاي 

-هاي بعدي ميگيري نن و همچنين تعيين مداخلات مؤثر در افزايش اين بعد از هوش در پژوهشبزاري جات اندازهساخت ا

(.هوش 1395هاي نغازين راهي طولاني و پرثمر باشد)سليمي،تواند جزو قدمباشد و در راستاي تحقق اين امر پژوهش حاضر مي

جاان رابطه دارد و ظرفيت فام عميق سؤالات وجودي و بينش نسدت به  و ارتداط نن با 1اخلاقي با زندگي دروني ذهن و نفس

را در  2شود. نگاهي از نفس، به عنوان زمينه و بستر بودن يا نيروي زندگي ت املي خلاقسطوح چندگانه هوشياري را شام  مي

اده، زندگي، بدن، ذهن، شود و به ش   نگاهي هميشه در حال رشد مگيرد. هوش اخلاقي به ش   هشياري ظاهر ميبر مي

و به روح، مرتدط  3توانايي ذهني فردي است و فرد را به ماوراءفرد هوش اخلاقي چيزي بيش از بنابراين نيد.نفس و روح درمي

كند. علاوه بر اين، هوش اخلاقي فراتر از رشد روانشناختي متعارف است. بدين جات خودنگاهي شام  نگاهي از رابطه با مي

عدالت و اجراي نن ي ي از نياز هاي اساسي و  (.2016، 4شود. )وگاني، افراد ديگر، زمين و همه موجودات ميموجود متعال

فطري انسان است كه همواره در طول تاريخ وجود نن بستري مناسب جات توسعه جوامع انساني فراهم كرده است. ي ي از 

ارزيابي اثربخش عمل رد منابع انساني موضوعي است كه .ديگر مامترين پيامد هاي عدالت سازماني رضايت شغلي است. از طرف

ف ر بسياري از مديران را به خود جلب كرده است. اغلب ننان به دندال روي رد يا راه ار عملي هستند از طريق نن بتوانند 

 .ابتي خود بيفزايندعمل رد كاركنان خود را بادود بخشيده و زمينه هاي رشد و تعالي را فراهم ساخته و بر مزيت هاي رق

با توجه به بررسي هاي به عم  نمده در رسيدن به اهداف سازمان در گروي توانايي نيروي انساني در انجام امور محوله است.

نموزش وپرورش واين ه معلمان به عنوان مامترين ركن نموزشي مي باشد وفقدان عدالت وعدم توجه به اخلاقيات معلمان مي 

ناپذيري بر بدنه نموزشي وارد نمايد ودر ناايت منجر به كاهش عمل رد شغلي وكاهش اثربخشي وكارايي و تواند ضربات جدران 

نيروي انساني به عنوان ي ي ازمامترين عوام  در پيشدرد اهداف و ارتقاي باره وري  كاهش باره وري را به دندال خواهد داشت.

اسازي نيروي انساني نياز ان ار ناپذيري براي سازمان ها است و سازمان ها محسو  مي شود. بنابراين بادود عمل رد و ب

مديريت عمل رد ابزاري براي دستيابي به اين هدف است. ارزيابي عمل رد نسدت به بسياري فنون و روش هاي بادود سازماني 

نيروي انساني اگر از اين ابزار به  بسيار كم هزينه تر، نشناتر و ملموس تر است. باتوجه به توان بالقوه ارزيابي عمل رد در باسازي

علت و هدف اصلي از ، درستي و مطابق نيازهاي روز استفاده شود نيازي به تغييرات بنيادين و صرف هزينه هاي بالا نخواهد بود

گندد بررسي رابطه بين هوش اخلاقي و عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار انتخا  موضوع تحقيق 

بين هوش اخلاقي و عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان دوره سوال اصلي اين پژوهش اين است كه نيا است ، ووس كا

 رابطه معناداري وجود دارد؟ گندد كاووس ابتدايي شار 

 

 

                                                           
1. Spirit 

2. Creative life force of evolution 

3. Transpersonal 

4.Vegan 
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  پیشینه پژوهش

بخشي مراكز توانگي هوش اخلاقي و تعاد سازماني كاركنان همدست(در پژوهشي به بررسي 1396دهقاني فيروز نبادي)-

باشد. پژوهش حاضر يك مطالعه توصيفي همدستگي است. جامعه نماري اين مي 1393سازمان بازيستي شار يزد در سال 

ه هم اري بنفر از كاركنان حاضر  150بخشي سازمان بازيستي شار يزد بوده كه به روش تمام شماري، پژوهش كاركنان توان

(، 25/5 - 74/26هاي تعاد سازماني شام : عاطفي )داد ميانگين و انحراف معيار خرده مقياسها نشان وارد مطالعه شدند.يافته

كز در كاركنان مرا (. نتايج نشان داد كه بين هوش اخلاقي و تعاد سازماني50/2 _ 87/27( و هنجاري )30/3_ 52/28مستمر )

گي همدستنتايج نشان داد كه (. r 010/0=P=428/0ثدت و معنادار وجود دارد )مبخشي بازيستي شار يزد همدستگي توان

كند. يدا ميپفزايش مثدت و معنادار هوش اخلاقي و تعاد سازماني بدين معناست كه با افزايش هوش اخلاقي، تعاد سازماني ا

يشنااد بخشي سازمان بازيستي پهاي هوش اخلاقي يا تعاد سازماني در كاركنان مراكز تواني مؤلفهبررسي راه ارهاي توسعه

 .گرددمي

. اين  شت انجام شدمعلمان پاكد رفتارشاروندي سازمانيبررسي رابطه اخلاق كار اسلامي با ( در پژوهشي به 1397) زارعي  

ريب ض،از طريق محاسده  spssافزار  ده از نرم. داده هاي بدست نمده با استفا است همدستگي توصيفي – -پژوهش از نوع

 ور اسلامي لاق كاداد كه بين اخ نشانهمدستگي پيرسون و روش رگرسيون همزمان مورد تجزيه و تحلي  قرار گرفت. يافته ها

 .رابطه مثدت و معني داري وجود دارد رفتارشاروندي سازماني

بررسي رابطه فرهنگ اخلاقي و رفتار شاروند سازماني با ميانجي گري نقش تناسب ( در پژوهشي به 1396) صانعي كردي و

هاي همدستگي )الگوسازي معادله ساختاري( همچندن بر اساس هدف، اين پژوهش از نوع پژوهش پرداخته است. سازمان -فرد

باشد كه كاركنان اداره نموزش و پرورش شارستان شاهرود ميشود. جامعه نماري تحقيق جزء تحقيقات كاربردي محسو  مي

ها توزيع گرديد. در نمونه انتخا  و پرسشنامه در بين نن 103نفر بوده و با استفاده از جدول كرجسي مورگان تعداد  140تعداد 

تابخانه اي جمع نوري اين پژوهش جمع نوري اطلاعات به دو صورت انجام يافته است . در درجه ي اول استفاده از روش ك

اطلاعات از طريق مطالعه ي كتا  ها، مجلات، مقاله ها و پايان نامه ها در دانشگاه هاي مختلف انجام گرفت. در درجه ي دوم 

-ي پرسشنامه از افراد نمونه جمع نوري گرديد. به منظور جمعاستفاده از روش ميداني كه در اين بخش اطلاعات به وسيله

(، متغير رفتار شاروندي سازماني از مقياس 2014كاناس )-پالومينو و مارتينز-ه فرهنگ اخلاقي از مقياس رويزنوري از پرسشنام

( استفاده شد. در اين پژوهش از 1996سازمان از مقياس كيد  و جوگ )-( و متغير تناسب فرد2004كاردونا و هم اران )

، جات نزمون فرضيات و صحت مدل SPSSو  PLSي و نرم افزار يابي معادلات ساختاري با كمك روش حداق  مربعات جزئمدل

هاي پژوهش نشان داد تمامي فرضيات تحقيق مورد تاييد قرار گرفته اند. بطوري ه فرهنگ اخلاقي با رفتار استفاده شد. يافته

وند سازماني نيز رابطه سازمان با رفتارشار-داري داشت.تناسب فردسازمان رابطه مثدت و معني-شاروند سازماني و تناسب فرد

سازمان در رابطه بين فرهنگ اخلاقي و  -مثدت و معني داري باهم داشتند. همچنين بررسي نقش ميانجي تناسب فرد

 رفتارشاروند سازماني نيز مورد تاييد قرار گرفت.

ردبي  اجوانان شارستان  بر عدالت سازماني اداره ورزش و امور اخلاقيتاثير هوش ( در پژوهشي به بررسي 1395) محمدي -

ختيار اوين و در اخته تدس، پرسشنامه اي محقق  اخلاقي. براي اين منظور با توجه به ابعاد عدالت سازماني و هوش پرداخته بود.

اً ق را تقريده نماري اين تحقيوصيفي است. جامعت -كاركنان سازمان تربيت بدني قرار گرفت. اين تحقيق از نظر هدف تحليلي

ك   عه نماري،يت جامكليه مديران و كارمندان اداره ورزش و امور جوانان شارستان اردبي  تش ي  داده اند. به دلي  محدود

ستفاده ند گانه اسيون چجامعه به عنوان نمونه نماري در نظر گرفته شد كه در اين تحقيق براي تجزيه و تحلي  داده ها از رگر

 رد.بر تمام ابعاد عدالت سازماني تاثير مثدت دا اخلاقيه است. نتايج بدست نمده نشان مي دهد كه هوش شد

https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/957730
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/957730
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/957730
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 -باشاد. روش تحقياق توصايفي   ماي  رفتارشااروندي ساازماني  بررسي تأثير هوش اخلاقي و هوش عااطفي بار    ( به2018)1ژانگ

اي مي باشد حجم نمونه با استفاده از جادول مورگاان   دقهگيري تصادفي طباشد. روش نمونهپيمايشي از نوع علي و كاربردي مي

محاسده گرديد. از ننجايي كه در روش مدل يابي معادلات ساختاري به حداق  حجم نمونه سه برابري تعداد گويه ها نياز هست، 

وش مادل ياابي معاادلات    وتحلي  اطلاعات با استفاده از رشده است. تجزيه نفر در نظر گرفته  255بنابراين حجم نمونه حداق  

هاي تحقيق نشان داد هوش اخلاقاي و هاوش عااطفي بار بااره وري      انجام شد. يافته SPSSو  AMOSساختاري و نرم افزار 

داري دارد. تاأثير مثدات و معناي    رفتارشاروندي سازمانيپذيري بر نيروي انساني تأثيرگذار است. دو بعد درست اري و مسئوليت

 تاثير نداشته است.  ارشاروندي سازمانيرفتبر دلسوزي و بخشش 

ايان   اسات.  پرداختاه تأثير هوش معنوي و اخلاقاي در ارتقااي سالامت اجتمااعي و اداري در ساازمان      بررسي  (2018)2چن لي

تحقيق از منظر هدف و ماهيت از نوع كاربردي به شمار مي نيد. اين مطالعه به تأثير هوش معنوي و اخلاقي در ارتقاي سالامت  

پردازد. اين پژوهش در حوزه مديريت رفتار سازماني مي باشد. جات جمع نوري اطلاعاات ساازمان ماورد    اجتماعي و اداري مي

. اسات  شده تنظيم پاسخ –رسشنامه استفاده شده است. پرسشنامه تحقيق با سوالات بسته مطالعه بر حسب اهداف تحقيق، از پ

افازار  باشد. از طرياق نارم  مي Excelافزار و نرم 19SPSS نماري افزارنرم تحقيق در استفاده مورد نماري هايت نيك و هاروش

SPSS دهي براي نشان دادن نتاايج تحقياق   ها و وزنيف دادهها، به بررسي جداول فراواني، جداول توصدر تجزيه و تحلي  داده

پرداخته شده است. نتايج تحقيق نشان مي دهد كه متغير هاي مستق  تف ر انتقادي، معناي شخصي، نگاهي متعاالي، موقعيات   

ثدات و  هوشياري، مسئوليت پذيري، صداقت و درست اري، دلسوزي و بخشش بر متغير وابسته سلامت اداري و اجتماعي تأثير م

 معني داري دارند.

عمل رد شغلي پرداخته رابطه معنويت در محيط كار، عدالت سازماني و اعتماد سازماني با  بررسي (در پژوهشي به2017)3ژانگ

و تحلي  قرار گرفتند. نتايج هاي حاص  با استفاده از نزمونااي ضريب همدستگي پيرسون و رگرسيون مورد تجزيهدادهاست. 

داري وجود دارد. همچنين رابطه معني عمل رد شغلينشان داد كه بين معنويت محيط كار، عدالت سازماني و اعتماد سازماني با 

ان داد كه هر سه متغير معنويت محيط كار، عدالت سازماني و اعتماد سازماني نتايج حاص  از تحلي  رگرسيون چندگانه نش

 را دارند. عمل رد شغليتوانايي پيش بيني 

ابزار پرداخته است. سازماني كاركنان عدالتاي با سلامت رواني و بررسي رابطه اخلاق حرفهدر پژوهشي به  (2016)4ديويدسون

سازماني  عدالت( و GHO-28)(، سلامت رواني2011اي كرستن و هم اران)رفهها سه پرسشنامه اخلاق حگردنوري داده

يابد و برع س. با افزايش اي در ننان افزايش ميبا افزايش ميزان سلامت رواني در افراد، ميزان اخلاق حرفه.( بود.2000)مورمن

اي، سلامت رواني و ميانگين نمرات اخلاق حرفهيابد و برع س. بين اي در افراد افزايش ميسازماني، ميزان اخلاق حرفه عدالت

داري وجود ندارد. به طور كلي بين اخلاق سازماني در كاركنان با جنسيت و مدارک تحصيلي مختلف، تفاوت معني عدالت

 سازماني كاركنان رابطه معناداري وجود دارد. عدالتاي با سلامت رواني و حرفه

در عدالت سازماني پرداخته است. ه ساده و چندگانه عدالت سازماني و عمل رد شغليرابط به بررسيدر پژوهش ( 2015)5سانگ

مطرح مي شود كه بايد به چه شيوه هايي با كاركنان رفتار شود تا احساس كنند با نناا به صورت عادلانه رفتار شده است. 

لت سازماني با عمل رد شغلي كاركنان عدالت سازماني شام  دو حيطه توزيعي و رويه اي است. طدق فرضيه هاي پژوهش عدا

. نتايج نشان داد كه بين عمل رد وظيفه اي و عمل رد زمينه اي با عدالت توزيعي رابطه وجود ندارد اما رابطه .رابطه مثدت دارد

 رد شغلي بين عدالت سازماني با عملو   رابطه اي رويه عدالت و اي زمينه عمل رد بين عمل رد وظيفه اي و عدالت رويه اي بين

 .رابطه معنادار بود. همچنين رابطه بين عدالت و عمل رد براي زنان معنادار بود ولي در مردان معنادار ندود

                                                           
1.zhang 

3.chen le 

1.zhang 

2.Dayvidsoun 

3. Sang 

https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/804785
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اسات. در ايان    عمل ارد شاغلي  و  عادالت ساازماني  بررساي رابطاه سااده و چندگاناه     (در پژوهشي تحت عناوان  2014ليا )1جو-

با روش نمونه گيري تصادفي طدقه اي متناسب با حجم مورد  ايالت پنجا در انفر از اعضاي هيأت علمي دانشگاه ه 480پژوهش

مطالعه قرار گرفته اند. به منظور گردنوري داده ها از پرسشنامه كاركردهااي ماديريت اساتراتژيك مناابع انسااني و پرسشانامه       

و نمارات   عدالت ساازماني كردهاي نونوري فني استفاده شده است. تحلي  داده هاي به دست نمده نشان داد ميانگين نمرات كار

همدستگي چندگاناه   عمل رد شغليبا  عدالت سازمانيدر دانشگاه ها كمتر از حد متوسط بوده و بين كاركردهاي  عمل رد شغلي

از نظر نماري معنادار باوده و   عمل رد شغليو  عدالت سازمانيمعناداري وجود داشته است. همچنين ضرايب بتا بين كاركردهاي 

باا   عادالت ساازماني  اا هم خطي وجود نداشته و مدل رگرسيون معني دار بوده اسات. نظارات اعضاا در خصاوص رابطاه      بين نن

 بر حسب مشخصات دموگرافيك تفاوت معني دار وجود داشته است. عمل رد شغلي

 فرضیات تحقیق

 فرضیه کلی:

 ارد.رابطه وجود دگندد كاووس بين هوش اخلاقي و عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار 

 فرضیات فرعی

 .رابطه وجود داردگندد كاووس بين هوش اخلاقي با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار 

 رابطه وجود دارد.گندد كاووس بين عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار 

 تحقیق روش

 از نظر هدف كاربردي چون يك مساله واقعي را در سازمان مورد پژوهش ح  مي كند

 از نظر اجرا توصيفي زيرا دريك محيط واقعي بدون دست اري متغيرها انجام مي شود.

 عي جمع نوري مي شود.از نظر جمع نوري داده ها، پيمايشي زيرا از طريق پرسشنامه داده از محيط واق

 روش گردآوري اطلاعات  

 روش گردنوري اطلاعات به دو روش كتابخانه اي و ميداني انجام خواهد شد.

   ابزار گردآوري اطلاعات  

ود. تفاده مي شقيق اسدر اين تحقيق با توجه به موضوع مورد بررسي و روش تحقيقي كه پيمايشي است از پرسشنامه به عنوان ابزار تح

ز خلاقي ااين پژوهش براي سنجش متغير هاي پژوهش از پرسشنامه هاي استاندارد استفاده خواهد شد. براي سنجش هوش ادر 

( و 1998مورمن، )و براي سنجش عدالت سازماني از پرسشنامه استاندارد  ( 1998)لنينك و كي ، پرسشنامه استاندارد هوش اخلاقي

 استفاده خواهد شد. (2000) براي سنجش عمل رد شغلي از پرسشنامه استاندارد عمل رد شغلي اچيو

 روش تجزیه و تحلیل اطلاعات  

 :باشد مي زير هاي روش به تحقيق اين در اطلاعات و ها داده تحلي  و تجزيه روش

اده خواهاد  ي و رسام نماوداري اساتف   نمار فراواني توزيع جداول تنظيم و مركزي هاي مشخصه برنورد جات توصيفي نمار از. 1

  شد.

بررسي نرمال بودن و ياا نداودن    اسمرينف،جات -طريق روش نلفاي كرونداخ جات بررسي پايايي و از نزمون كولوموگروف از. 2

 دري نياد. تايج نزمون از روش همدستگي مناسب انتخاا  و باه مرحلاه اجارا در ما     داده ها باره گيري مي شود و بررسي بين ن

تفاده اسا   SPSSاز روش ضريب همدستگي پيرسون و نارم افازار   ها داده تحلي  و تجزيه بررسي فرضيه ها جات حاضر تحقيق

 شده است.

 

                                                           
1 .jolia 
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 آزمون فرضیه ها

 .ده وجود داررابط  گندد كاووس بين هوش اخلاقي با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار : آزمون فرضیه فرعی اول

0H :  ندارد وجود داري معني رابطهبين هوش اخلاقي با عمل رد شغلي. 

1H  : دارد. وجود داري معني رابطههوش اخلاقي با عمل رد شغلي بين 

 اخلاقي با عمل رد شغلي معلمانهوش  بين ( نتايج نزمون همدستگي پيرسون1جدول )

 عمل رد شغلي تهابسومتغير مستق                         متغير 

 هوش اخلاقي
 حجم نمونه سطح معناداري       ضريب همدستگي پيرسون

456/0* 000/0 270 

 معنادار است 05/0*.همدستگي در سطح خطاي 

 

 < 05/0مينان )اط 95در سطح %عمل رد شغلي با هوش اخلاقي (، بين 1جدول)( در پيرسونبر اساس نتايج نزمون همدستگي )

پذيرفته  1Hرضيه و  فرد   0H(وجود دارد. بنابراين  فرضيه ضريب همدستگي > 0رابطه معنادار و مستقيمي)سطح معناداري( 

طه مثدت راب( غليعمل رد شوابسته )و متغير هوش اخلاقي  مي شود. يعني فرضيه فرعي اول تحقيق تاييد مي شود. بين متغير

 و معناداري وجود دارد.

 دارد. ابطه وجودرگندد كاووس بين عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار آزمون فرضیه  فرعی دوم:  

0H : ندارد وجود داري معني رابطهعدالت سازماني با عمل رد شغلي  بين. 

1H  :دارد وجود داري معني رابطهعدالت سازماني با عمل رد شغلي  بين 

 عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمانبين  ( نتايج نزمون همدستگي پيرسون2جدول )

 متغير مستق                          متغير

 وابسته
 عمل رد شغلي

 عدالت سازماني
 حجم نمونه سطح معناداري       ضريب همدستگي پيرسون

746/0 000/0 270 

 معنادار است 05/0*.همدستگي در سطح خطاي 

 

 05/0طمينان )ا 95در سطح % عمل رد شغليبا  عدالت سازماني( ، بين 2( در جدول)پيرسونبر اساس نتايج نزمون همدستگي)

پذيرفته  1Hه و فرضيرد  0H(وجود دارد. بنابراين فرضيه ضريب همدستگي >0رابطه معنادار و مستقيمي)سطح معناداري( <

ر متغي و( عدالت سازمانيمي شود .يعني فرضيه فرعي دوم تحقيق تاييد مي شود و ضريب همدستگي بين متغير مستق )

  مي باشد.(746/0()عمل رد شغليوابسته)

ابطه ركاووس  گنددبين هوش اخلاقي و عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار :  اصلیآزمون فرضیه 

 .وجود دارد

 مدل خلاصه (3)جدول 

 داريمعني سطح واتسن-دوربين برنورد معيار خطاي شده تعدي  تعيين ضريب تعيين ضريب چندگانه همدستگي ضريب

658/0 314/0 330/0 692/1 895/1 000/0 
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مزمان هچندگانه ن از رگرسيو  گندد كاووس هوش اخلاقي و عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار براي 

دار واريانس است.ضريب تعيين مق 314/0ضريب تعيين برابر و  658/0برابر  چندگانه همدستگي ضريباستفاده شده است. 

دي تر باشد است. هر چه اين مقدار به يك نز 1دهد مقدار عددي ضريب تعيين بين صفر تا تديين شده توسط مدل را نشان مي

 تر بودن رابطه مدل است.ي قويدهنده نشان

ين ااشند. بي ي از پيش شرطااي رگرسيون اين است كه متغير ملاک داراي خود همدستگي ندوده و خطاها مستق  از هم 

و  5/1است. چون اين مقدار بين  895/1واتسن برابر -گيرد. مقدار دوربيناتسن مورد نزمون قرار ميو -شرط با نزمون دوربين

ايج د. باتوجه به نتنباشگيريم كه متغير ملاک داراي خود همدستگي ندوده و خطاها مستق  از هم ميرار دارد نتيجه ميق 5/2

 بدست نمده فرضيه اصلي تاييد مي گردد.

 بين هوش اخلاقي و عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان رگرسيون ضرايب جدول( 4)جدول 
 

 نشده استاندارد ضرايب
 استاندارد ضرايب

 t شده
معني سطح

 داري
B (بتا)  معيار خطايBeta 

 001/0 654/3  896/2 356/9  ثابت مقدار

 002/0 698/0 078/0 066/0 085/0 هوش اخلاقي

 000/0  220/3  313/0 049/0  205/0 عدالت سازماني

 000/0  766/3  362/0 050/0  184/0 عمل رد شغلي

 

شد. براي بين رابطه خطي وجود داشته باغير ملاک و متغيرهاي پيشدار باشد بايد بين مترگرسيوني معنيبراي اين ه مدل 

 Fداري نزمون استفاده شده است. سطح معني Fبين از نزمون بررسي وجود رابطه خطي بين متغير ملاک و متغيرهاي پيش

دهد كه بين متغير ملاک و است نشان مي 05/0متر از ك Fداري نزمون است. با توجه به اين ه سطح معني 001/0برابر 

 داري وجود دارد. بين رابطه خطي معنيمتغيرهاي پيش

( ANOVA) توان از طريق تحلي  واريانساين امر را مي فیشر(: Fآزمون ) رابطه خطی بین متغیر وابسته و مستقل

 باشد:صورت زير ميهاي نماري ك  مدل رگرسيون بهفرضيهر استفاده كرد. منظور بررسي رابطه خطي بين دو متغيرگرسيون به

 
 .Hرابطه خطي بين دو متغير وجود ندارد.= 

 1Hرابطه خطي بين دو متغير وجود دارد.=  
 

 (آنواجدول تحلیل واریانس ) (5)جدول 

سطح 

 معناداري

مقدار آماره 

 آزمون

میانگین 

 مجذورات

درجه 

 آزادي

مجموع 

 مجذورات
 مدل

 رگرسیون 145/2 2 569/0 289/3 000/0

 باقیمانده 456/30 268 172/0  

 کل 601/32 270   
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 تحلیل جدول:

( يعني =α%1) متر ازچون اين مقدار ك شده است و =000/0sigداري، با توجه به سطح معني(5) مطابق جدول شماره

(αsig‹مي ،) توان نتيجه گرفت كه فرض.H  1رد شده و فرضH گرفته است؛ جدول ننوا نشان مي دهد نمرات مورد تأييد قرار

 ، نمرات متغيرها پيش بين ، پيش بيني متغير وايسته موثر هستند.Fبا توجه به مقدار 

 بحث و تفسیر ،مقایسه نتایج تحقیق

 :ياصل هيفرض

رابطه  كاووس گنددشار  ييمعلمان دوره ابتدا يبا عمل رد شغل يو عدالت سازمان يهوش اخلاق ني: ب يفرضيه اصل نزمون

 لمان دورهمع يغلشبا عمل رد  يو عدالت سازمان يهوش اخلاق نينشان داد كه ب ونيرگرس  يتحل جينتا وجود دارد. يمعنادار

 روزيف يدهقان جيحاضر با نتا قيتحق جينتا وجود دارد. يرابطه معنادار گندد كاووس شار  ييابتدا

( 1395)يحمد( وم1396)ينباد روزيف يدهقان قيتحق يها افتهي ن هي( همسو است.با توجه به ا1395)ي(،محمد1396)ينباد

 وجود داشت. يبا عمل رد شغل يو عدالت سازمان يهوش اخلاق نيب يدار ينشان دادند كه رابطه معن

بر  .رابطه وجود دارد  گندد كاووس بين هوش اخلاقي با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار آزمون فرضیه اول فرعی:  

 < 05/0اطمينان ) 95در سطح %عمل رد شغلي با هوش اخلاقي (، بين 8-4( در جدول)پيرسوناساس نتايج نزمون همدستگي )

پذيرفته  1Hو  فرضيه رد   0H(وجود دارد. بنابراين  فرضيه ضريب همدستگي > 0رابطه معنادار و مستقيمي)سطح معناداري( 

رابطه مثدت ( عمل رد شغليو متغير وابسته )هوش اخلاقي  مي شود. يعني فرضيه فرعي اول تحقيق تاييد مي شود. بين متغير

  است. ( همسو1390هم اران)جوادي و (2017)1ژانگ ،(1394رستگار)و معناداري وجود دارد. نتايج اين تحقيق باتحقيقات 

بر  رابطه وجود دارد  گندد كاووس بين عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار آزمون فرضیه دوم:  

 05/0اطمينان ) 95در سطح % عمل رد شغليبا  عدالت سازماني( ، بين 9-4( در جدول)پيرسوناساس نتايج نزمون همدستگي)

پذيرفته  1Hو فرضيه رد  0H(وجود دارد. بنابراين فرضيه ضريب همدستگي >0رابطه معنادار و مستقيمي)سطح معناداري( <

( و متغير عدالت سازمانيمي شود .يعني فرضيه فرعي دوم تحقيق تاييد مي شود و ضريب همدستگي بين متغير مستق )

جوادي و (2015)3سانگ ، (2016)2ديويدسوننتايج اين تحقيق باتحقيقات  مي باشد.(746/0()عمل رد شغليوابسته)

  است. (  همسو1390هم اران)

 :پیشنهادات تحقیق

گندد بين هوش اخلاقي وعدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار پيشناادات بر اساس فرضيه كلي تحقيق 

 و معلمان اخلاقي هوش مي دهد نشان تحقيق فرضيه كلينتايج  اين ه به توجه با عملي پيشناادهاي .رابطه وجود داردكاووس 

 چه هر كه ننجايي از و است تاثيرگذار  گندد كاووس  شار ابتدايي دوره در ننان عدالت سازماني وعمل رد شغلي بر نن ابعاد

 اين ه براي بنابراين. بود خواهد بيشتر نيز ننان عمل رد شغلي اندازه همان به نمايند تقويت را خود اخلاقي هوش معلمان

 تقويت و ارتقاء براي راستا اين در. گردد تقويت ننان اخلاقي هوش است باتر باشند، برخوردار بالايي شغلي عمل رد از مديران

 هاي كلاس برگزاري. 1: گردد مي پيشنااد زير راه ار  گندد كاووس  شار ابتدايي مدارس دوره در معلمان اخلاقي هوش

 معلمان اخلاقي هوش تاثير ي زمينه در بيشتر توضيحات و اطلاعات دادن با و روانشناس و مديريت استادان از دعوت و نموزشي

بين هوش اخلاقي با عمل رد شغلي پيشناادات بر اساس فرضيه فرعي اول تحقيق  شغلي وعدالت سازماني معلمان. عمل رد بر

هوش اخلاقي اشاره به توانايي اعمال اصول اخلاقي در اهداف  .رابطه وجود دارد  گندد كاووس معلمان دوره ابتدايي شار 

شخصي، ارزش ها و فعاليت هاي فرد دارد و به مفاوم ظرفيت وتوانايي درک مساي  خو  از مساي  بد است همچنين عمل رد 

 ، ميزان ابت ار در شغ معلمانچگونگي عمل رد  را به عنوان يك سازه چند بعدي كه نشان دهنده معلمان در اين تحقيق شغلي

                                                           
1.zhang 

2.Dayvidsoun 

3. Sang 
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عم  و تدابير ح  مساله نن ها و روش هاي استفاده از منابع موجود خود و هم چنين استفاده از وقت و انرژي در انجام وظايف 

پيشناادات بر  .كه هوش اخلاقي بالايي دارند عمل رد شغلي باتري خواهند داشت معلمانيبه نظر مي رسد  .شغلي مي باشد

رابطه وجود   گندد كاووس بين عدالت سازماني با عمل رد شغلي معلمان دوره ابتدايي شار تحقيق اساس فرضيه فرعي دوم 

 :شود مي ارائه زير  پيشناادهاي شده اخذ نتايج به توجه با دارد.

 تحقيق نتايج به توجه با شناادپي اين. دارند عاده بر را خود زيردستان عمل رد از ارزيابي كه سرپرستاني و روسا به نموزش -1

عدالت  ميزان بر ارزيابي گونگيچ و عمل رد ارزيابي هايفرم مورد در مقتضي هاينموزش ارائه با  بنابراين،. شودمي ارائه

 .شد خواهد افزوده سازماني معلمان

 كاركنان، به بازخورد براي زمان ترينمناسب. است بازخورد معلمان سازماني عدالت عدالت افزايش در مام عوام  از ي ي -2

 نرامش احساس فطر دو كه شود تش ي  فضايي در عمل رد ارزيابي است باتر منظور، اين براي. است عمل رد ارزيابي هنگام

 و خود عمل رد ارهب در فرد) خود نظرهاي ابزار به خاطر نسودگي با طرف، دو ارزيابي هنگام در حق رعايت بر علاوه كرده،

ن مديرا زيرا بود، واهدخ برخوردار باتر اثربخشي از بازخورد نتيجه، در. بپردازند( زيردست عمل رد دربارة رئيس يا و سرپرست

فتارمعلمان ومديران ر بادود و اصلاح عمل رد ارزيابي از هم طرفين هدف نپرداخته، قضاوت به تناايي به سرپرستان يا مدارس

 .بود خواهد وسر پرستان

 منابع فارسی

ريت. مطالعات مدي (. اخلاقيات و مديريت به سوي نظام اخلاقيات ي پارچه در سازمان. فصلنامه1383مادي)الواني، سيد  -

42(40:)1-12. 

لامت سازماني، (. بررسي پيامدهاي ارزش هاي اخلاقي سازمان)با مطالعه ع1389بااري فر، علي؛ جواهري كام ، مادي) -

 .118-95(: 27)7توسعه انساني پليس. تعاد سازماني و رفتار شاروندي سازمان. دوماهنامه

اروردي با (. تاثير هوش اخلاقي در سازمان ها. سومين همايش ملي س1391باشتي فر، ملي ه؛ محمدرفيعي، رضوان) -

 موضوع اخلاق كاربردي. دانشگاه زنجان.

ين اخلاق كار بطه (. بررسي راب1394حسنقلي پور، طامورث، ندريس حسنيع معصوماغ رحيمي پور، اكدر؛ عليپور، فاطمه) -

 -يلنامه علمان. فصو رفتار شاروندي سازماني با استفاده از مدل سازي معادلات ساختاري در كاركنان دانشگاه مازندر

 .54-25(:30)3پژوهشي علوم اجتماعي. دانشگاه ازاد اسلامي واحد شوشتر.

 .66-47(:2)6يستي.سازماني. مجله اخلاق ز(. بررسي رابطه توسعه رفتار اخلاقي مديران با سلامت 1395ضامني، فرشيده) -

خلاقي ابزاري براي ا(. هوش 1395عليزاده اقدام، محمدباقر؛ بني فاطمه، حسين؛ عداس زاده، محمد؛ سلطاني بارام، سعيد) -

 . 153-127(: 19)6تديين شاروندي بوم شناختي)مورد مطالعه شاروندان كلانشار تدريز(. اخلاق زيستي.

ديران بر رفتار (.بررسي تاثير هوش اخلاقي و اعتماد نفريني م1395پي، ايرج؛ فرح بخش، سعيد)مظاهري، پروين؛ نيك  -

 .136-111(:16)61شاروندي سازماني معلمان. نونوري هاي نموزشي. 

مين همايش ملي سو ،OCB(.بررسي تاثير هوش اخلاقي بر رفتار شاروندي سازماني1393ويسي، الناز؛ فرزانيان، هانيه ) -

لي عمي واحد زاد اسلانعلوم مديريت نوين، گرگان، انجمن علمي و حرفه اي مديران وحسابداران گلستان، دانشگاه ساليانه 

 نباد كتول،

بررسي رابطه بين هوش معنوي، هوش عاطفي و خودكارنمدي با رفتار  (،1391)محمد ،حسين پور ,نصراله ،قشقايي زاده  -

 1391زمستان   زن و مطالعات خانواده : ،شاروندي سازماني در بين كاركنان زن موسسات نموزش عالي شار باداان 

 . 125تا صفحه  105از صفحه  ; 18  شماره , 5  دوره ,

ر ازماني: تأثي(. رفتار اخلاقي و رفتار شاروندي س1390اكدر. )فر, علي, جواهري كام , مادي, احمدي, سيد عليبااري -

 .(1)شماره 1هاي اخلاقي، عدالت و تعاد سازماني. مجله پژوهش هاي مديريت منابع سازماني, ارزش

http://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=121054
http://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=97978
http://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=5460
http://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=5460
http://www.sid.ir/fa/journal/JournalListPaper.aspx?ID=49038
http://www.sid.ir/fa/journal/JournalListPaper.aspx?ID=49038
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گندد ، (، روش تحقيق در علوم تربيتي و رفتاري، ترجمه حسن پاشا شريفي، نرگس طالقاني،چاپ سوم1384ست، جان، )ب -

 ، انتشارات رشد.كاووس 

 ، انتشارات سمت.اووس كگندد چاپ ششم،مقدمه اي بر روش تحقيق در علوم انساني،(، 1388حافظ نيا،محمد رضا) -

 ، انتشارات بازتا .گندد كاووس (، روش تحقيق با روي رد پايان نامه نويسي، چاپ پنجم، 1388خاكي، غلامرضا، ) -

، گندد كاووس پيشرفته، چاپ پنجم،  نمار ميك هاي روش: اجتماعي علوم در تحقيق هاي (، روش1387سارو خاني باقر،) -

 .نشر ديدار

س، دومين معلمان سازمان هاي نموزشي در مديريت رفتاري كلاس هاي در عدالت سازمانيبررسي  (1395), زينبسليمي

 .كنفرانس بين المللي مديريت چالشاا و راه ارها، شيراز، مركز همايش هاي علمي همايش نگار

-23:  190زشي تدبير، سال هجدهم، شماره (.عدالت سازماني. ماهنامه علمي نمو1396)زاده، علي. ناصري، محسنحسين -

18. 

 همدستگي هوش (1394) اللهدهقاني فيروز ابادي محمد محسن، م ارم اصغر، حسيني محمد علي، كواري سيد حديب -

( 2) 4 ; متبخشي سازمان بازيستي شار يزد. فصلنامه مديريت ارتقاي سلااخلاقي و تعاد سازماني كاركنان مراكز توان

:40- 47. 
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