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 چکیده
های ین مقاله به بررسی مزایا و معایب استفاده از فناوری اطلاعات در الگوی کلاس درس معکوس پرداخته است. در دهها

توانست از عهده به خاطرسپاری و پیوند اطلاعات با م اطلاعات محدودتر بود، شیوه مورد استفاده به راحتی میگذشته که حج

های سنتی های جدید برآید؛ اما اکنون که حجم اطلاعات مرزهای محدود قبلی را درنوردیده است، روشیکدیگر و بنای یافته

 . لی کارساز باشدتواند در مورد اطلاعات انبوه فعیادگیری کمتر می

ست که از یادگیرنده مطرح رسد، انتظاراتی اکی از عوامل دیگری که در تغییر روش سنتی یادگیری، اساسی به نظر می

شود. در گذشته، تأکید بر حفظ اطلاعات در حافظه معمولاً اصلی بود، اما اکنون انتظار از یادگیرنده بر این است که علاوه بر می

های شناختی و راهبردهای یادگیری آن را درک کند، فهمیده و به کار ببرد. به عبارت دیگر، تمرکز بر توانایی حفظ دانش، بتواند

 های یادگیری استموثر، یکی از عوامل اصلی در تغییر روش

خ در این فرآیند، حیثیت و نوع یادگیری و تدریس بسیار مهم است که در طول یک روند دوجهته بین استاد و دانشجو ر

گیرند. همچنین، استادان نیز نه با یک رویکرد، دهد. دانشجوها نه تنها با یک رویکرد، بلکه با چندین رویکرد مختلف یاد میمی

ی میان ی حائز اهمیت این است که رابطهپردازند. اما نکتهبلکه با رویکردهای مختلف برای آموزش موضوع مورد بررسی می

 رویکردهای یادگیری دانشجویان، یک رابطه دوطرفه و تکمیلی است، نه یک رابطه یک طرفه.رویکرد های تدریس استادان و 

های جدید نوع و تاثیر فناوری و فناوری نوین بر آموزش و یادگیری در مدارس زیاد است. این تغییر منجر به انتقال روش

آموزان امروزی، مدنظر برای یادگیری دانش هایکارگیری الگوهای نوین آموزشی شده است. یکی از استراتژیتدریس و به

نفس یادگیری معکوس است. این رویکرد متمایز از آموزش به روش سنتی است و باعث ایجاد همکاری و افزایش اعتمادبه

یادگیری معکوس یک رویکرد پداگوژیکی نوین است -کند. یاددهیها را به نقد و بررسی تشویق میشود و آنآموزان میدانش

ها گیرند. آنبر یادگیری فراگیرمحور تمرکز دارد. در یادگیری فراگیرمحور، فراگیران مسئولیت یادگیری را به خود میکه 

شود. این نوع یادگیری بر اساس نظریه کننده محدود میگیرند و نقش مدرسان بیشتر به تسهیلصورت فعالانه یاد میبه

 ید دارد که یادگیری یک فرآیند سازنده است.یادگیری سازنده گرایی است و بر این اصل تأک

 آموزش، فناوری اطلاعات، الگوی کلاس درس معکوس، دانش، یادگیری مستقلها: کلیدواژه
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 مقدمه

کنند ها کلاس معکوس را به وقایعی اطلاق میاند. آنارائه کردهای ی کلاس معکوس تعریف ساده( درباره2000لیج و همکاران )

س درس چنین وقایعی که در ابتدا خارج از کلااند، و همکه در ابتدا درون کلاس درس بوده و حالا به بیرون از آن منتقل شده

مرکز یری فعال تگیر محوری و یادگاند. بنابراین، کلاس معکوس اساساً بر روی فرابوده و حالا به داخل کلاس درس منتقل شده

 دارد.

نتی، های آموزش سنتی به منظور بهبود فرایند آموزش است. در روش سروش آموزش معکوس یک رویکرد برای تغییر رویه

شود. اما آموزان داده مییابد و سپس تکالیفی برای خارج از کلاس به دانشهای درس اختصاص میمحتوای آموزش به کلاس

 شوند.های آموزشی ضبط شده و از طریق فیلمبرداری به بیرون از کلاس درس منتقل میدر روش آموزش معکوس، سخنرانی

 از انواع ستفادهااز طرف دیگر، کلاس معکوس نه تنها به معنای صرف وقت کلاس درس برای یادگیری فردی نیست، بلکه شامل 

تسلط بر  یت یادگیری خود و تقویت آنان برای رسیدن به سطحپذیرش مسئولهای آموزش و یادگیری، تشویق فراگیران به روش

تواند موجب بهبود تعامل معلم و شاگرد، تسهیل کنند که این رویکرد میشود. حامیان کلاس معکوس تاکید میمحتوا می

ن ر این، در ایبشود. علاوه  ترهای یادگیری در کلاس درس و افزایش انگیزه و یادگیری عمیقیادگیری عمیق از طریق فعالیت

ا در اطلاعات ر یابد و مدرسان قادرند از طریق آموزش به فراگیران کمک کنند تارویکرد، ارائه محتوا در کلاس درس کاهش می

س های قبل از کلاتزندگی واقعی به کار ببرند. اجرای راهبردهای کلاس معکوس باعث افزایش درک فراگیران از اهمیت فعالی

دهد تا به طور بیشتری به شود؛ همچنین این پداگوژی این امکان را به مدرسان میتقویت آن در داخل کلاس درس میدرس و 

 آموزش فراگیران در کلاس درس بپردازند.

 منشا کلاس درس معکوس

ه ککنند، اینجا آموزها ابتدا مطالب را در خانه مرور میاین روش تدریس رو به صورت خلاقانه و متفاوتی رویه است! دانش

کردن یتوانند با ویدیوها آشنا شوند. سپس در کلاس، مواردی چون بحث در مورد اطلاعات جدید، حل تمرینات و عملمی

ر فرآیند یادگیری فعالانه شرکت ددهد تا خودشان آموزان فرصت میشود. این روش معکوس، به دانشها برگزار مییادگیری

 کنند!

ریق آموزان محتوای آموزشی را در خانه از طمعروف است. در این روش، دانش "لاس درس معکوسک"این روش آموزشی به 

ه و الب پرداختگیرند و سپس در کلاس درس و با معلم به بحث و گفتگو درباره مطویدئوهای آموزشی آنلاین یا آفلاین یاد می

آموزان برای شود و دانشه فضای فردی منتقل میگروهی ب کنند. با این روش، آموزش از فضایسوالات خود را مطرح می

س درس به شوند. این روش باعث تبدیل شدن کلااستفاده از مفاهیم و درگیری خلاقانه با موضوع توسط معلم راهنمایی می

 شود.یک محیط یادگیری پویا و تعاملی می

رک در یمی در دبیرستان وودلند پا( دو معلم شAaron Sams( و آرون سمز )Jonathan Bergmannجاناتان برگمن )

ها ویدئوهایی ضبط ای انداختند و در تالار درسآموزان غایب خود را به خود جلب کردند. آنها به فکر چارهکلرادو شدند و دانش

 (. 1کنندگان غایب کمک کنند. )و توزیع کردند تا به تحصیل

. اهر شدظنوان یک رویکرد جدید در آموزش و یادگیری به این شکل و به صورت رسمی اصطلاح کلاس درس معکوس، به ع

صلی آموز بهتر توجه کنند. مزیت اکند تا به نیازهای انفرادی هر دانشآنها متوجه شدند که این رویکرد به معلمان کمک می

 (2های یادگیری مختلف سازگار شود. )تواند با سبککلاس درس معکوس این است که معلم می

آموزان با افتند. بر این اساس، با استفاده از این روش، دانشآموزان، از فرایند یادگیری عقب نمیاز دانش همچنین ، هیچ یک

زم باشد، های شناختی مختلف، فرصت دارند که در زمان مناسب، محتوای آموزشی و ویدئویی را هر چند بار که لاتوانایی

 (3پذیر نیست. )مولی، امکانهای درسی معمشاهده کنند. این کاری است که در کلاس

ی زایای زیادتواند به خاطر محدودیت زمانی چندین بار یک موضوع خاص را توضیح دهد. رویکرد نوآورانه آموزشی ممعلم نمی

 (.4کنند. )آموزان نقش اصلی در این روش را ایفا میبرای فرایندهای تدریس و یادگیری دارد. همه دانش
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گر و دهند در حالی که معلم فقط به عنوان یک مشاهدههای مشارکتی را انجام میاملی فعالیتآنها در جلسات یادگیری تع

شان دهد تا به دانشی که بر اساس علاقه(. این رویکرد فوق العاده است! به دانش آموزان اجازه می22کننده حضور دارد. )کمک

 کند که دانش آموزان به تمامی منابعی کهان را فراهم میکاند دسترسی پیدا کنند. همچنین، این امساخته و گسترش داده

 (.5توسط معلمان یا دیگران تولید شده است، دسترسی داشته باشند. )

 سفناوری اطلاعات و ارتباطات برای تقویت کلاس درس معکو

نیز  یاز اساسینن یک عنوا تکنولوژی اطلاعات و ارتباطات اکنون در تمام جوانب زندگی انسان حاکم شده و فرایند یادگیری به

زهای یاری از مرکند. استفاده از تکنولوژی اطلاعات و ارتباطات در فرایند یادگیری باعث شکستن بساز این حاکمیت فرار نمی

 قدیمی در این فرایند شده و انعطاف بیشتری به آن بخشیده است. 

دهنده شکیلتفاهیم ماین مفهوم، نیاز است که به بررسی  فناوری اطلاعات و ارتباطات یک مفهوم کلیدی است. برای درک بهتر

 آن بپردازیم:

 الف( فناوری: فناوری به کاربرد دانش برای دستیابی به اهداف و مقاصد عملی اشاره دارد.

آوری شده باشد، ها جمعاهده، شایعه و سایر روشمانند مطالعه، مشهایی ای که از روشب( اطلاعات: اطلاعات به هر نوع داده

 شود.اطلاق می

 های اطلاعاتیسازی، پشتیبانی یا مدیریت سیستمج( فناوری اطلاعات: فناوری اطلاعات به مطالعه، طراحی، توسعه، پیاده

 پردازد.ای میافزار رایانهافزاری و سختهای نرمخصوص برنامهمبتنی بر رایانه، به

یادگیری -دهد. وقتی درباره فرایند یاددهیل مییاددهی را شک-آموز فرایند یادگیریهای دوجانبه بین معلم و دانشفعالیت

آموز باید هایی است که برای دستیابی به اهداف آموزشی، معلم و دانشکنیم، منظورمان توصیف و معرفی فعالیتصحبت می

تواند توسط ری اطلاعات و ارتباطات مییاددهی، فناو-گیری در فرایند یادگیریکارهایش برای بهانجام دهند. به دلیل قابلیت

توانند از یممعلمان آموز به کار گرفته شده و در تسهیل، تعمیق و تسریع فرایند آموزش و یادگیری مؤثر باشدمعلم و دانش

 :تفاده کنندیادگیری اس -دهی به اهداف یاد فناوری اطلاعات و ارتباطات برای دستیابی

 .کنند را مشخص کنندفاده میاز فناوری اطلاعات و ارتباطات است هایی کههایشان، بخش.در طرح درس1 

و نیازهای ویژه  کند و چگونه با برنامه درسیآموزان میکه استفاده از فناوری چه کمکی به آموزش دانش . تشخیص دهند2

 .آموزان هماهنگی ایجاد کننددانش

 .خاب کننداطلاعات و ارتباطات را با بررسی نقادانه انت ترین ابزارهای فناوری. مناسب3

 .ها از فناوری را زیر نظر بگیرند و ارزشیابی کنندو استفاده آن آموزان. یادگیری دانش4

 شزاجرای آمو نقش فناوری اطلاعات و ارتباطات در

های برنامه درسی خطی برهاند. بین یادگیری در ز محدودیتایادگیری را  -تواند یاددهیفناوری اطلاعات و ارتباطات  می

رای بم یادگیری های دور دست مانند جهان مجازی  پلی بزند و پایه و اساسی برای مفهومدرسه و خارج از مدرسه، خانه و مکان

 ، رشد و«ودنبیادگیری برای »شود. هدف تعبیر می«  یادگیری برای بودن»ازد  که از آن به زندگی باهم و در کنار هم فراهم س

دار شدن هدهعتوسعه شخصیت و توانایی عمل کردن با استقلال بیشتر، نقادی  و موشکافی، برخورداری از قدرت تمیز و 

های فردی شامل حافظه ، استدلال ، یته، آموزش نباید هیچ یک از ابعاد و ظرفهای فردی است. در این بارمسئولیت

ا که رهای سنتی، غالباً چیزی های برقراری ارتباط  را نادیده بگیرد . مدرسهزیباشناسی، احساسات ، توان فیزیکی  و مهارت

باطات با گیرند. فناوری اطلاعات و ارتهای نهفته در وجود هر فرد است، نادیده میشود و همان استعدادنامیده می« گنج درون»

 .سازدتر میامکانات بسیاری که در اختیار دارد، یادگیری را غنی

  طریق آموزش مجازی وتولید محتوای الکترونیکی تأثیر فناوری بر آموزش و پرورش از

 :کندفناوری کاتالیزور نقش مهمی در موارد زیر ایفا می
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 .شوندتر میتر، کنجکاوتر و خلاقآموزان با انگیزهمدارس به نهادهای نوآور و پویا، که در آنجا دانشتبدیل الف.

ای که بتوانند دانش پایه و دیدگاه جهانی را ای از دانش و اطلاعات جهانی به گونهآموزان با شبکه گستردهب.ارتباط دانش

 .بیاموزند

 .لاعاتپردازش مؤثر و کارآمد اط آموزان برایهای دانشتقویت توانایی ج.

 .ی دستیابی مستقل به یادگیری طی تمام عمرهای مورد نیاز براها و توانایید.تقویت نگرش

رف ی با وب حآموزش الکترونیکی آندرسون درباره یادگیری الکترونیکی و تولید محتوای الکترونیکی بیشتر از ارائه محتوای

این شکل  دهد و یادگیری الکترونیکی را بهونیکی قرار میادگیری را در مرکز یادگیرنده الکترزند. او یادگیرنده و فرایند یمی

ادگیری و یکند: یادگیرنده به منظور کسب دانش و ساخت معنای فردی، رشد تجارب یادگیری، دستیابی به محتوای تعریف می

 برد.یمرنت بهره ز اینتاتیبانی در طول فرآیند یادگیری، برقراری تعامل با آن، معلم و یادگیرنده و برای دریافت حمایت و پش

 وس در عصر حاضرهای موردنیاز برای کاربست یادگیری معکمهارت

های مرتبط با صورت مستقل فعالیتیادگیری مستقل، یادگیریِ آگاهانه و هدفمند است که فراگیران بهیادگیری مستقل: 

هایی که برد و آنان را به فعالیتآموزان را بالا میپذیری دانشکنند . این نوع یادگیری مسئولیترا دنبال مییادگیری خود 

استفاده از شگردهای مناسب آموزشی و فراهم کردن محیط  . کندشود، مشتاق میتوسط معلم یا والدین ایجاد و تسهیل می

عنوان یک فرد مستقل در محیط یادگیری مورد آموز بهاین روش، دانشکند . در آموزان کمک مییادگیری مناسب به دانش

طور مستقل یاد صورت غریزی بدانند چگونه بهآموزان ممکن است بهنظر، مطالب را به تنهایی فراگیرد . هرچند برخی دانش

انتقادی، به معنای تفکر اندیشمندانه  تفکر. ها و راهبردهای یادگیری و مطالعه نیازمندندها به آموختن روشبگیرند، اما اغلب آن

گیری برای انجام دادن چیزی یا باور آن تمرکز دارد . این نوع تفکر، نقد کردن صرف نیست، و منطقی است که روی تصمیم

شود . تفکر انتقادی بلکه یک نگاه تیزبینانه است که بر مدارک و اطلاعات موثق استوار است و به قضاوتی صحیح منجر می

گیری در خصوص برانگیز است و هدفش به تصمیمای استانداردهایی مناسب برای ارزیابی و تفسیر مسائل پیچیده و بحثدار

ای منوط به آموزش هوشمند و ایجاد بستر انجامد . هرچند که رسیدن به چنین اندیشهای مناسب، میانجام کار یا باور به عقیده

هایی خواهد داشت که وی را از دیگران متمایز شود، او مهارتذهن انسان بارور می هدفمند است. زمانی که تفکر انتقادی در

 (.6تواند بسته به شخص، با دیگران تفاوت داشته باشد )ها میکند. این مهارتمی

ش نی تلاشود، به مععنوان اصطلاح کلیدی برای انواع رویکرد در آموزش استفاده میاغلب، یادگیری همیارانه  که بههمکاری: 

های یادگیری متقابل ها در فعالیتوسیله درگیر کردن آنمشترک فکری دانش آموزان با یکدیگر و یا دانش آموزان و معلمان، به

مینان از توانند با تعامل با یکدیگر و اطهای یادگیری همیارانه این است که دانش آموزان میاست. برخی نتایج مثبت از فعالیت

آورند و با های متفکرانه به دست میکنند، بیشتر یاد بگیرند، دانش آموزان اطلاعات بیشتری را از بحثیکه همه درک ماین

 (.7تری خواهند داشت. )همکاری با یکدیگر در مورد یادگیری، رفتار مثبت

سواد دیجیتالی است. ها ی آنهای گوناگونی است که از جملههای رسانه نیازمند مهارتمواجهه با پیچیدگیسواد دیجیتال: 

های یادگیری و تمام سطوح آموزشی ضروری است. این نوع سواد دیجیتالی اساس یادگیری مداوم است و برای تمام محیط

سازد تا بتوانند به چگونگی دسترسی به اطلاعات و تحلیل محتوا تسلط سواد، همراه با سواد اطلاعاتی، فراگیران را توانمند می

 (.8هایشان افزایش دهند. )ود را در کنکاشیابند و توانایی خ

شود. عنوان کیفیت تعامل یک فرد در عضویت در یک جامعه تعریف میتنهایی، بهاصطلاح شهروندی بهشهروندی دیجیتال: 

خودشناسی، مشارکت و باشد و موضوعی متشکل از تر از یک مسئله حقوقی ساده میترتیب شهروندی بسیار پیچیدهاینبه

شناخت صمیمی یک مکان، مردم، تاریخ و فرهنگ آن است؛ بنابراین شهروندی دیجیتال تقریباً همان تعریف فوق است: کیفیت 

شهروند دیجیتالی شخصی است که برای مشارکت در جامعه، سیاست و دولت از  .تعامل در عضویت در یک جامعه دیجیتال

طور که توسط کارن ماسبرگر یکی از نویسندگان کتاب شهروندی دیجیتال: اینترنت، ند. همانکفناوری اطلاعات استفاده می
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« کنند.طور منظم و مؤثر از اینترنت استفاده میکسانی هستند که به»شده است، شهروندان دیجیتال جامعه و مشارکت تعریف

  .ر مناسب و مسئولانه هنگام استفاده از فناوری استها همچنین درک کاملی از شهروندی دیجیتالی دارند که درواقع رفتاآن

کند، غالباً نیازمند مشارکت جاکه شهروندی دیجیتال کیفیت پاسخ فرد به عضویت در یک جامعه دیجیتالی را ارزیابی میازآن

ش بزرگی از یک شوند. بخمشاهده هستند و کسانی که کمتر دیده میهمه اعضای جامعه است، اعم از افرادی که کاملاً قابل

شهروند دیجیتال مسئول بودن، سواد دیجیتالی، آداب رفتاری، ایمنی برخط و تشخیص اطلاعات خصوصی در مقابل اطلاعات 

 (.9شود. )عمومی را شامل می

یادگیری حل مسئله روشی است که در نتیجه آن و در طی تلاش برای یک مشکل و یا حل آن، فرآیند یادگیری حل مسئله: 

های کوچک برای حل مسئله یا گیرد. در این نوع یادگیری، فراگیر کانون فرایند یادگیری است و فراگیران در گروهیصورت م

کنند، به جستجوی دانش جدید برای حل مسائل ها دانش قبلی خود را بازیابی میکنند. آنموردی با یکدیگر همکاری می

های احتمالی برای حلسازی، پژوهش و ترکیب راهشده به فرضیهباحث مطرحکنند و بر اساس مپردازند، با یکدیگر بحث میمی

شمارند: کمک به رشد فراگیران ( پنج هدف یادگیری مسئله محور را چنین برمی2004پردازند. اچ ملو و سیلور )حل مسائل می

های مشارکتی مؤثر و انگیزه مهارتدهی و های یادگیری خود جهتهای مؤثر حل مسئله، مهارتپذیر، مهارتدر دانش انعطاف

های کند: یادگیری فراگیر محور، یادگیری که در گروهگونه توصیف میهای حل مسئله را این( نیز ویژگی1996درونی. بارزو )

ای برای رشد کننده و راهنماست، مسائل مبتنی بر انگیزه و یادگیری، مسائلی که وسیلهدهد، مدرس تسهیلکوچک رخ می

شود. در این راستا مطالعات دار کسب میهای حل مسئله بالینی هستند و اطلاعات جدید که از طریق یادگیری جهتمهارت

 (.10کنند. )های یادگیری مسئله محور در کلاس معکوس تأکید میمختلف بر فعالیت

 آموزان دانش به اطلاعات از ای همجموع ارائه و ایستادن با معلم محورند. معلم اغلب ها، کلاسیادگیری دانش آموز محور: 

 نشده درگیر یادگیری فرایند در که هستند آموزانی دانش هنوز باشد، شده انجام خوبی به مرحله این اگر حتی دهد. می درس

 مرکز یک به کلاس شود،می آموزشی تسهیلگر و رود می کنار اطلاعات دهنده ارائه عنوان به کلاس مقابل از معلم که زمانی اند.

 را کلاس که است معکوس یادگیری ویژگی این و است آموزان دانش بر آن تأکید که مکانی شود؛ می تبدیل یادگیری

  (.11) کندمی محور آموزدانش

 دانش همه برای را رسید محتوای دیگر هک شوند یم توجهم ،کنند می اجرا را عکوسم هایکلاس نمعلما که زمانی

 گاهی دهند. می تغییر هم را لاسک فیزیکی ساختار نهاآ از سیاریب ذال هند،د مین رائها داومم طور هب و زمان یک در آموزان

 کلاس تا شوند می مجبور علمانم از بعضی نیست. ممکن کار ینا ها مدرسه ندلیص و بلمان،میزم زا گهدارین اطرخ هب اوقات

 کلاس محیط غییرت برای که علمانیم اما ذارند.گ شتراکا هب دهند، غییرت را کلاس فضای واهندخ نمی که ربیانیم دیگر اب را ها

 ندارد، وجود کلاس کردن معکوس برای اهر یک تنها که آنجا زا (.12) کنند یم متحول لاقانهخ ار لاسک ضایف ارند،د انعطاف

 تاکید با را هاآن هک هستند عمومی اصول یکسری اما ندارد، جودو آموزان دانش رایب کلاس ضایف تغییر رایب هم اهر یک

 کنیم می مطرح بیشتری
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 اصول معکوس کردن کلاس

 مبلمان چیدمان که کنیم می تشویق را مربیان ما و است همیارانه تلاشی معکوس، یادگیری جوهر ایجاد فضاهای همکاری:

 (.13) کند تشویق را همکاری حس که کنند تنظیم طوری را کلاس

 که هاییکلاس در کار این گاهی باشد. داشته وجود آموزاندانش برای فردی فعالیت امکان باید کلاس در ایجاد فضای فردی:

 هاییگوشی از فردی صورتبه را آموزاندانش که است این ممکن حل راه یک است. سخت اندگرفته قرار مشارکت پایه بر

 کنند.می مهیا را سروصدا شنیدن امکان که کنند استفاده

 معلم نباید اتاق در حضور و اجرا و چیدمان کانون نتیجه در است، شده محور آموز دانش کلاس د بر دانش آموز محوری:تأکی

 سرپا کلاس کل در که نحوی به اند. کرده رها کلاس در معلم میز از را خودشان حتی که شناسیم می را معلمانی ما باشد.

 (.14) دهند می جامان فعالیت خود آموزان دانش با و اند ایستاده

 آموزش مدارس اغلب باشد. داشته تأکید -تدریس بر نه و یادگیری بر باید اتاق بازآرایی تأکید بر یادگیری، نه بر تدریس:

 یادگیری که است این ما استدلال کنند. می تنظیم اساس همین بر را کلاس چیدمان و دهند می قرار اولویت در را مستقیم

 .کند بازنمایی را تقدم و ترجیح این باید نیز آموزشی فضای بنابراین شدبا نخست اولویت باید

 و است نیاز توجهی قابل زمان آموزشی راهبردی کامل سازی پیاده برای زمان کافی برای پیاده سازی یادگیری معکوس:

 و کلاس اداره نحوه در تنها نه ها معلم که است موقعی یادگیری عطف نقطه نیست. مستثنی قاعده این از معکوس یادگیری

 این ما ،2010 سال در“ گویند:می سمز و برگمن.فراگیرند نیز را جدید سازی پیاده روشهای بلکه کنند تجدیدنظر فناوریها

 برای آنها کنیم. کمک یاب تسلط یادگیری نظام یک اجرای برای جنوبی داکوتای منطقه در مدرسه 6 به که داشتیم را شانس

 و بود کرده اقدام برنامه این توسعه برای منطقه این بودند. ریزی برنامه حال در معکوس یادگیری نظام مدل عناصر از استفاده

 بنابراین. است زمان برنامه، اجرای کننده محدود عامل که شدند متوجه برنامه مدیران بودند. کرده دریافت دولتی مالی کمک

 که نحوی به شود، پرداخت شان کاری اضافه برای بیشتری درآمد ها معلم به که کردند طراحی طوری را مالی پشتیبانی

 با معلمان تشویق.دهند گسترش و کنند ایجاد درسی ریزی برنامه در را معکوس یادگیری ضروری و آموزشی اهداف معلمان

 کار اضافه پرداخت ربارهد پرورش و آموزش هایناحیه و ها مدرسه که کنیم می توصیه ما داشت. ای العاده فوق نتایج شیوه، این

 (.15) بیندیشند معکوس یادگیری اجرای برای معلمان

راه  ها در مراکز و مدارس دولتی این امکان وجود نداشته باشد تا یادگیری معکوس وها و حمایتشاید با وجود نوع پرداخت

ر در اختیا راحتی یی این امکان را بهاندازی کلاس درس معکوس در ایران شکل گیرد، اما مدارس خصوصی و مدارس هیئت امنا

 .دارند

 و آموزش فرایند در متفاوت ویکردر یک درس، کی فقط تیح ای لاس،ک کی ردنک معکوسپشتیبانی از طرف مدیران: 

 زمانی تحولات ترینهمم است. ضروری هستند، نوآوری و تغییر یجادا برای تلاش رد که علمانم از دیرانم مایتح ست.ا پرورش

 پذیرند.می آموزشی رویکرد یک عنوانبه ار معکوس کلاس مفهوم درسه،م خود ای نطقهم طحس درسه،م دیرانم هک دهندمی رخ

 را تغییرات و بوده شاگردان برای مدرسه عملکرد هبودب دنبال به منابع، تأمین و ایرفهح امکانات ردنک راهمف اب دیرانم این

 (.16) اند.کرده پیگیری خوبیبه

 یک فقط من نظر به کنند؟ چه هایشان فیلم گذاشتن برای که باید مدارس و معلمان پشتیبانی مسئولین فناوری اطلاعات: 

 اما دارند. ها فیلم به آموزان دانش دسترسی برای مختلفی های راه مختلف مدارس ندارد. وجود سؤال این برای درست جواب

 که است این راه بهترین کند. حمایت معکوس یادگیری از باید مدرسه عاتاطلا فناوری مسئول مؤثر، و کافی دسترسی برای
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 و ارسال ساختن، تا کنند طراحی یا معرفی هامعلم برای را ای ساده برنامه یا افزارها نرم ها،سایت اطلاعات فناوری کارشناسان

 در تغییرات و کرونایی شرایط به توجه اب شود. آسان آموز دانش به معلم طریق از آموزشی اهداف سایر و ها فیلم اشتراک

 کمک معلمان به تواندمی که شده ...ایجاد و گوگل آموزشی، افزارهای نرم شاد، مانند هایی زیرساخت آموزشی، های سیستم

 .کند زیادی

 آموزشی عملکرد هبودب و کنندمی فکر ترعمیق کنند،یم استفاده معکوس ادگیریی از هک معلمانی لی،ک ورط بهتأمل فکورانه: 

 به نیاز کلاس هر که دانندمی و هستند خود هایمهارت ارتقاء هایراه دنبال به نهاآ دهند.یم رارق ظرن دم یشترب ار خود

 آموزشی نیازهای بهترین تا کنندمی اصلاح مداوم طوربه را خود آموزشی هایشیوه آنها نابراین،ب دارد. ردف هب نحصرم هایروش

 تحقق رد را شیوه این اثربخشی تا کنندیم ارزیابی را خود هایکلاس وانبج مامت علمانم ینا نند.ک رآوردهب را آموزاندانش

 از یکی مثال، یک عنوان به است. آموزانانشد تمام نفع به هایتن در رآیندف این ابند.ی یشتریب طمینانا موزشیآ اهداف

 غییرت با اما شد، شکست به منجر هک برد کارهب را سمز و رگمنب لگویا تدااب در ود،ب کرده شرکت معکوس لاسک در که معلمانی

 .یافت. دست بزرگی موفقیت به ود،خ خاص شرایط اب آموزشی هایشیوه ناسبت و رویکرد

 سرتاسر در را فراوانی مندعلاقه و مشتاق مربیان گویند:می سمز و برگمنشمار یادگیری معکوس: مسیرهای بی

 از سال دو تا یک بین آنها معمولاً اند.کرده عبور 101 معکوس یادگیری از ما مانند که ایمکرده ملاقات جهان

 یادگیری سوی به دروازه یک فقط معکوس کلاس که انددریافته و اندکرده 101 معکوس کلاس صرف را تدریس

 وارد مستقیماً هاآن زا بعضی شدند. معکوس یادگیری نظام الگوی جذب ما، مثل معلمان، همه است. معکوس

 برای و کنند گذر 101 معکوس کلاس از تا کنیم تشویق را خوانندگان خواهیممی ما شدند. معکوس یادگیری

 (.17)  آورند. فراهم را بیشتر و ترعمیق یادگیری هایتجربه آموزان،دانش

 یادگیری ستند.ه الگو این ذیرشپ حال رد یادیز معلمان است، جهان سرتاسر رد گسترش حال رد سرعت اب معکوس یادگیری 

 معلمان را تغییر این مردمی ماهیت میرسد نظر هب و تغییر برای پایین هب بالا از وشر یک هن ست،ا ردمیم نبشیج معکوس،

 (.18) دهند می بازتاب

 یروزانه آموزشی ملکردع به بطیر هک هاییبرنامه افتادند؛ ایحرفه درش و بالندگی هایبرنامه یسیطره هب حد زا بیش معلمان

 که است ایحرفه پیشرفت ظامن معکوس، یادگیری ندارد. تناسبی هیچ هایشانرشته با هک اندیدهد هاییموزشآ نهاآ دارد.ن آنها

 دو ره ما بگیرید. ظرن در ودیم،ب نآ پیشگام 2007 سال در ما که را عکوسم کلاس الگوی اند.کرده نتخابا را نآ معلمان خود

 زا ما که نبود ایایده معکوس یادگیری بود. بهتر آموزانماندانش برای که نیمک عمل ار چیزی نآ کردیمیم سعی و ودیمب معلم

 دیگران اب را هایمانشکست و هاموفقیت سرعت با کردیم،می طی ار راه این که ورط همین باشیم.گرفته قالهم یک ای تابک یک

 را دیگران و ردیمک برگزار آموزشی هایکارگاه شدند، مندعلاقه یوهش این به هم هامعلم قیهب هک مانیز گذاشتیم،یم شتراکا به

 آموزش دیگر معلمان به را یوهش این متقابلاً و کنند معکوس ار هایشانکلاس یشتریب معلمان هک شد نآ تیجهن ادیم.د آموزش

 برای را هایشانایده که داریم معکوس یادگیری معلمان زا ایتوسعه الح در نجمنا ام هک ستا ینا ارک این زیبایی دهند.

 معلمان بقیه دهیم.نمی عارش و کنیمنمی عمل انجمن، افراد بقیه زا جدا و تنهایی هب ما گذارند.می شتراکا هب یگراند اب اصلاح،

 و است تکامل حال در عکوسم یادگیری الگوی کنونا شد. نتشرم یدها ینا و کردند کمک ما به هایمانروش اصلاح برای

 کند.می رگیرد را بیشتری هایذهن

  مزایای کلاس معکوس

طور سرعت دهد بر برخی از عناصر از جمله زمان، مکان، مسیر یادگیری و همینآموزان اجازه میکلاس معکوس به دانش

توانند از طریق اینترنت، هر جا که بخواهند، محتوای آموزشی را دریافت و مسیر مییادگیری کنترل داشته باشند، چرا که 

آموزان با گذشت . برگمن به تجربه دریافت، دانش(2012، 10یادگیری را با سرعت مورد نظرشان طی کنند )استیکر و هورن
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اندیشند. به نظر وی، از جمله عات میتر به موضوپرسند و عمیقهای بهتری میمدتی از حضورشان در کلاس معکوس، پرسش

وسیله است، چرا که زمان آزاد شده به« ترامکان برقراری روابط انسانی عمیق»های ویدیویی، ترین مزایای استفاده از آموزشمهم

  سازدهم میآموز در کلاس درس فرا( امکان تعامل و ارتباط بیشتری را بین معلم و دانشهای ویدیوییهای اولیه )فایلآموزش

آموزان رسیدگی کنم تک دانشاکنون وقت کافی دارم تا به تک»گوید: او می.کاهدو از محوریت بالای معلم در کلاس درس می

آموزان تسلط یابند. در این صورت، دانش  کنند بر موضوعآموزانی سپری کنم که سعی میو زمان بیشتری را در کنار دانش

کلاس معکوس مزایای دیگری نیز دارد. برای نمونه، حقانی و همکاران .«رای یادگیری مستقل دارندمستعد نیز آزادی بیشتری ب

دانند ترین مزایای کلاس معکوس میتعاملی بودن، توجه به نیازهای دانشجو و فراهم آوردن بازخورد را از جمله مهم( 1395)

در حافظه بلند مدت و جذاب بودن درس از جمله مواردی همچنین قرار گرفتن مطلب (. 119-104: 1395)حقانی و همکاران، 

 اند.از آن نام برده( 1395خانی و نیلی احمدآبادی )است که علی

های اولیه به صورت انفرادی )آموزش برخط یا ویدیویی(، سطوح پایین حیطه شناختی بلوم )دانش و بدین ترتیب که با آموزش

زمان کلاس را به سطوح بالای این حیطه )کاربرد، تحلیل، ترکیب و ارزشیابی( اختصاص آموز واگذار کند و درک( را به دانش

های یادگیری فعال، یادگیری را های گروهی، یادگیری مبتنی بر مسئله و دیگر راهبرددهد و با اختصاص زمان به انجام فعالیت

 .بهبود بخشد

سازد. این موارد را به عنوان کوس ما را نیازمند به استفاده از آن میها و مزایای یادگیری معدر مجموع با در نظر گرفتن برتری

 توان ذکر کرد:نکات برجسته یادگیری معکوس می

 یشه های درسی و کمبود وقت که همصرفه جویی در زمان تدریس با توجه به وجود دو مشکل محتوای زیاد کتاب

 (.19ها شکایت دارند )معلمان از آن

 ه استریزان و طراحان آموزشی بودرشمار آموزشی در آموزش که همیشه مورد تاکید برنامههای پکاربست رسانه. 

 گیری آموزش از دیدگاه رفتارگرایی به دیدگاه آموز محور بودن الگوی یادگیری معکوس، باعث جهتدانش

 .گرایی شده استسازنده

 و ” دانش“ایین شناختی یعنی رت که سطوح پگیرد به این صوتمام سطوح شناختی در این الگو مورد توجه قرار می

لاس محقق درون ک” خلاقیت“و ” ارزشیابی“، ”تحلیل” ، ”کاربرد“در خارج کلاس و سطوح بالاتر یعنی ” فهم“

 .شودمی

  کند. به عبارتی یتغییر پیدا م "راهنمای مسیر” به  ” بازیگری در صحنه“در یادگیری معکوس نقش معلم در کلاس از

 با طراحی ست کهس نه به عنوان یک معلم بلکه یک تسهلیگر و در مرتبه بالاتر آن یک طراح آموزشی امعلم در کلا

 .سازدآموز را به اهداف آموزشی رهنمون میهایی مناسب داخل و خارج کلاس، دانشهای یادگیری و فعالیتموقعیت

 لق خاطر انش آموزان با هم بر احساس تعآموزان و دتعامل معلم با دانش یادگیری معکوس با فراهم نمودن فرصت

 .آنان به مدرسه تاثیر مثبت دارد

 سازدآموزان را در کسب مهارت مدیریت روش یادگیری خود توانمند مییادگیری معکوس دانش. 

 دان خود فرزن یادگیری معکوس دغدغه والدین را از این که جهت که همیشه از غیرمفید بودن فضاهای مجازی برای

 .کند، بر طرف میگویندمی

 های هایشان با آموختههای مناسب آموزش و جلوگیری از تداخل آموزهیادگیری معکوس به والدین در آشنایی با شیوه

 .کندفرزندشان کمک می

 آموزان جویی دانشهای اشتراک فیلم باعث بهرهگاهگذاری محتواهای آموزشی مناسب از سوی معلمان در وباشتراک

 .شودهای معلمان برتر میطق کمتر برخوردار از آموزشو معلمان منا

 علاقه  وهای آموزشی و سوق دادن آموزش های سنتی از فضای کلاس به فضای مجازی با روحیه تنوع بخشی به شیوه

 .آموزان امروزی سازگارتر استدانش
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 آموزانی که در لم به دانشو این موجب کمک مع های فردی استبرتری دیگر یادگیری معکوس توجه عملی به تفاوت

 .شودآموزان مستعد میشتر برای دانشسازی و چالش بییادگیری مشکل دارند و غنی

 آموز، دیدن یک فیلم کوتاه دهد. زیرا برای یک دانشآموزان را در انجام تکالیف کاهش میاین شــیوه، اضطراب دانش

لم ا حضور معاست و بخش دشوار کار در کلاس و ب بخشدر منزل نه تنها دشوار نیست بلکه نوعی سرگرمی لذت

 .شودانجام می

 دهد به سرعت و به طور مؤثری شدۀ آن به غائبین کلاس اجازه میهای ضبطسادگی یادگیری معکوس و درس

 .ماندگی درسی خود را برطرف کنندعقب

 معایب کلاس معکوس

ن گذاران این شیوه آموزشی، مواردی را به عنوان موانع معکوس کرد، بنیان(1396، جاناتان برگمن و آرون سمز )برگمن و سمز

 اند:کلاس برشمرده

ید و استفاده مان با تولهای مورد نیاز و ناآشنا بودن معل.مانع فناورانه: از جمله نبود دسترسی تمام فراگیرندگان به فناوری1

 های مرتبط با کلاس معکوس.از فناوری

بر است و معلمان ممکن است با کمبود وقت برای تولید مواد ای زمانهای ویدیویی و چندرسانهید فایل.کمبود زمان: تول2

 آموزشی قبل از کلاس مواجه شوند.

پذیری شوند که مسئولیتآموزان: بسیاری از عوامل )مانند سن، فرهنگ و محیط( باعث میپذیری متفاوت دانش. مسئولیت3

ی متوسطه در زمینه آموزان دورهی ابتدایی در مقایسه با دانشآموزان دورهبه عنوان مثال، دانش آموزان متفاوت باشد.دانش

دهد که معلمان پذیری کمتری داشته باشند. این نشان میهای فردی )مثلاً کارهای خانگی( ممکن است مسئولیتآموزش

آموزانشان نیازمند دقت بیشتری فردی به دانشهای خود و واگذاری آموزش ی ابتدایی برای طراحی کلاس معکوسدوره

 (.20هستند. )

 در حال حاضر چه نیازی به یادگیری معکوس داریم؟

از آن تواند می یادگیری معکوس یک ابزار در گنجینه ابزارهای یک معلم است که به تناسب و در موقعیت مناسب، به خوبی

و تاثیر ار موفقیت طعاً دبهره بگیرد. بر این اساس، اگر معلم به شیوه به کارگیری این رویکرد در کلاسش مسلط و آشنا باشد، ق

افزارها و نرم کنولوژیک،تارهای زیادی دارد. از طرف دیگر، ما با یک تجربه ارزشمند و انباشته در دوران کرونایی در استفاده از ابز

 ی معکوس درتواند به خوبی در کاربست یادگیری موبایلی برای آموزش از راه دور و مجازی مواجه هستیم که میهااپلیکیشن

 سلی مواجها چه نکلاس درس به معلمان کمک کند.نکته دیگری که به نظر من باید به آن توجه کنیم، این است که بدانیم ب

ه سبک بایم معلمی کرد.  باید بپذیریم که در دنیای امروز، معلمی دیده ای که خود آموزشتواند به همان شیوههستیم و آیا می

 آموزان استو سیاق گذشته شغلی مطرود و غیر قابل پذیرش از سوی دانش

شود، دسترسی بیشتری به دانش و اطلاعات و نیز آموزان امروزی که از آنان به عنوان بومیان دیجیتال یاد مینسل دانش

تال، های نوین و فضاهای مجازی دارد. نسبت به نسل پیش از خود، یعنی مهاجرین دیجیاز فناوری استفاده علاقمندی زیادی به

ها و دیجیتالی دارد گیری از فناوریهای عملی و تجربی بیشتری در بهرهکه معلمان امروزی عموماً از این دسته هستند، مهارت

 های زیادی نسبت به روشهای سنتی آموزش داردیری جذابیتهای تصوو برایش آموزش بر بستر اینترنت و رسانه

آموزان جذاب و های نوین در یادگیری است، برای دانشبر همین اساس، آموزش معکوس که اساس آن کاربرد فناوری

توانند می …آموزان با در اختیار داشتن محتوای آموزشی به صورت فیلم و صوت و کننده است. نکته دیگر این که دانشسرگرم

بر اساس سرعت یادگیری خود آموزش ببینند و در هر زمان که بخواهند محتوا را ببینند، آن را متوقف کنند، جلو عقب ببرند و 

از طرفی، یادگیری معکوس کلاس درس را نیز به محیطی  .حتی اگر بخشی از آن را فراموش کردند، مجدداً بازبینی کنند

کند. آموز را تبدیل به یک کلاس بزرگ برای یادگیری میکند و جهان اطراف دانشبدیل میآموز و معلم تدلنشین برای دانش
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العمر بدل خواهد ای مادامآموزی، قطعاً به یادگیرندهچنین دانشگیرد و اینرا بر عهده میاش آموز خود مسئولیت یادگیریدانش

 (.21شد. )

 رد؟ای در این مورد داچه وظیفه معلم العمل والدین در برابر یادگیری معکوس چیست وعکس

های برداشت  تواند باشد. والدین بر اساس تجربیات وعدم همراهی و توجیه نبودن والدین یکی از دلایل شکست این شیوه می

انجام  نزل فقط بهآموز در کلاس مباحث آموزشی را یادگرفته و تسلط پیدا کند و در مخود از کلاس و معلم، انتظار دارند دانش

لدین اگر دهد و از این جهت واتکالیف و مرور درس ها بپردازد. در حالی که در یک کلاس معکوس عکس این فرایند رخ می

به  شود که پیش ازتوانند مانع بزرگی در این امر شوند. به معلمان توصیه میآشنایی دقیقی از این شیوه نداشته باشند می

از  ات خود راانتظار به صورت حضوری یا با تهیه محتوای مناسبی والدین را با آن اشنا وکارگیری این رویکرد در کلاس خود 

 آنان به طور واضح بیان کنند.

، اما ه کار گرفتبتوان برای یک کلاس معکوس با توجه به امکانات در اختیار یک معلم، طیف وسعی از ابزارها و امکانات را می

ری، ب، قلم نوتر مناسشیوه را منوط به فراهم بودن تمام امکانات کرد. داشتن یک کامپیوباید دقت کرد که نباید انجام این 

آل یدهه خیلی ابرای یک کلاس معکوس برای تولید محتوای آموزشی مناسب و جذاب البت …ویدئوپروژکتور، تخته هوشمند و 

ماید و در نناسبی را تولید واهای آموزشی متواند محتو جذاب است اما یک معلم با داشتن یک موبایل هوشمند ساده هم می

س ای که در اختیار دارید کلاس خود را معکوآموزان قرار دهد. شعار یادگیری معکوس این است که با هر وسیلهاختیار داش

ای توه از محکباشد  کنید. نکته دیگری که باید به آن توجه داشت این است که در این روش معلم حداکثر تلاش خود را داشته

یی یفیت بالااگر ک خودساخته در کلاسش بهره ببرد. استفاده از محتوای آموزشی تهیه شده توسط موسسات یا افراد دیگر حتی

ن اختصاصا ها به محتوایی که توسط معلم خودشاهم داشته باشند شاید نتوانند جایگیزین محتوای معلم ساخته شوند و بچه

 شوند.قائل می ساخته شده است توجه و اهمیت بیشتری

 نتیجه گیری

وار بوده آموزان نظام آموزشی ما در یادگیری موضوعات مختلف در مقاطع گوناگون، سطحی و طوطییادگیری اکثر دانش

منظور مشخص کردن هایی بهها نیستند. همواره پژوهشها قادر به یادگیری معنادار و درک روابط میان ایدهای که آنگونهبه

حصیلی تاند که یکی از عوامل مؤثر بر یادگیری و پیشرفت شرفت تحصیلی صورت گرفته و نتایج نشان دادهدلایل عدم پی

 باشد .یادگیرندگان کیفیت تدریس و چگونگی ارائه درس )آموزش( می

نظر  های درکارگیری درسته هدفتواند در صورت بهشده، آموزش معکوس است که میهای در نظر گرفتهیکی از آموزش    

آموزان انشدشده، برای یادگیری موضوعات مختلف درسی به کار گرفته شود. با توجه به این نکته که در آموزش سنتی گرفته

ها داشته پردازند این امکان وجود دارد که سؤالات و مشکلاتی در حل تمرینبینند و در خانه به تمرین میدر کلاس آموزش می

شود و آموزش در خانه بوده جا میکه در آموزش معکوس این روند جابهلحظه احساس شود. درحالیباشند و نیاز به معلم در آن 

راحتی با مشورت در گروه خود و یا در گروه کلاسی و با پرسش از دبیر دهند و بهآموزان در کلاس تمرینات را انجام میو دانش

هت تلاش در ج وش آموزش آشنا شده ون جا دارد دبیران با این رکنند. بنابرایخود مشکلات درسی به وجود آمده را برطرف می

زش ی نیست آموهای آموزشی خود داشته باشند همچنین دبیران باید به این نکته توجه داشته باشند که نیازبالا بردن مهارت

ی یا محتوا ند اسلاید وتوانند از منابع مختلفی بهره گیرند. گاه یک تصویر، چفقط از طریق فیلم ویدئویی ارائه شود می

ر تر نزدیک کند. نتایج این پژوهش حاضر نشان داد که روش آموزش معکوس بتواند فراگیر را به یادگیری عمیقمنتشرشده می

ار آموزان تأثیر بیشتری نسبت به روش آموزش سنتی گذاشته است و از  سطح یادگیری بیشتری برخوردیادگیری دانش
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