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 چکیده

 هر خطیردر و مهم امر این که است ساختار سازمانی مدارس به مربوط مسائل ترین مهم از یکی آموزان دانش تعلیم وتربیت 

 تربیت و تعلیم متخصصان دلیل همین به و دارد قرار رسمی وپرورش آموزش نظام نظر تحت دیگری نهاد هر از بیشتر کشوری

 معضل این رفع جهت هم وپیشنهادهایی راهکارها و بوده آموزان دانش تحصیلی پیشرفت و افت دلایل کشف دنبال به همواره

ساختار سازمانی مدارس در جهت ارتقاء   یبخش تیفیو ک یاثر بخش بررسی پژوهش این اند. هدف داده ارائه فرهنگی عظیم

روش این .شد استفاده ای کتابخانه و مروری ،علمی روش از هدف این به رسیدن برای و بود وضعیت تحصیلی دانش آموزان

در این تحقیق جامعه آماری شامل  منابع آموزشی و تعلیم وتربیت و خبرگان حوزه مدیریت پژوهش کاربردی از نوع کمی بود. 

شامل تعدادی از اساتید دانشگاه و متخصصین آموزش و پرورش و مدیران و معلمانی که  آماری پژوهش  آموزشی بودند. نمونه

روش جمع آوری داده  ودند، انتخاب شدند.در آموزش و پرورش مشغول به تدریس یا مدیریت ب 1399-1400در سال تحصیلی 

 که داد نشان ها بررسیاستفاده شد.  spssاز نرم افزار برای تحلیل داده های بدست آمده  ها ،مصاحبه نیمه ساختار یافته بود.

امکانات  ،ساختار سازمانی مدارس شامل ها آن ترین مهم که هستند تاثیرگذار آموزان دانش تحصیلی برپیشرفت مختلفی عوامل

نشان داد از پژوهش  یافته های به دست آمده  .باشند می فیزیکی فضای و ،راهبردهای کیفیت بخشی به مدارس ،آموزشی

 دانش آموزان می شود.بهبود عملکرد موجب افزایش  راهبردهای کیفیت بخشی و ساختار سازمانی مدارس،

 آموزان،پیشرفت تحصیلیساختار سازمانی، وضعیت تحصیلی، دانش های کلیدی: واژه
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 مقدمه -1

برا   یدر سازمان فرراهم کنرد ترا منرابع انسران      یانسان یروین یبرداربهره یرا برا یتواند بستر مناسبیم ساختار سازمانی مناسب

تغییررات،   برا  خود، قادر به انجام تعهدات خود در برابر سرازمان باشرند.   یادانش حرفه شیاعتماد متقابل و افزا شتر،یمشارکت ب

صورت گرفتره، بقرا   آموزشی مانند مدرسه، هاى ها از جمله سازمانها و تحولات چشمگیرى که در محیط انواع سازماندگرگونى

 ی آموزشری هرا آنها را با چالش جدى مواجه ساخته، به نحوى که ادامه حرکت در مسریر رویکردهراى کنرونى در اداره سرازمان    

گیررى و  هرا نیراز بره تحرو ل و تغییررات اساسرى در سراختار تصرمیم        ر تفوق بر ایرن چرالش  رسد. به منظوغیرممکن به نظر مى

ی هرا ها به دلیل پاسخگو نبودن آنها به امرى ضرورى و حیاتى مبدل شده استبر همین اساس، سرازمان گذارى سازمانمشىخط

گیررى جرایگزین بره جراى     صرمیم مشى عمومى، بره دنبرال یرو روش ت   بایستى در تدوین و طراحى خطیم آموزشی و مدارس

و  هرا یدگیر چیپ رات،ییر . تغ(1401)طباطبرایی وهمکراران،  ها باشرند.  گذارىداقل در برخى از سیاست، حهاى سنتى حاکمروش

کره در   ییهرا و راهکارهرا  وهیعصر حاضر به وجود آمده است، باعث شده ترا شر   ی و آموزشیاجتماعی هاکه در نظام ییهاییایپو

از  هکه هم چنان اصرار به اسرتفاد  ییهاخود را از دست بدهد و سازمان ییشد، کارایها به کار گرفته ماداره سازمان یگذشته برا

 دهیر و مبهم گرد دهیچیپ یبه حد یکیو فناور یطیمح طیشرا امروزه. اندیخود دارند، محکوم به شکست و نابود یقبل یهاروش

خرود را حرل کننرد      یو ادار یتیریمسرائل و مشرک ت مرد    یسرنت  یهاوهیو ش کردهایتوانند با روینم گریها داست که سازمان

ضمن برطرف کردن  یفناورها و ساختار، روش ،یدر استراتژ یو اساس یادیبن راتییبا درک تغ دیبا یامروز یهاسازمان نیبنابرا

باتوجره بره    .(2018و همکاران،  1)الیسون باشند زیبلند مدت خود ن یبقا نیقادر به تضم ،یجار یهایدگیچیها، ابهامات و پگره

مدرسه بره معنرای    ساختارو آن هم کارکرد پرداخته شودترین مسائل نظام آموزشی به یکی از مهم آنچه بیان شد ضروری است

 ترر از تنروع مردارس ضررورت تحرول     ترر و ضرروری  واقعی و ضرورت تحول مدارس در این راستا است. تردیدی نیست که مهرم 

مدارس است تا این نهاد مدنی و مدرن بتواند کارکرد و نقش خود را به درستی داشته باشد چررا کره بره انعران اک رر       ساختاری

هرای اخیرر از مسریر    های اخیر و بره ویرژه در سرال   کارشناسان حوزه آموزش و پرورش مدارس در کشور ما به خصوص در دهه

هرا از  آموزان به مدرسره و ناامیردی خرانواده   میلی دانشتوان در بیوج را هم میهای این خرکارکرد خود خارج شده است. نشانه

نقش مدرسه در تربیت فرزندان و کاهش نقش معلمان و مربیان در این راستا به خوبی مشاهده کرد به طوری که در حال حاضر 

ناکارآمردی و دلیرل اصرلی آن تنروع     یرن  اکانون توجه و نقطه امید اسرت. ریشره    ،ای در یو شهر و روستا و محلهکمتر مدرسه

است و ساختار عریض و طویل آموزش و پرورش نیرز  درایجاد ساختار اثربخش وکارکردگرمدارس نیست بلکه ناکارآمدی مدرسه 

هرای  های عریض و طویل و نظرارت کند بلکه در بیشتر موارد با دستورالعملنه تنها کمکی به کارآمد کردن مدرسه نکرده و نمی

شود و اگر معدود مدارس کارآمدی ها و ابتکارات و کارآمدی مدرسه میهای مخرب و فرسایشی مانع خ قیترانه و دخالتگیمچ

مندی مدیر و مجموعه عوامل آن مدرسره اسرت کره    هم که در کشور وجود دارند نتیجه جسارت و خ قیت و هنرمندی و ع قه

ت ش می کنند.بنابراین با توجه به آنچه بیان شرد در  داشتن یو مدرسه کارآمد برای مطلوب  ساختاری  ،فارغ از الزامات اداری 

ساختار سازمانی مدارس در جهت ارتقراء وضرعیت تحصریلی دانرش       یبخش تیفیو ک یاثر بخشاین تحقیق ت ش شده است تا 

 .آموزان مورد توجه وبررسی قرار گرفته ودر ادامه راهکارهای لازم  در این خصوص ارائه گردد

 بیان مسأله

 بین بتوانند تا کنندمی نظر تجدید خود ساختار در یکبار مدت چند هر خارجی محیط به نیازهای توجه با مدارس از بسیاری

 مدرسهساختار هر (. 2016، 2نمایند )آبلیش و بیجایا برقرار مناسبی و معقول رابطه خارجی محیط سازمانی و دورن هایفعالیت

شود. اما یم یشده است، طراح نیتدو آن مدرسهبه اهداف  دنیرس یکه برا ییهایاهداف و با توجه به استراتژ هیبر پا معمولاً

 ده،یچیپ مدارس یرونیب طیکه مح دهندینشان م یدگیچیپ هیآشوب و نظر هینظر لیاز قب نینو یعلم یهاهیامروزه نظر

مدرسه هر  اتیشرط بقا و ادامه ح داشت. یتوان بر آن کنترل محدودیاست و فقط م یو احتمال ینیبشیقابل پ ریغ دار،یناپا

                                                           
1 Allison 

2 Abhilash and Bijaya 
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 یوربهره شی(. آنچه که در افزا1392و همکاران، پور  یرینص) است یوربهره یارتقا یو مت طم امروز ریمتغ طیدر مح ای

 ییکارآ شیود جهت افزاو منابع موج یانسان یروین یهماهنگ مدرسههدف از ساختار  است. مدرسهدارد، ساختار  یینقش بسزا

 یبرا یاصل یکند و راهنمایم فیرا تعر مدرسه یرسم یاست که مرزها یچارچوب مدرسهساختار مدرسه می باشد.  یو اثربخش

 انیمجموعه روابط مشخص ممدرسه، اختار به اعتقاد محققان، س است. مدرسه یکل تیو موفق معلمانعملکرد مؤثر و مناسب 

)میرکمالی و  دهدیرا نشان م افراداز  ویمشخص هر  یهاتیو مسئولآن مدرسه می باشد در مدیر، معلمان و دانش آموزان 

 یشود تا هر فرد براساس نظر شخصیموجب م حیصح مدرسه( معتقدند که ساختار 2008) 3و چن انی. (1392فرهادی راد، 

 تیرضا ،یبهره ور شیدر افزا یمناسب نقش مهم مدرسه. ساختار رداردبگام  یاقدام نکند، بلکه در چارچوب اهداف سازمان

 فای ایعق ن یریگمیو تصم شرفتیو نظم و انضباط، پی و تعهد سازمان آنها یتوانمندسازمعلمان،  زهیو انگ یکارآمد ،یشغل

 لیرا با مشکل مواجه و افراد کارآ و پرتوان را تبد مدرسهنامناسب، تحقق اهداف  مدرسه ( ساختار2013) 4. به گفته آلندندکیم

 (.1395، یاننرگسو  یموسو) سازمان را به دنبال دارد یهابخش ییها و ناکارانهیهز شیکند و افزایو ناتوان م فیبه افراد ضع

نواقص برعملکرد نظام اموزشی ما اثرزیادی دارد.  این .شود می مشاهده زیادی مشک ت مدارس ما، ساختار به عبارتی در

ن نکات یلذا با توجه به ا .است بروز نبودن و عدم پیشرفت تحصیلی دانش آموزان در ابعاد گوناگون نخستین مورد دراین زمینه 

ارکت است و مشدر چارچوب اص ح ساختار مدارس ها و نحوه آموزش یآموزش لیمسا یدر محتوا یجد دنظریبه تجد ازین

 دیبا شتریاست که ب یاز جمله موارد لیدر طول دوران تحص یاتیو عمل یآموزش یهاکارگاه زیو ن سیدانش آموزان در امر تدر

 .ردیمورد توجه قرار گ

 آنها ساختار رد تغییر و مدارس در پیشرفت ساز زمینه درمورد عوامل کمی ما پژوهش های کشور در دهد نشان می ها بررسی

  بخشی کیفیت و بخشی اثر توانمی چگونه بود خواهد به سوال زیر دادن درصدد پاسخ پژوهش و مقاله این لذا است. شده انجام

 آموزان افزایش داد؟ دانش تحصیلی وضعیت ارتقاء جهت را در  مدارس سازمانی ساختار

 اهمیت وضرورت تحقیق

 و دهی زارشگ وظیفه، جزء سه از متشکل و گیرد می انجام سازمانی امور آن قالب در است که سازمانی، سیستمی ساختار

است  همدیگر کنار رد اجزا گرفتن چگونگی قرار و سازمان هایفعالیت تخصص و شکل کنندهتعین ساختار .اختیار است

 .(1390)محمدپور، 

 روش هایی کل مجموع عنوان به تواند می سازمان ساختار: است کرده تعریف اینگونه را سازمانی ساختار (1972) 5مینتزبرگ

و  6شود )زوزانا تعریف، سازدمی فراهم را آنها بین هماهنگی سپس و کند می مشخص مجزا های بخش در را افراد وظایف که

 (.2016همکاران، 

 است عبارت ساختار. انتزاعی است مفهومی و گذارد می تأثیر سازمان در کسی هر بر و بوده حقیقت یو سازمان ساختار مفهوم

 برگزیده ای گونه به باید ساختار اجزاء. اجزاء بین روابط شبکه از است عبارت ساختار یا مجموعه یو اجزاء بین روابط پایدار از

 بهره مورد نظام و فعالیت محیط پیشینگی، و اندازه یعنی سازمان، وضع با هماهنگی یا داخلی سازگاری ضمن حفظ که شود

 .(2016، 7باشد )اچاری و بیجایا نیز سازگار آن همانندهای و گیری

 در آن پیش برندگی و دهی قدرت جهت آن، سازنده ویژگی های و عناصر شود می تواناساز ساختار اهمیت موجب که آنچه

 مشک ت حل راهنمای که است مقرراتی و قواعد تواناساز دربردارنده ساختار. است آن از ناشی کارکردی های قابلیت و سازمان

 که کند می اشاره حمایتگر مقرراتی و قواعد به ساختار بخشد. این می را بهبود مساله حل فرایند ترتیب بدین و باشد می

 برای لازم زمینه این رو کنند. از می استفاده سازمانی تغییرات مدیریت خود برای اختیارات از آنها مدد به سازمانی رهبران

                                                           
3 Yin & Chin 

4 Aland 

5 Mintzberg 

6 Zuozana 

7 Acharya and Bijaya 
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 در خویش اثربخش پویش جهت آورد. سازمان می فراهم را محیطی و رونید پیچیده های موقعیت در سازمانی رهبری فرایند

 پاسخ برای سازمان اعضای تواناسازی به منجر ساختار تواناساز. باشد توانمند انسانی سرمایه به مجهز بایست می راستا، این

 بخشد. می ارتقا را سازمانی م بت پیامدهای و شود می منعطف و های پویا شیوه به متفاوت های سیستم و شرایط به گویی

 تحصیلی وضعیت ارتقاء جهت مدارس در سازمانی ساختار  بخشی کیفیت و بخشی . بنابراین ت ش برای اثر(2018، 8)ژانگ

آموزان از اهمیت و ضرورت خاصی برخوردار است و انجام پروژه های مطالعاتی نظیر مطالعه حاضر هم به لحاظ علمی و  دانش

 بسیار حائز اهمیت می باشد. هم به لحاظ عملی 

 روش تحقیق

تا  ی پژوهشهاهایی است که در طراحی و اجرای آن به کار رفته است.انتخاب روشیکی از منابع اساسی هر پژوهش،روش

ش هروش این پژو اندازه زیادی متاثر از موضوع و ماهیت پژوهش ،اهداف و سوال ها و متغیرهای مورد مطالعه در آن است.

ت آموزشی وزه مدیریحدر این تحقیق جامعه آماری شامل  منابع آموزشی و تعلیم وتربیت و خبرگان . بود از نوع کمیکاربردی 

ر سال د مانی که مدیران و معلپرورش و شامل تعدادی از اساتید دانشگاه و متخصصین آموزش و آماری پژوهش  بودند. نمونه

 روش جمع آوری داده ها تدریس یا مدیریت بودند، انتخاب شدند.آموزش و پرورش مشغول به  در 1399-1400تحصیلی 

 استفاده شد. spssاز نرم افزار برای تحلیل داده های بدست آمده  ،مصاحبه نیمه ساختار یافته بود.

 یافته ها

لازم  وتحلیل آماریی پژوهش و همچنین آشنایی بیشتر با متغیرهای تحقیق و قبل از تجزیهجهت شناسایی ماهیت جامعه

ه است و ای که در پژوهش مورد مطالعه قرارگرفتمنظور شناخت بهتر ماهیت جامعهبهها ابتدا توصیف شوند. است این داده

ف توصی مچنینهها توصیف شود. های آماری، لازم است این دادهتحلیل دادهوآشنایی بیشتر با متغیرهای پژوهش، قبل از تجزیه

ر پژوهش دتغیرهایی است که ای برای تبیین روابط بین مها و پایهتشخیص الگوی حاکم بر آنها، گامی در جهت آماری داده

  رود.بکار می

 جنسیت جامعه آماری

 نفر مرد می باشند. 120نفر زن و  130 باشند کهنفر می 250جامعه آماری در این پژوهش 

 سن جامعه آماری

 و سال 30اد افر %16دهد که ها نشان میبررسی .آورده شده است 1سن جامعه آماری موردبررسی در این پژوهش در جدول 

 باشند.ل میسا 50افراد بالاتر از  %20و  50تا 41افراد بین   %28سال،  40تا  31افراد بین  %36تر، پایین

 های پژوهش(: سن افراد)منبع: داده1جدول 

 تحصیلات جامعه آماری

                                                           
8 Pang 

 سن فراوانی درصد

 ترسال و پایین 30 40 16

 سال 40تا  31 90 36

 سال 50تا  41 70 28

 سال 50بالاتر از  50 20

 کل 250 100



 تربیتی علوم و روانشناسی مطالعات فصلنامه
 188-182، صفحات 1401 پائیز، 3، شماره 8دوره 

186 

 

ه دارای مدرک آورده شده است. کسانی ک 2و نمودار  2میزان تحصی ت جامعه آماری موردبررسی در این پژوهش در جدول 

ین  مقدار را دارد. همچنین است و بیشتر %68ها نفر است که میزان فراوانی آن 170بودند در این پژوهش  ترپایین و لیسانس

 است. %32ها معادل ن فراوانی آننفر است که میزا 80لیسانس و بالاتر بودند تعداد کسانی که دارای مدرک فوق

 ای پژوهش(ه: تحصی ت افراد )منبع: داده2جدول 

 تحصیلات تعداد فراوانی

 تر لیسانس و پایین 170 68

 ترلیسانس و بالافوق 80 32

 کل 250 100

 سابقه شغلی

 10تا  6%( سابقه 20.93نفر ) 67کمتر،  و سال 5( %18.12نفر ) 58اند، نفری که به این سؤالات پاسخ داده 250از مجموع 

سال  20بقه بالاتر از ( سا%18.75نفر ) 60سال  20تا  16( سابقه %19.6نفر ) 63سال،  15تا  11( سابقه %22.5نفر ) 72سال، 

 شده است.اط عات مربوط به میزان تحصی ت افراد نمونه ارائه 3-4و شکل  19-4دارند. در جدول 

 دهندگان به پرسشنامه در نمونه موردبررسی: پراکنش وضعیت سابقه شغلی پاسخ3جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توزیع نرمال متغیرها 

 9در این بخش، آماره توصیفی متغیرهای ارتقا ساختار مدارس مدارس متوسطه بر اساس انحراف استاندارد، چولگی و کشیدگی

ها از آماره کجی و کشیدگی استفاده شده است که بیانگر نرمال یا عدم نرمال ارائه شده است. جهت بررسی توزیع نرمال داده

 باشد. بودن توزیع متغیرها می

 : آماره توصیفی و بررسی توزیع نرمال متغیرهای پژوهش4جدول 

 کشیدگی کجی انحراف معیار متغیر

 -0.452 0.348 0.347 ساختار سازمانی مدارس  یبخش تیفیو ک یاثر بخش

 -0.489 0.354 0.268 تعهد مدیران 1

 -0.648 0.284 0.718 راهبری آموزشی 2

 -0.754 0.398 0.341 ساختار مدارس 3

 -0.451 0.489 0.568 راهبری کیفیت بخشی 4

 -0.459 -0.254 0.415 شرایط اداری 5

 -0.625 -0.321 0.514 شرایط حرفه ای مدیران 6

                                                           
9 Skewness & Kurtosis. 

 تحصی ت فراوانی درصد فراوانی

 سال و کمتر 5 43 02/17

 سال 10تا  6 65 26

 سال 15تا  11 32 8/12

 سال 20تا  16 50 20

 سال 20بالاتر از  60 24

 مجموع 250 100
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دهنده باشد. نتایج نشانمیساختار سازمانی مدارس   یبخش تیفیو ک یاثر بخشمربوط آماره توصیفی و توزیع نرمال  4جدول 

-( قرار دارند  بر این اساس می-1+ و 1آن است که متغیرهای پژوهش از لحاظ آماره کجی و کشیدگی در محدوده قابل قبول )

 توزیع نرمال برخوردار هستند.های پژوهش از توان گفت داده

 واریانس عاملی برای بررسی وضعیت تحصیلی نتایج تحلیل:5جدول

 
نشان می دهد که هر سه متغیر ساختار سازمانی ،راهبردهای کیفیت بخشی و عوامل مرتبط با وضعیت  5نتایج جدول شماره

 ( P<0 /05 تحصیلی دانش آموزان با پیشرفت تحصیلی آنان رابطه معنی داری دارند .)

 نتیجه گیری

 اختصراص  خرود  به را کل بودجه دولت یو چهارمً  تقریبا دولتی، بودجه از هنگفتی مبالغ ساله همه ما، کشور پرورش و آموزش

 و افرت  و نارسرایی  هرگونره  لرذا .نماید تربیرت  را مناسربی  و حرفه ای فنی کارایی با کافی انسانی نیروی که هدف این می دهد،با

 بره  یرادگیری آنهرا   و می کند بروز انان اختصاصی استعدادهای عمده که مرحله ای تحصیلی یعنی دوره های در جدی تحصیلی

در بررسی تحلیل داده ها مشرخص شرد   (. 1385)علی زاده وهمکاران،.بود خواهد جبران ناپذیری خسارت عنوان می رسد،به اوج

 آموزشری، سراختار   مردیران،راهبری  مدارس عبارتند از :تعهد سازمانی ساختار  بخشی کیفیت و بخشی اثرکه ابعاد ومولفه های 

سازمانهای آموزشی همه مدیران می باشد وبرای اینکه   ای حرفه اداری، شرایط بخشی،شرایط کیفیت سازمانی مدارس، راهبری

خود را کنتررل کننرد و    هم در بعد نیروی انسانی ، کارکنان دارند که  ازیانجام دهند نبه خوبی خود را  فیبتوانند وظاو مدارس 

است که  یمعن نیبه ا زین استیهم قدرت است و س یدارد، اساس کنترل سازمان یادیز تیاهم مدارسکنترل بخصوص در  نیا

از  یا سرته یحرو شا به ن دیبا استمداریس ریمد وی. میبرس جهیتا به نت میاستفاده کن یریگ میتصم ندیاز قدرت جهت نفون بر فرآ

اسرتفاده   طیو سازنده قررار دهرد و برا توجره بره شررا       یمنطق یرا کنترل و در محدوده ا استیقدرت استفاده کند و قدرت و س

که مجموعه این عوامل به دانش آموزان کمو خواهد نمود ترا مدرسره پویرا وبانشراطی داشرته باشرند و در امرور آموزشری         کند.

 تجربه کنند. ودرسی پیشرفت های چشمگیری را

ساختار سازمانی ضمن اینکه انتظارات موجود از هر نقش و ارتباطات میان آنها را تبیین میکند، وظایف افراد را تقسیم همچنین 

انتخاب ساختار .درس تأثیر داشته باشد  ک سهایو  مدارسبندی کرده و هماهنگ میکند در نتیجه میتواند روی عملکرد 

در ساختار، که سازمان را متناسب با شرایط و مقتضیات محیطی نماید باعث انگیزش  لازممناسب مدرسه و اعمال تغییرات 

با توجه به اینکه سازمان (.1394)نسرانی، معلمان و سالمتر شدن محیط کار شده در نتیجه نیل به اهداف مدرسه تسهیل یابد 

بینی دارد و باید محیطی پویا داشته باشد بنابراین ساختارهای منعطف در آن  ر و غیرقابل پیشآموزش و پرورش محیطی متغی

 .میتوانند در جهت اثربخشی حرکت کنند 

ای از مولفه ها و ابعاد تعریف شده است که به نتایج این پژوهش نشان داد که ساختار مطلوب در مدارس به شکل  مجموعه

ندهای آموزشی و تسهیل در امور اداری و فرهنگی  کمو نموده و  مدارس را قادر می سازد تا با اثر بخشی و کیفیت بخشی فرای

-تغییرات محیطی و عوامل مداخله گر درون سازمانی منطبق شود. مسئولین وزارت آموزش و پرورش می توانند از طریق یافته

الزامات لازم برای تحقق و استقرار الگوی ارتقای  های این پژوهش بر اساس مدل ارائه شده در جهت فراهم نمودن شرایط و

ساختار مدارس در کشور اهتمام ورزیده و با نیز با به کاربستن راهبردهای این پژوهش در زمینه های مختلف ،اقدامات لازم را 
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نجام داده و از برای تحقق ساختاری مطلوب  وکیفیت بخشی به مدارس  و رفع موانع و مشک ت ناشی از ساختارهای معیوب راا

این طریق باعث ارتقائ کارایی ،اثربخشی و بهره وری در مدارس شوند.یقینا با کاربست راهبردها و انجام اقدامات مذکور، منافع 

حاصله و پیامدهای منتج از این پژوهش  در زمینه های سازمانی،اداری واخ قی  به عنوان بروندادهای حاصل ،ثمرات و نتایج 

 ی را به دنبال خواهد داشت. ارزشمند متعدد
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