
 

100 

 

تربیتی علوم و روانشناسی مطالعات فصلنامه   

1401 پائیز، 3، شماره 8دوره   

114-100صفحات   

Print ISSN: 2476-5090 

www.uctjournals.com 

 گانه شناسایی و توسعه ابعاد سواد اطلاعاتی معلمان مقاطع سه

 در دوران آموزش آنلاین شهر تهران 15منطقه 
 

 2 یفرخ ینور عل و 1یمائده مختار

 رانی، تهران، اییدانشگاه علامه طباطبا ،شناسی و علوم تربیتیرواندانشکده ارشد،  یکارشناس 1
Maede.mokhtari1393@gmail.com 

 ، ایرانتهران، اطباییعلامه طبنشگاه ا، دشناسی و علوم تربیتیروان، دانشکده دانشیار2
farrokhinoorali@gmail.com 

 

 چکیده

 ورود با نیز آموزش و حوزه آنهاست آموزشی و علمی پیشرفت ر ها،کشو توسعه و جوامع زندگی شاخصه و اثر با اهمیت ترین

بوده  مدرسه ها هوشمند سازي سال ها، این در و پرورش آموزش اقدامات از شد. یکی بنیادي تحول دچار اطلاعات، فناوري

هر تهران در دوران ش 15گانه منطقه معلمان مقاطع سه یو توسعه ابعاد سواد اطلاعات ییشناسااست. این تحقیق   باهدف 

صورت گرفته است. بدین منظور، از تحلیل محتواي متنی براي دستیابی به شاخص هاي سواد اطلاعاتی و از  نیآموزش آنلا

 10پژوهش جهت دستیابی به راهکارهاي توسعه سواد اطلاعاتی استفاده شده است و از طریق پرسشنامه دلفی به وسیله ادبیات

تهران مورد  بررسی قرار گرفته است، و در ادامه با استفاده از  15ن مدارس منطقه سه گانه منطقه نفر از مدیران و معاونا

تکنیک دلفی به غربال شاخص ها پرداختیم.  ابتدا شاخص هاي مورد نظر به صورت کیفی غربال گردید و سپس در پرشسنامه 

ختیار کارشناسان مرتبط قرار گرفته است. در پایان شاخص دلفی گنجانده شد.  با استفاده پرسشنامه دلفی درچهار مرحله در ا

به دست آمده از داده  مورد ارزیابی و اولویت بندي قرار گرفته است. نتایج AHPهاي نهایی شده از تکنیک دلفی، از طریق 

 0.06963نهایی با وزن اطلاعات و ارتباطات در مدارس  يفناور تیموقعهاي جمع آوري شده حاکی از آن است که، زیرمعیار 

در اولویت دوم  0.04500با وزن نهایی  مدرسه ریاطلاعات و ارتباطات توسط مد ياستفاده از فناور قدارمدر اولویت اول، 

در اولویت سوم قرار گرفته اند. در نهایت نیز به منظور رتبه بندي و تعیین ایده  0.044766با وزن  ها و امکانات موجود يفناور

حاکی از آن  TOPSISاستفاده شد. نتایج بدست آمده از تکنیک  TOPSIS وسعه سواد اطلاعاتی از تکنیک آل ترین راهکار ت

راهکار مورد بررسی پذیرش فناوري جایگاه اول را به خود اختصاص داده و مابقی راهکارها رتبه دو تا پنج را  5است که، از میان 

 .به خود اختصاص دادند
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 مقدمه  -1

مورد  یو خصوص یسازمان ها و مؤسسات دولت يآنها برا کارکردو درک  یاطلاعات يها ستمیس عیمستمر و سر شیافزا راًیاخ

در سازمان هاست. اولاً، نفوذ روزافزون دانش و اطلاعات  ریاخ يها وندر شیدایپ لیبه دل تیاهم نیاست. ا اهمیت قرار گرفته

اطلاعات و ارتباطات شده  يتقاضا برا شیکنند، که منجر به افزا یم ارکه در آنجا ک ینفوذ کسان شیو افزا شرفتهیدر جوامع پ

و  یامر تا حد طراح نیشد و ا انهیاز را و استفاده یاطلاعات يها ستمیس شیدایمنجر به پ یارتباط يها است. دوم، توسعه شبکه

 شرفتیپبه عبارتی دیگر، . (2021، 1)خساونه کنندیکار م انهیکه کاملاً با استفاده از را افتی شیافزا ییهاساخت سازمان

اطلاعات در  يبه فناور عیسر یدسترس نترنتیا یگذاشته است. از طرف ریما تأث يریادگیبر نحوه کسب دانش و  فناوري

به  نیآنلا يفناور تی. اهمشودیدر زمان م ییجوو صرفه ییکارا شیباعث افزا جهیو در نت کندیمختلف را فراهم م يهانهیزم

آموزش  دیبدون ترد (. 2،2021)شیموویاک و همکارانقرار گرفته است دیکأو آموزش مورد ت يریادگی دیجد يدر روش ها ژهیو

تواند  ید، اما نموتواند در کنار و مکمل آن استفاده ش یباشد هرچند م يزش حضورآمو يبرا یخوب نیگزیتواند جاینم يمجاز

 ،ينوآور ،يمهارت آموز ،يریادگیهمچون  یمدرسه را در موارد مختلف یتیو ترب میتعل يها به طور کامل و جامع کارکرد

 يریادگیوجود دارد که  يرند. شواهددا یمناسب دسترس يفناور زاتیکه به تجه یکسان يو ... پوشش دهد البته برا يپرسشگر

 یکم يها تیدر حال حاضر با وجود حما  .(1399)طرلانی،حمیدرضا؛ثرتر دانستؤم یمختلف يتوان به روش ها یرا م نیآنلا

کنند تا نقاط ضعف  یتلاش م تیو ترب میامر تعل انیشود، متول یم یاز نظام آموزش یتیریو مد یمختلف مال يکه در بحث ها

د از یروبرو هستند که با ییها یبا مشکلات و سخت ریمس نیدر ا اًنیقیفرصت بسازند و  ها دیو از تهد تبدیل کنندت هارا به قو

 .(1399)طرلانی،  کنند يزیو برنامه ر ينگر ندهیآنها آ يبرا شیپ

یکی از  و ی آیدمساب به حتسلط معلمان و دبیران به مهارت سواد اطلاعاتی جـزء ضـروریات نظـام آمـوزش و پرورش امروز 

 رکا را به انجام دادن بهته توانمنديو ها  بنابراین، ارتقاء این مهارت (.1387رود )نیک کار ، ملیحه، عوامل توسعه به شمار می

ین امی شود.  نتهیي مافزایش کارایی و اثربخشی و در مجموع ارتقاء بهره ور اًو متعاقب معلمان و دبیرانها و وظایف توسط 

هد و هش می دهمچنین به افزایش ارزش فرد در محیط کاري خود می انجامد؛ زیرا وابستگی او به همکاران را کاموضوع 

نش و لید داینده توآسرعت فز علتمی شود و به  بوطموجب افرایش انگیزه و احساس موفقیت کاري و کاهش هزینه هاي مر

هبود کمک به ب ه منظوربه استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات بستر و زمین آوردنهاي جهانی ارتباطات، فراهم توسعه شبکه

 (1397)غزنوي و همکاران ،می آید شمارترین نقش آن به  صلیکیفیت آموزش، تدریس و یادگیري، ا

علاوه بر دانش تخصصی خود براي ارائه تدریس کار آمد نیاز به مجموعه اي از  ان کلاسدین منظور معلمان به عنوان رهبرب

آموزشی با  موسسات .(1394)انتظاري ،است ها دارند که سواد اطلاعاتی یکی از این دانش ها و مهارت توانایی هاانش ها و د

توجه به نقش خطیر خود در زمینه تعلیم و تربیت نسل هاي آینده، نیازمند نگرش و توجه جدي به آموزش سواد اطلاعاتی و 

راي بهره گیري از امکانات جدید، بلکه تلاش در زمینه ساختن آینده مطلوب هستند. هاي آن نه تنها به منظور آمادگی ب مهارت

ظهور مفاهیم جدید فرهنگی، اجتماعی و رسانه اي، ارزش هاي فرهنگی در حال تغییر و سرعت تغییرات که تابعی از تأثیر رشد 

ها اعم از تصویري، ضریب نفوذ رسانهدولت، مجلس، گسترش  مانندهایی  هاي ارتباطی و همچنین اقدامات نهاد فناوري

 است کردهها را با مسائل متنوع و پیچیده اي مواجه  نوشتاري و شنیداري در سطوح داخلی و خارجی است، کارایی این سازمان

 معلمان و دبیران رایاست، ز يکار ضرور طیدر مح سازيهماهنگ جادیا يبرا یسواد اطلاعات( 1391)اربطانی طاهرو همکاران ،

با سایر اعضاي محل کار پرس و جو کنند و  يها و استاندارد نیخود را انجام دهند، در مورد قوان فیسازد تا وظا یرا قادر م

توانایی تعیین ماهیت و از آنجاییکه، مهارت سواد اطلاعاتی باعث افزایش  .(2022، 3سازمان همسو باشند )مک کلاسکی

توانایی ارزشیابی نقادانه اطلاعات و منابع ، و کارآمد به اطلاعات مورد نیازفید رسی متوانایی دست، اطلاعات مورد نیاز گستردگی

توانایی درک موارد حقوقی و اقتصادي مربوط به و  به کار بردن و استفاده از اطلاعات براي رسیدن به یک منظور خاصو آنها 

                                                           
1 Khasawneh 
2 Szymkowiak 
3 McCloskey 
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(، دسترسی فوري 2021، 4آمدتر جستجو )پن و همکارانهاي کار(، استراتژي1390)میرزاصفی و همکاران،  استفاده از اطلاعات

گردد، و در راستاي توجه به اهمیت توانایی هاي سواد اطلاعاتی براي موفقیت در (، می2021، 5اطلاعات و اشتراک آنها )لوهیا

تواند د اطلاعاتی میهاي پیشین نشان داده است که سوااي و افزایش اثربخشی افراد و از آنجایی که نتایج پژوهش زندگی حرفه

(. 1395زاده و همکاران، بر اثربخشی افراد تأثیر بگذارد و با توجه به اهمیت نقش معلمان در تربیت نسل آینده جامعه )مقدس

شهر تهران در دوران  15گانه منطقه هدف ما در این مقاله شناسایی و سپس توسعه ابعاد سواد اطلاعاتی معلمان مقاطع سه

 ت.بوده اسآموزش آنلاین 

 

 روش تحقیق -2

وران آموزش دشهر تهران در  15گانه منطقه با هدف  شناسایی و توسعه ابعاد سواد اطلاعاتی معلمان مقاطع سه پژوهش حاضر 

نوع  روش حل مسائل از وازمنظر یمایشیپ-بر اساس ماهیت و روش، یک پژوهش توصیفی،  تحقیقات کاربرديطیفه در آنلاین 

رحله اول متخصصان تهران و همچنین در م 15مدیران و معاونان مدارس مقاطع سه گانه منطقه  .بود عیارهمچند يریگمیتصم

فراد اسبت سایر ه به نصاحب نظر حوزه سواد اطلاعاتی ومدیران و معاونین در حوزه سواد اطلاعاتی که از نظر تحصیلات و تجرب

ات ی و مقایساي دلفهاین منطقه در مرحله پاسخگویی به پرسش نامه  در رتبه بالاتري قرارداشتند. مدیران و معاونین مدارس

فر از معلمان ن 1000زوجی استفاده شد. جهت پاسخگویی به پرسش نامه در مرحله دوم مرتبط با تحلیل عاملی اکتشافی،  

 لیحلبه پرسش نامه ت ییدر مرحله پاسخگو ن، به عنوان جامعه مورد نظر انتخاب شدند.شهر تهرا 15گانه منطقه مقاطع سه

 ساده یادفرت تصبه صو يریموضوع مورد مطالعه از روش نمونه گ یبررس يتعداد نمونه در راستا نییجهت تع یاکتشاف یعامل

ه حجم نمون نییتع در مطالعه حاضر جهت جهینت در حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شد. نییاستفاده شده است. جهت تع

 . دینفر محاسبه گرد 278که مقدار آن  ه استاز فرمول کوکران استفاده شد یکتشافا یعامل لیدر بخش تحل

هر ش 15هاي سواد اطلاعاتی معلمان مقاطع سه گانه منطقه جهت گردآوري داده ها در مرحله اول جهت استخراج شاخص

حتواي ز تحلیل ملاین اران آموزش آنتهران در دوران آموزش آنلاین و شناسایی راهکارهاي توسعه سواد اطلاعاتی معلمان در دو

کارهاي ها و راهکارهاي عنوان شده، جهت بومی سازي و دسته بندي شاخص و راهمتنی استفاده شد. پس از استخراج شاخص

اتی در دوران شهر تهران و همچنین متخصصان حوزه سواد اطلاع 15توسعه سواد اطلاعاتی معلمان مقاطع سه گانه منطقه 

 (.1ملی اکتشافی استفاده شد)جدول نامه دلفی و تحلیل عااز پرسشآموزش آنلاین 

 

 معیارها و زیرمعیارهای پژوهش. 1جدول 

 زیرمعیار معیار

 
 موقعیت فناوري اطلاعات و ارتباطات در مدارس +

 
 مهارت هاي سرچ اینترنتی

 
 توانایی کسب اطلاعات

 
 فناوري ها و امکانات موجود

 
 ري اطلاعات و ارتباطات توسط مدیر مدرسهمیزان استفاده از فناو

 
 توانایی استفاده از اطلاعات

 علاقه به فناوري اطلاعات و ارتباطات بعد فناوری

 
 نگرش به فناوري اطلاعات و ارتباطات

 
 استفاده والدین از فناوري اطلاعات و ارتباطات

 
 توانایی ارزیابی اطلاعات

                                                           
4 Pan 
5 Lohia 
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 قعیت هاي زندگیاستفاده از فناوري و کاربرد در مو

 
 تشخیص نیاز اطلاعاتی

 
 ابزارها و برنامه هاي کاربردي فناوري اطلاعات و ارتباطات

 
 اخلاق اطلاعات

 
 اثربخشی معلمان

 
 سطح ادراک مدیر مدرسه

 
 تشویق کارکنان و دانش آموزان

 
 جنسیت

 
 رفتارهاي نوآورانه

 
 دیدگاه علمی مدیران مرکز مورد مطالعه

 
 ارکنانخلاقیت ک

 خودکارآمدي بعد فردی

 
 افزایش بهره وري نیروي کار

 
 دانش ضمنی

 
 سبک تفکر انعطاف پذیر

 
 روش هاي آموزشی پیشرفته

 
 فقدان حمایت نهادي

 
 مشارکت و کار تیمی

 
 رهبري تحول آفرین

 بهبود فرایندهاي کسب و کار بعد اجتماعی

 
 آگاهی فرهنگی

 
 رسانه هاي اجتماعی

 
 ت اجتماعی و اقتصاديموقعی

 
 ارزیابی مالی

 
 مکان یابی اطلاعات

 محیط داخلی  و خارجی بعد محیطی

 
 عملکرد مدرسه

 

( بهره 6هاي مقایسات زوجی و خبره )تاپسیسجهت اولویت سنجی شاخص ها ور تبه بندي راهکارها به ترتیب از پرسشنامه

شرح داده  2میباشد که در جدول  (1980) ساعتی درجه نه مقیاس ي،در این پژوهش بر مبنا هاشاخص گذاري برده شد. ارزش

 شده است. 

 (1980، مقیاس نه درجه ساعتی )ها نسبت به همارزش گذاری شاخص. 2جدول 

 توضیح jنسبت به  iوضعیت مقایسه  ارزش

 اهمیت برابر دارد. jنسبت به  iشاخص  Equally Preferred  ترجیح یکسان 1

 کمی مهمتر است. jنسبت به  iگزینه یا شاخص  Moderately Preferredکمی مرجح  3

 مهمتر است. jنسبت به  iگزینه یا شاخص  Strongly Preferredخیلی مرجح  5

 است. jداراي ارجحیت خیلی بیشتري از  iگزینه  Very strongly Preferredخیلی زیاد مرجح  7

 نیست. jمطلقاً مهمتر و قابل مقایسه با  jز ا iگزینه  Extremely Preferredکاملاً مرجح  9

 .دهدارزشهاي بینابین را نشان می بینابین 6-4-2

 

                                                           
6 Topsis. 
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 تجزیه و تحلیل داده ها در دو بخش کیفی و کمی مورد بررسی قرار گرفته است. 

 فرایند ها استفاده شده است.در بخش اول تحقیق حاضر، از روش تحلیل محتواي متنی و کدگذاري جهت استخراج شاخص

 در پژوهش حاضر به صورت زیر اجراشد:  محتوا تحلیل عملیات کلی

 باشد. آن مشابه موارد و مقالات عناوین اصلی جملات، لغات، شامل گردید، که تعیین قبل از مطالعه مورد گام اوّل؛ موضوع

 با مرتبط متغیرهاي و ها فرضیه ،تئوري موجود به توجه با است. مبتنی آن بر تحقیق تئوري که چارچوب یک گام دوّم؛ بیان

 تحلیل به می باشد، مترتب آن بر که اهدافی با و نظر مورد متغیرهاي براي روش مناسب از استفاده با و گردید مشخص مفاهیم

 ها شد. داده

 شمارش قصد به کلیدي از واژگان فهرستی تهیه مثال، عنوان به متغیرها. گیري اندازه براي اي وسیله گرفتن نظر گام سوّم؛ در

 گردیده است. قصد واژگان آن در که معانی آوردن بدست و آن

 گیرد. انجام آن پژوهش در است قرار که موضوعی به توجه با اطلاعات آوري جمع ابزارِ تنظیم و گام چهارم؛ تهیه

 آن در عملیات است رقرا که و مکانی مشخص زمان گرفتن نظر در با تحقیق. طرح به مربوط اطلاعات آوري گام پنجم؛ جمع

 پژوهش مورد مسئلۀ در عموم طور به که شود پرداخته هایی واژه ها یا متن آوري جمع به است لازم ضمن در گیرد. انجام

 گردند. می بندي طبقه مختلف هاي دسته به شده آوري جمع هاي داده فوق، مراحل انجام پس از باشد. داشته کاربرد

 تحقیق اهداف با که هایی می پردازد داده از دسته آن تحلیل و تجزیه به اطلاعات، وريآ جمع از پس گام ششم؛ پژوهشگر

 آورد. بدست را نظر مورد نتایج بتواند تا می باشد مرتبط

 استفاده شد.  TOPSIS کیتکنو  AHP کیتکنی، اکتشاف یعامل لیتحلدر ادامه براي سنجش کیفی داده ها از روش دلفی، 

 

  یافته ها -3

 اتیبا استفاده از مرور ادب یتوسعه سواد اطلاعات یستخراج راهکارهاا. 3-1

 یدر بررس نظام مند منابع پرداخته شده است. یبه بررس قیتحق يشد در ابتدا جهت استخراج شاخصها انیگونه که بهمان

عات پیشین به در این بخش از پژوهش با بررسی مطال. سپس حاصل شد يمنبع  اشباع نظر 28 یبا بررس قیمنابع تحق

راهکار به عنوان راهکارهاي توسعه سواد اطلاعاتی معرفی  5استخراج راهکارهاي توسعه سواد اطلاعاتی پرداخته شد و نهایتا 

 (.3شدند)جدول 

 . راهکارهای توسعه سواد اطلاعاتی3جدول 

 راهکارهای توسعه سواد اطلاعاتی منبع ردیف

1 

Baro, E. E., & Zuokemefa, T. (2011). Information literacy 

programmes in Nigeria: a survey of 36 university libraries. New 

Library World. 

 منابع انسانی کافی

2 
Baro, E. E., & Zuokemefa, T. (2011). Information literacy 

programmes in Nigeria: a survey of 36 university libraries. New 

Library World. 

 پذیرش فناوري

3 

Mahdian, M. J., & Shahbazi, S. (2012). Barriers and challenges, 

taking advantage of new technologies in the field of information 

literacy from the perspective of faculty members. Procedia-Social 

and Behavioral Sciences, 69, 2092-2095. 

اطلاعات  گاهیکامل به پا یترسدس

 یتالیجیو د یکیالکترون

4 

Ullah, M., & Ameen, K. (2016). Barriers when advocating or 

providing information literacy instruction in medical institutions of 

Pakistan. Pakistan Journal of Information Management and 

Libraries, 17, 146-154. 

 تعهد به یادگیري

5 Ullah, M., & Ameen, K. (2016). Barriers when advocating or تخصص کافی 
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providing information literacy instruction in medical institutions of 

Pakistan. Pakistan Journal of Information Management and 

Libraries, 17, 146-154. 

 

 یدلف کیتکن. 3-2

تهران که  15مدیران و معاونان مدارس مقاطع سه گانه منطقه  از نفر 10طبق این تکنیک، نخست در میان اعضاي گروه شامل

از تکنیک دلفی جهت غربال اولیه استفاده شد.  سپسغربالگري پخش شد.  پرسشنامه با مفهوم سواد اطلاعاتی آشنایی داشتند،

گام ادامه یافت و در  3حذف شدند. تکنیک دلفی در  4بود و شاخص هاي با امتیاز زیر  5تا  1امتیازات تخصیص داده شده بین 

گام سوم با دستیابی به توافق نهائی متوقف شد اما جهت اطمینان از مطلوب بودن توقف، پرسش نامه در گام چهارم نیز در 

آگاهی تقاضاي  ی، زیرمعیارهاي یادگیري مادام العمر،میان خبرگان توزیع شد . مطابق با نتایج حاصل از گام نخست تکنیک دلف

کسب نموده و حذف شدند. مابقی زیرمعیارها طی یک پرسشنامه دلفی به  4اطلاعات، کاهش هزینه هاي مالی امتیازي کمتر از 

یر، مدیریت همراه زیرمعیارهاي پیشنهادي از جانب خبرگان که عبارت بودند از؛ فقدان حمایت نهادي، سبک تفکر انعطاف پذ

مطابق با نتایج حاصل از گام دوم  محتوا، روش هاي تدریس به دور دوم منتقل شده و مورد نظرسنجی خبرگان قرار گرفتند.

کسب کردند و از دور دلفی حذف شدند. مابقی  4دلفی، زیرمعیارهاي مدیریت محتوا و روش هاي تدریس امتیازي کم تر از 

رحله سوم بین خبرگان توزیع شد. براساس نتایج حاصل از گام سوم دلفی هیچ یک از زیرمعیارها با تدوین پرسش نامه م

کسب نکردند و  این مساله به معناي توقف گام دلفی بود اما در راستاي اطمینان از توافق حاصل  4شاخص ها امتیازي کم تر از 

( که 4به نتایج حاصل از گام چهارم دلفی )جدول شده پرسش نامه در گام چهارم  نیز در میان خبرگان توزیع گردید. با توجه 

 شاخص باقی مانده به پایان رسید. 37در این گام نیز شاخصی حذف نگردید دورهاي دلفی با 

 

 . خلاصه نتایج گام چهارم تکنیک دلفی4جدول 

      

نظر کارشناس 

      ها

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 شاخص
1

0 

میانگی

 ن

 4/4 5 3 4 4 4 5 5 4 5 5 دانش ضمنی

 8/4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 رفتارهاي نوآورانه

 4/4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 نگرش به فناوري اطلاعات و ارتباطات

 5/4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 روش هاي آموزشی پیشرفته

 7/4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 محیط داخلی و خارجی

 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 دیدگاه علمی مدیران مرکز مورد مطالعه

 2/4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 فناوري ها و امکانات موجود

 3/4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 رهبري تحول آفرین

 8/4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 فقدان حمایت نهادي

 3/4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 توانایی کسب اطلاعات

 4/4 5 4 5 5 4 5 5 3 4 4 توانایی ارزیابی اطلاعات

 2/4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 لاعاتتوانایی استفاده از اط

 8/4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 اخلاق اطلاعات

 8/4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 خودکارآمدي

 5/4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 علاقه به فناوري اطلاعات و ارتباطات
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 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 یاستفاده از فناوري و کاربرد در موقعیت هاي واقعی زندگ

 2/4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 3 آگاهی فرهنگی

 3/4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 موقعیت فناوري اطلاعات و ارتباطات در مدارس

ر دران میزان استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات توسط مدی

 مدرسه
5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 9/4 

 8/4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 بهبود فرآیندهاي کسب و کار

 2/4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 ارزیابی مالی

 1/4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 افزایش بهره وري نیروي کار

 5/4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 سطح ادراک مدیر مدرسه

 9/4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 مشارکت و کار تیمی

 1/4 5 4 5 4 4 4 3 3 4 5 جنسیت

 2/4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 دياقتصا -موقعیت اجتماعی

 2/4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 5 ي اطلاعات و ارتباطاتاستفاده والدین از فناور

 8/4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 عملکرد مدرسه

 4 5 4 5 4 4 4 3 3 4 4 مهارت هاي سرچ اینترنتی

 8/3 2 4 5 4 4 4 4 4 4 3 رسانه هاي اجتماعی

 3/4 5 5 4 4 5 4 4 5 2 5 طاتابزارها و برنامه هاي کاربردي فناوري اطلاعات و ارتبا

 2/4 5 5 4 3 5 4 4 4 4 4 بخشی معلماناثر

 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 تشخیص نیاز اطلاعاتی

 6/4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 مکان یابی اطلاعات

 4/4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 خلاقیت کارکنان

 2/4 4 5 4 5 5 5 3 3 3 5 تشویق کارکنان و دانش آموزان

 3/4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 3 سبک تفکر انعطاف پذیر

 اكتشافی عاملی تحلیل -3-3

هاي موجود براي تحلیل عامل اکتشافی دست آمده است، بنابراین همبستگیهب 843/0در این مطالعه  KMOخروجی آزمون 

گرفت.  قرار بررسی مورد متغیرها سایر واریانس با نظر مورد متغیر واریانس بین همبستگی مناسب است. در مرحله بعد میزان

 مناسب را عاملی تحلیل از ابتدایی، استفاده هايداده از 7شده استخراج ( مقدار اشتراکات1آن )حداکثر  بودن ه به بالاکه با توج

 تحلیل در هاداده بودن مناسب بود که تأییدي براي 5/0از  عوامل بزرگتر از استخراج اشتراکات کند. همچنین مقدارمی بیان

تعیین  1بزرگتر از  8ها براساس مقدار ویژهها تعیین شد. عاملجدول مقدار ویژه تعداد عاملباشد. در گام بعد براساس می عاملی

دارند. در نتیجه معیارها و زیرمعیارهاي تحقیق به  1عامل شناسایی شد که مقدار ویژه بزرگتر از  4شوند؛ براساس خروجی می

 اند.معرفی شده 5همراه نماد در جدول 

 عیارهای تحقیق به همراه نماد. معیارها و زیرم5جدول 

 نماد زیرمعیار نماد معیار

 
 S11 موقعیت فناوري اطلاعات و ارتباطات در مدارس +  

 
 S12 مهارت هاي سرچ اینترنتی  

 
 S13 توانایی کسب اطلاعات  

                                                           
7 initial 

8 eigenvalue 
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 S14 فناوري ها و امکانات موجود  

 
 S15 سهدرم میزان استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات توسط مدیر  

 
 S16 توانایی استفاده از اطلاعات  

 S17 علاقه به فناوري اطلاعات و ارتباطات C1 بعد فناوری

 
 S18 نگرش به فناوري اطلاعات و ارتباطات  

 
 S19 استفاده والدین از فناوري اطلاعات و ارتباطات  

 
 S110 توانایی ارزیابی اطلاعات  

 
 S111 در موقعیت هاي زندگیاستفاده از فناوري و کاربرد   

 
 S112 تشخیص نیاز اطلاعاتی  

 
 S113 ابزارها و برنامه هاي کاربردي فناوري اطلاعات و ارتباطات  

 S114 اخلاق اطلاعات    

  

 S21 اثربخشی معلمان

  

 S22 سطح ادراک مدیر مدرسه

  

 S23 تشویق

  

 S24 جنسیت

  

 S25 رفتارهاي نوآورانه

  

 S26 ی مدیران مرکز مورد مطالعهدیدگاه علم

  

 S27 خلاقیت کارکنان

 S28 خودکارآمدي C2 بعد فردی

  

 S29 افزایش بهره وري نیروي کار

  

 S210 دانش ضمنی

  

 S211 سبک تفکر انعطاف پذیر

  
 

 S212 روش هاي آموزشی پیشرفته

 S31 فقدان حمایت نهادي    

 S32 مشارکت و کار تیمی    

 S33 رهبري تحول آفرین    

 S34 بهبود فرایندهاي کسب و کار C3 بعد اجتماعی

 S35 آگاهی فرهنگی    

 S36 رسانه هاي اجتماعی    

 S37 موقعیت اجتماعی و اقتصادي    

 S41 ارزیابی مالی    

 S42 مکان یابی اطلاعات    

 S43 محیط داخلی  و خارجی C4 بعد محیطی

 S44 عملکرد مدرسه    

 

 (W21مقایسه زوجی معیارهای اصلی براساس هدف ) -3-4

باشند. بنابراین در مرحله نخست به مقایسه در این مطالعه معیارهاي اصلی، بعد فناوري، بعد فردي، اجتماعی و محیطی می

 ر درآمده است.به تصوی  5هاي زوجی در جدول زوجی معیارهاي اصلی براساس هدف پرداخته شده است. نتایج انجام مقایسه
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 ماتریس مقایسه زوجی معیارهای اصلی.  5جدول 

 
 بردار ویژه میانگین هندسی محیطی اجتماعی فردی فناوری

 0.488 240/2 415/3 689/2 742/2 1 فناوری

 0.223 025/1 605/1 855/1 1 0.365 فردی

 0.160 0.733 463/1 1 0.531 0.372 اجتماعی

 0.129 0.594 1 0.683 0.632 0.293 محیطی

 

توان به باشد بنابراین میمی  0.1بدست آمده است که چون کوچکتر از  0.019هاي انجام شده نیز برابر نرخ ناسازگاري مقایسه

 (1386هاي انجام شده اطمینان کرد)بافنده و همکاران ،مقایسه

 شوند.می یسهصورت زوجی مقا معیارهاي مرتبط با  هر معیار به زیر AHPدر گام دوم از تکنیک 

 مقایسه زوجی انجام گرفته است. 91 باشد بنابراینشاخص می 14با توجه به اینکه تعداد زیرمعیارهاي بعد فناوري 

باشد می 1/0بدست آمده است که بدلیل اینکه کوچکتر از  092/0هاي انجام شده نیز برابر همچنین نرخ ناسازگاري مقایسه

 انجام شده اطمینان حاصل کرد. هايتوان به مقایسهبنابراین می

 مقایسه زوجی انجام گرفته است. 66 باشد بنابراینشاخص می 12با توجه به اینکه تعداد زیرمعیارهاي بعد زیست فردي 

باشد می 1/0بدست آمده است که بدلیل اینکه کوچکتر از  087/0هاي انجام شده نیز برابر همچنین نرخ ناسازگاري مقایسه

 هاي انجام شده اطمینان حاصل کرد.توان به مقایسهبنابراین می

 مقایسه زوجی انجام گرفته است. 21 باشد بنابراینشاخص می 7با توجه به اینکه تعداد زیرمعیارهاي بعد زیست اقتصادي 

 ته است.مقایسه زوجی انجام گرف 6 باشد بنابراینشاخص می 4با توجه به اینکه تعداد زیرمعیارهاي بعد زیست اقتصادي   

باشد می 1/0کوچکتر از  نکهیا لیبدست آمده است که بدل 0.077هاي انجام شده نیز برابرهمچنین نرخ ناسازگاري مقایسه

 . هاي انجام شده اطمینان حاصل کردتوان به مقایسهبنابراین می

 AHPها با تکنیک اولویت نهائی شاخص -3-5

 W2شود. نتایج مقایسه زیرمعیارهاي تحقیق و اوزان مربوط به آنها ماتریس به میدر این گام اولویت نهائی عوامل تحقیق محاس

( W2ها براساس هر معیار )کافیست وزن شاخص AHPهاي با تکنیک دهد. براي تعیین اولویت نهائی شاخصرا تشکیل می

( وزن W2و زیرمعیارها، ) (W1( ضرب شود. با بدست آوردن وزن هریک از معیارهاي اصلی )W1در وزن معیارهاي اصلی )

 آمده است. 6هاي در جدول شود. نتایج محاسبه انجام شده و اوزان مربوط به شاخصها محاسبه مینهایی هریک از شاخص

محاسبه شده است و موقعیت   AHPهاي مدل با تکنیک بنابراین با توجه به محاسبات انجام شده وزن نهائی هریک از شاخص

میزان استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات توسط در اولویت اول،  0.6963165تباطات با وزن نهایی  فناوري اطلاعات و ار

 در اولویت سوم قرار دارد. 0.04476با وزن   فناوري ها و امکانات موجوددر اولویت دوم و  0.04500با وزن نهایی  مدیر مدرسه

 قیتحق یهاشاخص یینها یبند تیاولو.  6جدول 

 وزن نهایی وزن زیرمعیار زیرمعیار وزن معیار رمعیا
رتبه نهایی 

 زیرمعیار

  
 0.1427491 موقعیت فناوري اطلاعات و ارتباطات در مدارس

0.069631

65 
1 

  
 0.0677886 مهارت هاي سرچ اینترنتی

0.033066

66 
8 

  
 0.0620373 توانایی کسب اطلاعات

0.030261

21 
12 



 تربیتی علوم و روانشناسی مطالعات فصلنامه
 114-100، صفحات 1401 پائیز، 3، شماره 8دوره 

109 

 

  
 0.091774 فناوري ها و امکانات موجود

0.044766

5 
3 

  

میزان استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات توسط 

 مدیر مدرسه
0.0922563 

0.045001

73 
2 

  
 0.0830457 توانایی استفاده از اطلاعات

0.040508

88 
5 

بعد 

 فناوری

0.487790

5 
 0.0744216 علاقه به فناوري اطلاعات و ارتباطات

0.036302

15 
7 

  
 0.0505739 ي اطلاعات و ارتباطاتنگرش به فناور

0.024669

46 
18 

  
 0.0648231 استفاده والدین از فناوري اطلاعات و ارتباطات

0.031620

1 
10 

  
 0.0545249 توانایی ارزیابی اطلاعات

0.026596

71 
14 

  
 0.0530619 استفاده از فناوري و کاربرد در موقعیت هاي زندگی

0.025883

09 
15 

  
 0.0506234 لاعاتیتشخیص نیاز اط

0.024693

61 
17 

  

ابزارها و برنامه هاي کاربردي فناوري اطلاعات و 

 ارتباطات
0.0654282 

0.031915

23 
9 

  
 0.0468921 اخلاق اطلاعات

0.022873

52 
19 

  
 0.0948343 اثربخشی معلمان

0.021166

88 
23 

  
 0.0890682 سطح ادراک مدیر مدرسه

0.019879

9 
27 

  
 0.080526 ان و دانش آموزانتشویق کارکن

0.017973

3 
33 

  
 0.0738531 جنسیت

0.016483

91 
36 

  
 0.0751996 رفتارهاي نوآورانه

0.016784

45 
35 

  
 0.0951262 دیدگاه علمی مدیران مرکز مورد مطالعه

0.021232

03 
22 

  
 0.0887158 خلاقیت کارکنان

0.019801

25 
28 

 0.0923002 خودکارآمدي 0.223199 بعد فردی
0.020601

27 
25 

  
 0.0806262 افزایش بهره وري نیروي کار

0.017995

66 
31 
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 0.0805956 دانش ضمنی

0.017988

83 
32 

  
 0.073158 سبک تفکر انعطاف پذیر

0.016328

77 
37 

  
 0.0759968 روش هاي آموزشی پیشرفته

0.016962

38 
34 

  
 0.183 فقدان حمایت نهادي

0.029211

18 
13 

  
 0.158 ت و کار تیمیمشارک

0.025220

58 
16 

  
 0.132 رهبري تحول آفرین

0.021070

36 
24 

بعد 

 اجتماعی
 0.139 بهبود فرایندهاي کسب و کار 0.159624

0.022187

73 
20 

  
 0.138 آگاهی فرهنگی

0.022028

1 
21 

  
 29 0.01979 0.124 هاي اجتماعی رسانه

  
 26 0.02027 0.127 اجتماعی و اقتصادي موقعیت

  
 11 0.03068 0.23717967 ارزیابی مالی

  
 30 0.01946 0.15042409 مکان یابی اطلاعات

بعد 

 محیطی

0.129386

92 
 6 0.03725 0.28792634 خارجی و  محیط داخلی

  
 4 0.04198 0.3244699 عملکرد مدرسه

 TOPSISبا تکنیک  نهیانتخاب بهترین گز -3-6

 ده آل ترین راهکار توسعه سواد اطلاعاتی برحسب رتبه کسب شده مشخص شده است:ای 7بنابر مقادیر حاصل از جدول 

گانه منطقه ایده آل ترین راهکار توسعه سواد اطلاعاتی در میان معلمان مقاطع سه 0.594ي با مقدار وزن نهایی فناور رشیپذ

 شهر تهران در دوران آموزش آنلاین است. 15

ی با مقدار تالیجیو د یکیاطلاعات الکترون يها گاهیکامل به پا یدسترسر رتبه دوم، د 0.591ی با مقدار نهایی کاف تخصص

در رتبه پنجم قرار  0.363در رتبه چهارم و تعهد به یادگیري با مقدار  0.529در رتبه سوم، منابع انسانی کافی با مقدار  0.534

 دارد.

 محاسبه شده CLمقادیر . 7جدول 

 رتبه نهایی وزن نهایی واد اطلاعاتیایده آل ترین راهکار توسعه س

 3 0.534 دسترسی کامل به پایگاه هاي اطلاعات الکترونیکی و دیجیتالی

 1 0.594 پذیرش فناوري

 2 0.591 تخصص کافی

 4 0.529 منابع انسانی کافی

 5 0.363 تعهد به یادگیري
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 یریگ جهینت بحث و -4

ا هن شاخص هاي سواد اطلاعاتی از طریق تحلیل محتواي متنی، که ایدر گام اول تحقیق حاضر، پس از شناسایی شاخص 

 طیمح، هشرفتیپ یشآموز يها روش، اطلاعات و ارتباطات يبه فناور نگرش، نوآورانه يرفتارهای، دانش ضمنعبارت بودند از؛ 

 مادام يریادگ، ینیحول آفرت يرهبر؛ ها و امکانات موجود يفناور، مرکز مورد مطالعه رانیمد یعلم دگاهیدی، و خارج یداخل

 .عاتاطلا خلاقا، طلاعاتااستفاده از  ییتوانا، اطلاعات یابیارز ییتوانا، کسب اطلاعات ییتوانا، اطلاعات يتقاضا یآگاه،العمر

 یآگاه، یزندگ یواقع يها تیو کاربرد در موقع ياز فناور استفاده، اطلاعات و ارتباطات يبه فناور علاقهي، خودکارآمد

در  رانیدت توسط ماطلاعات و ارتباطا ياستفاده از فناور زانیم، اطلاعات و ارتباطات در مدارس يفناور تیموقع، یفرهنگ

 ریراک مداد سطح، رکا يروین يبهره ور شیافزای، مال یابیارز، کسب و کار يندهایفرآ بهبودی، مال يها نهیهز کاهش، مدرسه

 عملکرد، لاعات و ارتباطاتاط ياز فناور نیوالد استفادهي، اقتصاد -یتماعاج تیموقع، تیجنسی، میو کار ت مشارکت، مدرسه

 یخشاثرب، طاتو ارتبا اطلاعات يفناور يکاربرد يو برنامه ها ابزارهای، اجتماع يها رسانهی، نترنتیسرچ ا يها مهارت، مدرسه

ل و بومی ،  جهت غربانرکنان و دانش آموزاکا قیتشوو  کارکنان تیخلاق، اطلاعات یابی مکان ی، اطلاعات ازین صیتشخ، معلمان

از مدیران و  نفر 10سازي شاخص هاي مستخرج از تکنیک دلفی استفاده شد. جهت پاسخگویی به پرسش نامه هاي دلفی، از 

در  ستفاده شد.تهران و همچنین متخصصان صاحب نظر در حوزه سواد اطلاعاتی ا 15معاونان مدارس مقاطع سه گانه منطقه 

اخص از دور دلفی ش 3ل دلفی پس از توزیع پرسشنامه با نظر خبرگان و متناسب با شاخص هاي سواد اطلاعاتی، تعداد گام او

 از مابقی امه اينحذف شدند )یادگیري مادام العمر، آگاهی تقاضاي اطلاعات، کاهش هزینه هاي مالی(. در گام دوم، پرسش 

صاحب نظران  وتهران  15ان و معاونان مدارس مقاطع سه گانه منطقه شاخص پیشنهادي از جانب مدیر 4شاخص ها و تعداد 

خبرگان از دور دلفی  شاخص با نظر 2در حوزه سواد اطلاعاتی تنظیم گردید و در اختیار خبرگان قرار گرفت.در گام دوم نیز، 

 37مه اي با وم پرسش ناکسب کردند )مدیریت محتوا و روش هاي تدریس(. در گام س 4حذف شدند و امتیازي پایین تر از 

ت از بازگش لفی پسدشاخص باقی مانده از دور اول و دوم، تنظیم گردید و در اختیار خبرگان قرار گرفت. در این مرحله از 

اطمینان  گر جهتپرسش نامه ها، هیچ شاخص جدیدي حذف نگردیده بود و این به معناي توافق میان نظر خبرگان بود. پژوهش

ختیار او در  گان و استخراج شاخص هاي نهایی مجدد با همان تعداد شاخص پرسش نامه اي ترتیب داداز توافق میان خبر

ن گامهاي ن پایاخبرگان قرار داد. در این دور نیز شاخص جدیدي حذف نگردید و گام چهارم دلفی در تحقیق حاضر به عنوا

 دلفی و توافق میان خبرگان اعلام گردید.

هاي سنجش ز تکنیک تحلیل عاملی اکتشافی به دسته بندي شاخص ها پرداخته شد. یکی از روشبعد با استفاده ا گام در

نمونه( است. چنانچه مقدار این آماره  کفایت ارزیابی )شاخص KMO9تناسب حجم نمونه جهت تحلیل عاملی محاسبه آماره 

براین اگر حجم متنابهی از داده را گردآوري هاي موجود براي تحلیل عامل بسیار مناسب است. بناباشد همبستگی 5/0بیش از 

کفایت نمونه انتخاب شده را خواهید یافت. در پژوهش حاضر، مقدار شاخص ارزیابی  KMOکرده باشید با استفاده از شاخص 

دسته، بعد فناوري،  4بدست آمد که نشان از تناسب حجم نمونه دارد. براساس این تکنیک شاخص ها به  0.843کفایت نمونه 

 فردي، اجتماعی و محیطی تقسیم شدند.

عوامل  انی. از ماستفاده شده است AHPهمانگونه که بیان شد در تحقیق حاضر جهت تعیین وزن نهایی زیرمعیارها از تکنیک 

 يهايفناور .را به خود اختصاص داده است کیرتبه موقعیت فناوري اطلاعات و ارتباطات در مدارس عامل  یمورد بررس

در محل کار،  ي. آنها نقش برجسته اگذاشته است ریانسان تأث یزندگ يهاجنبه یطلاعات در حال حاضر بر تماما یارتباط

 رییتغ زوریاطلاعات و ارتباطات را به عنوان کاتالياز مردم فناور ياریبس ن،یکنند. علاوه بر ا یم فایا یتجارت، آموزش و سرگرم

 يبه فناور یو دسترس یعلم قاتیتحق ،يریادگی يکردهایرو س،یتدر يوش هاو تبادل اطلاعات، ر یدگیکار، رس طیدر شرا

                                                           
9 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 
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دادن فرصت  ياطلاعات و ارتباطات در کلاس درس برا ياستفاده از فناور تال،یجی. در عصر دشناسندمی اطلاعات یارتباط يها

اطلاعات و ارتباطات،  ي. فناورمهم است 21قرن  ازیمورد ن يمهارت ها يریو به کارگ يریادگی يبه دانش آموزان برا ییها

بخشد.  یبهبود م یآموزش يها طینقش خود به عنوان خالق مح يفایمعلمان در ا يآن را برا تیو اهم يریادگیآموزش و 

جذاب و  يرا به نحو خود سیتدر ،یآموزش ياز برنامه ها یکند تا در هر سطح یاطلاعات و ارتباطات به معلم کمک م يفناور

( به 1390(. در همین راستا،  اسفندیاري مقدم و کاشی نهنجی )2018، 10)راتیسواري ارائه کند رانیفراگ يبرا يریادگیقادر به 

بررسی تحقیقی با هدف  بررسی تاثیر فناوري اطلاعات بر سواد اطلاعاتی مورد پژوهی دانش آموزان دبیرستانی شهرستان 

در هر سه گروه )دختران، پسران و هر دو( سواد اطلاعاتی ز آن بود که؛ همدان پرداختند که نتایج حاصل از مطالعه آنها حاکی ا

اي ( به بررسی مطالعه1393پور و همکاران ). همچنین ابراهیمدانش آموزان مدارس داراي فناوري بیشتر از مدارس عادي است

اطلاعات و ارتباطات در نظام آموزشی اهمیت توسعه توانایی سواد اطلاعاتی با تاکید بر ملاحظات اجراي فناوري با هدف بررسی 

ترین مانع در توسعه سواد اطلاعاتی عدم اجراء فناوري پرداختند که نتایج حاصل از مطالعه آنها نشان داد که، عمده کشور

 اطلاعات و ارتباطات در مدارس است. 

ارتباطات توسط مدیر مدرسه اختصاص  رتبه دوم زیرمعیارهاي مورد بررسی به زیرمعیار میزان استفاده از فناوري اطلاعات و

 انیدر م یمهم اریبه بخش بس يفناور يو رهبر رانیمد یستگیمدارس و شا انیاطلاعات و ارتباطات در م يادغام فناور دارد.

اطلاعات و ارتباطات  يفناور زیآم تیدر ادغام موفق یاتیمؤلفه ح کیبه عنوان  يرهبردر حقیقت،  شده است. لیمحققان تبد

اطلاعات و ارتباطات بر  يفناور يکه کانون رهبر دهندیشواهد نشان م یکه برخ یشود. در حال یموزش در نظر گرفته مدر آ

در  اطلاعات و ارتباطات يادغام موفق فناور  يرهبرعقیده برخی دیگر از محققان بر آن است که؛  متمرکز است،  ریمد يرو

 يها ییاطلاعات  و توانا يدر فناور عیسر يها شرفتیبا پدر حقیقت؛  (.2012، 11)سیال سازدیم ریپذرا امکان مدارس

 یاطلاعات را در برنامه درس يدارند که فناور يریاجتناب ناپذ فهیاطلاعات، مدارس وظ يکاربران فناور دهیچیروزافزون پ

سواد  ایشود که آ یمطرح مسوال  نیدر مدارس، اغلب ا یآموزش ياز فناور جیاستفاده را لیمدرسه خود ادغام کنند. به دل

 يبه معنا یمشارکت در جامعه اطلاعات(. 2007، 12یا خیر )مختار و همکاران است يمدرسه ضرور یدر برنامه درس  یاطلاعات

 کی یمادام العمر است. جامعه اطلاعات يریادگیخلاقانه تر و آموزش از نظر  يها دهیا د،یجد يها دهیتر، توسعه ا عیارتباط سر

 درکار موثر  يانسان برا ییبا توانا یجهان است. سواد اطلاعات افتهیتوسعه  يدر همه کشورها استیعنصر مسلط سو  تیواقع

 دیاطلاعات باشد، با يفناور يها ییفقط بر حسب مهارت ها و توانا نکهیا يبه جا یسروکار دارد. سواد اطلاعات یجامعه اطلاعات

رابطه ( به بررسی 1394(.در همین راستا، رئیسی و همکاران )2018، 13ان)بولیک و همکار درک شود يتر عیوس نهیدر زم

-94 یلیشهرستان دلفان در سال تحص متوسطه رانیمد نیدر ب یاطلاعات و ارتباطات با سواد اطلاعات ياستفاده از فناور زانیم

و ارتباطات با سطوح متوسط سواد سطوح متوسط فناوري اطلاعات پرداختند که نتایج حاصل از مطالعه آنها نشان داد که؛  93

در نتیجه میتوان چنین استدلال کرد که نتایج حاصل با مطالعه رئیسی و . همراه بوده استمدیران مدارس دلفان اطلاعاتی 

 ( همخوانی دارد.1394همکاران )

اص داده است. در تبیین در مطالعه حاضر از میان سایر زیرمعیارها رتبه سوم را به خود اختص ها و امکانات موجود يفناور

روزافزون  يها ییاطلاعات و توانا يدر فناور عیسر يها شرفتیبا پ اهمیت این زیرمعیار می توان چنین استدلال کرد که

مدرسه خود  یاطلاعات را در برنامه درس يدارند که فناور يریاجتناب ناپذ فهیاطلاعات، مدارس وظ يکاربران فناور دهیچیپ

مهم  یو محققان در عصر کنون انیدانشگاه يبدون شک براسواد اطلاعاتی دانش (. 2007، 14و همکاران )مختار ادغام کنند

)حسین و  و دانش همراه باشند قاتیتحق نیداشته باشند تا بتوانند با آخر یدانش دسترس نیبه ا دیاست. دانش آموزان با

                                                           
1 0 Ratheeswari. 

1 1 Seyal. 
1 2 Mokhtar et al. 
1 3 Bolek et al. 
1 4 Mokhtar et al. 
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( از این جهت که در مطالعه خود به بررسی 1394همکاران )و  انیرنظریپ(. نتایج با نتایج حاصل از مطالعه 2022، 15همکاران

پرداختند و نتایج حاصل از مطالعه آنها  کاربران یبر ارتقاء سواد اطلاعات یپژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلام يکتابخانه ها ریتاث

می کند اتی کاربران ایجاد هاي پژوهشگاه موانع زیادي براي ارتقاي سواداطلاعهاي موجود در کتابخانهکاستینشان داد که؛ 

 همخوانی دارد.
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