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 چکیده
رات های مهم در صنعت گردشگری است. بسیاری از محققین معتقدند که میزان اثطول اقامت گردشگران یکی از متغیر

مثبت گردشگری بر جوامع به طول اقامت گردشگران وابسته است. هر چه طول اقامت گردشگر در مقصد گردشگری 

ها و میزان هزینه گردشگران در مقصد گردشگری بیشتر بوده و به این ترتیب مقصد بیشتر باشد، نرخ اشتغال هتل

بر طول اقامت  مؤثرپژوهش حاضر به بررسی عوامل در  لذا گردشگری از منافع گردشگر استفاده بیشتری خواهد برد.

بازدیدکنندگان از مقصد گردشگری چابهار پرداخته شده است. تحقیق حاضر، از لحاظ هدف کاربردی، ماهیت و روش 

سال  ۵۱توصیفی و تحلیلی و بنیان آن مبتنی بر روش تحقیق کمی است. جامعه آماری تحقیق حاضر، گردشگران بالای 

نفر از گردشگران انتخاب گردیده  ۰۲۲گیری هدفمند، تعداد ر است. تعیین حجم نمونه با استفاده از نمونهدر شهر چابها

ای استفاده تک نمونه Tاز آزمون SPSSجهت بررسی وضعیت مقاصد گردشگری چابهار با استفاده از نرم افزار است. 

های مقاصد گردشگری چابهار از نرم افزار در طول اقامت گردشگران از مؤثرجهت بررسی عوامل  . همچنینگردید

LESREL .آزمون  نتایج کمک گرفته شدt های طبیعی و جاذبه وضعیت از نظر گردشگراننشان داد،  ایتک نمونه

های طبیعی و تاریخی چابهار، با توجه به دور بودن از نقطه مرکزی جاذبهدر واقع باشد. تاریخی مناسب و مطلوب می

مجموعه  نشان داد که آزمون فرضیه دوم نتایجلوبی را در اختیار گردشگران قرار داده است. در ادامه استان، فضایی مط

 اند.داشتهعوامل محیطی نقش مهمتری نسبت به سایر عوامل در طول اقامات بازدیدکنندگان از مقصد گردشگری چابهار 

ن نقش را در طول اقامت بازدید کنندگان از عوامل محیطی بیشترینشان داد، سازی ساختاری مدلدر نهایت نتایج 

 مقصد گردشگری چابهار را دارند. 

 طول اقامت بازدیدکنندگان، مقصد گردشگری، چابهارجاذبه گردشگری، های کلیدی: واژه
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  مقدمه و مبانی نظری

صنعت شود. های مدرن امروزی محسوب میامروزه صنعت گردشگری به عنوان مهمترین بخش در حال رشد در اقتصاد

های های اقتصادی و غیراقتصادی کشورهای منحصر به فرد است که بخش مهمی از فعالیتگردشگری صنعتی پویا با ویژگی

توسعه یافته و در حال توسعه را به خود اختصاص داده است. این صنعت مزایای فراوانی برای جوامع دارد، از جمله ایجاد 

(، رشد و 4931های اقتصادی و ارتقای مشروعیت سیاسی )شیرخدایی و همکاران، هسرمای یریکارگبهاشتغال، راه اندازی و 

های نوینی از شناخت، توسعه و پایداری را تواند دریچهتوسعه صنعت گردشگری و در کنار آن ایجاد عوامل مساعد دیگر، می

دشگری به عنوان یکی از مهمترین و (. امروزه صنعت گر39، 4932برای جوامع به همراه داشته باشد )فیض و نبوی هاشمی، 

هاست ای برای بسیاری از دولتترین صنایع درآمدزا در دنیا مطرح است و با نرخ رشدی شتابان منبع درآمد قابل ملاحظهمتنوع

گردشگری به عنوان یک بخش رو به رشد اقتصادی، به فراخور نوع مکان و منطقه  (.52، 4932)شمس الدینی و همکاران، 

های گیرد. هر منطقه، مکان یا مقصد خصوصیات خاص خود را دارد و باید استراتژیهای مختلفی به خود میی، شکلگردشگر

توان به اشتغالاز مهمترین اثرات مثبت گردشگری بر جامعه میزبان می. یابابندها توسعه مختلف بر اساس نقاط قوت این مکان

های فرهنگی سنتی، بهبود های و فنون محلی و فعالیترصنعتی، نوزایی هنرزایی، تجدید حیات مناطق توسعه نیافته یا غی

العاده فوق مناطقهای معماری محلی و افزایش توجه به حفاظت از زندگی اجتماعی و فرهنگی جامعه محلی، نوسازی سنت

(. در این راستا در دهه41، 4935های زیباشناختی و فرهنگی هستند اشاره کرد )امیرحاجلو و همکاران، زیبایی که دارای ارزش

های مرتبط با گردشگری نیز افزایش یافته است گذاری در فعالیتهای اخیر، مقاصد گردشگری زیادی پدید آمده و سرمایه

(Kani et al, 2017, 89 .)های مهم در صنعت گردشگری است. بسیاری از علاوه بر آن؛ طول اقامت گردشگران یکی از متغیر

دند که میزان اثرات مثبت گردشگری بر جوامع به طول اقامت گردشگران وابسته است. هر چه طول اقامت محققین معتق

ها و میزان هزینه گردشگران در مقصد گردشگری بیشتر بوده و به گردشگر در مقصد گردشگری بیشتر باشد، نرخ اشتغال هتل

گوناگونی بر طول اقامت  یهامؤلفهدر این میان هد برد. این ترتیب مقصد گردشگری از منافع گردشگر استفاده بیشتری خوا

دهند. طول مدت اقامت گردشگر گاه بر مبنای کیفیت گردشگران تاثیرگذارند که هر کدام سهم خاصی را به خود اختصاص می

و یا به عبارت های دیگر، با توجه به این رونق صنعت گردشگری خدمات و امکانات موجود در مقصد است و گاه بر اساس متغیر

های گردشگری و پویا گیری از جاذبهدیگر گردشگری پایدار نقش مهمی را در رونق و رشد اقتصادی جوامع دارد، ضرورت بهره

ها تواند محرک بسیار قوی برای شهراین صنعت می د، چرا که در شرایط رکود اقتصادی،رسکردن این صنعت مبرم به نظر می

در طول اقامت بازدیدکنندگان در مقصد گردشگری چابهار  مؤثراسی در این پژوهش، سنجش عوامل باشد. بنابراین مساله اس

را در افزایش طول اقامت گردشگران در این شهر را دارند. در  یرتأثاست و این که مشخص شود کدام عامل بیشترین میزان 

مت گردشگران نیز افزایش خواهد یافت و به طور واقع هر چه امکانات و خدمات افزایش یابد به همان میزان سطح مدت اقا

توان پویایی صنعت گردشگری را مشاهده نمود. دلیل طبیعی، با افزایش طول مدت اقامت گردشگران در مقصد گردشگری، می

ن های این شهرستان در جذب گردشگراها و جذابیتانتخاب شهرستان چابهار به عنوان مورد مطالعه در این پژوهش، پتانسیل

دارای بهترین کرانه  چابهار در واقعهای طبیعی، تاریخی و فرهنگی دارد. های زیادی در بخشای که دارای جاذبهاست به گونه

ها ها، مساجد زیبای محلی، بافت سنتی و زندگی دیدنی بلوچترین هوای جنوب کشور است. گل افشاناقیانوسی کشور و معتدل

لذا بر اساس هدف  های توریستی این بندر زیبا هستند.بد و آثار فراوان تاریخی از جمله جاذبههای خود، درخت انجیر معابا کپر

  زیر مورد بررسی کنکاش قرار گرفته شد: سوالاتپژوهش، 

 های طبیعی و تاریخی شهر چابهار از نظر گردشگران در چه وضعیتی قرار دارد؟جاذبه  

  کدام یک مهمترین عامل را به خود اختصاص داده است؟در طول اقامت گردشگران،  مؤثراز بین عوامل  

 پیشینه پژوهش

(، عوامل طرف عرضه )تعداد اماکن اقامتی، تعداد تخت مراکز درمانی، اعتبارات دولتی، آزادراه4932همچنین جانی و دنیابین )

مثبت و معنی دار دارند.  یرتأث ردشگرانگهای طبیعی و فرهنگی( بر تعداد ها )جاذبههای گردشگری استانها( و برخی از جاذبه
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(، عوامل 4932) و همکاران یعیرف منفی بر تعداد گردشگران دارد. یرتأثهمچنین طول اقامت گردشگران و فاصله جغرافیایی 

و  یدانیاطلاعات به صورت م یآورشهر مشهد را با استفاده از جمع یبر طول اقامت گردشگران داخل مؤثر یاجتماع -یاقتصاد

روز،  2ر وابسته( را در سه گروه، اقامت کمتر از یقرار دادند. آنها طول اقامت )متغ یت مورد بررسیون مدل الجیل رگرسیتحل

نحوه سفر، تعداد دفعات سفر به  یرهاینموده و نشان دادند که متغ یبندروز طبقه 1شتر از یروز و اقامت ب 1تا  2ن یاقامت ب

له سفر )قطار( و درآمد یوس یرهایدار و متغیو معن یر منفیه غذا و تحصیلات تأثیاه در سفر، تهمشهد و تعداد افراد خانوار همر

(، به 4931و همکاران ) ییآقا دار بر طول اقامت گردشگر و زائر در شهر مشهد دارند. یر مثبت و معنیون( تأثیلیم 5تا  4ن ی)ب

ج نشان داد که یاند. نتا: شهرستان قروه پرداختهیمورد شناس یگراز مقاصد گردش یمندتیبر رضا یرگذارتأث یهامؤلفه یبررس

ش ین مشخص شد که با افزایقرار دارد. همچن یت متوسطیدر شهر قروه در وضع یلات گردشگریت خدمات و تسهیفیک

، (4939و همکاران ) یقاسم .گیردیمت و همزمان جذب آنان به مقصد راحت تر صورت یژه گردشگران، رضایلات ویتسه

گر دارند و از یکدیم با یکه هر کدام رابطه مستق کنندیم یبنداز گردشگران را در سه سطح دستهیتسهیلات و امکانات مورد ن

ن سه سطح یاز دارند. ایجداگانه ن یل و بررسین حال هر کدام در جذب گردشگر به تحلیدر ع یاند، ولکیر قابل تفکیهم غ

(، 4935اح )یو س یشاه آباد .یو تسهیلات و امکانات تجار یو امکانات خدمات یلاتتسه، یمتاز: تسهیلات و امکانات اقا عبارتند

م یتقس یارتباط یرهایسمت عرضه و متغ یرهایسمت تقاضا، متغ یرهایرا به سه دسته: متغ یگردشگر یعوامل مؤثر بر تقاضا

 یهازهیحات و انگیه مبداء هستند که بر ترجمنطق یعیو طب ی، اجتماعیاقتصاد یرهایسمت تقاضا، متغ یرهایکنند. متغیم

ط یسفر گردشگران، فرهنگ و سنن مردم و شرا یفرد یهازهیبه انگ توانیمرها ین متغیرگذار است. از جمله ایگردشگران تأث

ر یمنطقه گردشگرپذ یعیو طب ی، اجتماعیاقتصاد یرهایاز متغ یاسمت عرضه به مجموعه یرهایاشاره نمود. متغ ییایجغراف

یرگذار است که از آن جمله میر تأثیگردشگرپذ یورود به منطقه یگردشگران برا یهازهیحات و انگیکه بر ترج شودیماطلاق 

اشاره  یبهداشت یهارساختیاز ز یو برخوردار یافتگیر همانند سطح توسعه یمنطقه گردشگرپذ یاقتصاد یرهایتوان به متغ

 د.ینمایگر مرتبط میکه دو منطقه را با همد شودیماطلاق  ییرهایبه آن دسته از متغ زین یارتباط یرهایت متغینمود. در نها

 هایرساختزکنندکه سطح توسعه یان میاز گردشگران ب ی(، با نظرسنج4311نگ )یرییاز صاحب نظران از جمله گ یبرخ

ن ییبه عنوان عوامل تع یمل و نقل عموم، ارتباطات و حیو درمان ی، خدمات بهداشتیمنیها، آب، برق، خدمات امتشکل ازجاده

 می(، و ل4332ت )یت و ویگر از صاحب نظران از جمله وید ین برخیهستند. همچن یاکننده در ورود گردشگران به هر منطقه

و سطح توسعه کشور مقصد از  یگردشگر هاییرساختزکنند که یان میب یکم یهان مدلی(، با استفاده از تخم4331)

دهند ی(، نشان م5141گولون و همکاران )یهمچنین گر. باشندین کننده ورود گردشگر به آن کشور مییمل تعن عوایمهمتر

ط مربوط به زمان فراغت و درآمد که در دوره یوجود دارد در واقع آنها شرا یدار یو طول اقامت رابطه معن ین دوره زندگیب

(، عوامل 5141کازوزورا ) .کنندیم یابیل اقامت مثبت ارزمناسب است، را بر طو یگردشگر یاز عمر انسان برا یخاص

 یمورد بررس یکلجستکرد مدل یبر اساس رو 5113و  5114 ،5111 یهاسال یا را برایطول مدت اقامت در تانزان کنندهیینتع

و تعداد فرزند بر  خانوار، درآمد خانوار یاز جمله سن، جنس و تعداد اعضا یاریکه عوامل بس گیردیمجه یو نت دهدیمقرار 

که در مقصد  یکه مدت اقامت افراد گیردیمجه ینت ین ویدار دارند. همچن یمعن یرتأثا یتانزان هاییستتورمدت اقامت 

 اندنبودها به منظور تجارت سفر یو  یح و سرگرمیاست که با هدف تفر یشتر از افرادیدارند، ب یانیدوستان و آشنا یگردشگر

 مبانی نظری

صورت  بر آن مؤثردر خصوص اجزا و عوامل  یمختلف یهایبندمی، تقسیتر صنعت گردشگرقیدق یظور درک بهتر و بررسبه من

کرد یکرد اول، رویوجود دارد. رو یبر گردشگر مؤثرعوامل  یکرد در بررسیها دو رویم بندین تقسیگرفته است. بر اساس هم

 سازدیها را برآورده ماز آنیزنده باورها و احساسات افراد بوده و نیقصد، برانگن فرض است که میتقاضا محور بوده و برگرفته از ا

(Hu and Ritchie, 1993 از سویی رویکرد عرضه محور در گردشگری بر خدماتی تمرکز دارد که برای بازدیدکنندگان یک .)

شوند. خصوصی هدایت و کنترل می دولتی و هایبخشها و عملکرد اند. این عناصر، با سیاستمقصد طراحی و آماده شده

موفقیت و توسعه گردشگری در این رویکرد وابسته به شناسایی صحیح اجزاء و عناصر عرضه است )نصراللهی و همکاران، 
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دانند که برای رضایتمندی ها را امکاناتی می(، تسهیلات رفاهی و یا زیرساخت5142(. در این میان یوثوب و همکاران )4934

. البته برخی از (Yusup et al, 2016) توان به حمل و نقل و بهداشت اشاره نمودشود که از آن جمله میفراهم میعموم مردم 

(، معرفی 5112ها برای گردشگر دارای اهمیت بیشتری است. در این خصوص نظام گردشگری که توسط ونهو )این زیرساخت

کند که از تعامل بین عناصر تقاضای ری را به عنوان چارچوبی تعریف میکند. ونهو نظام گردشگشده، ابعاد بیشتری را بازگو می

های سفر و بازاریابی( و عرضه گردشگری در مقصد )خدمات، تسهیلات و )واسطه گردشگری )انگیزه گردشگران(، عناصر اتصالی

گردشگری، تسهیلات حمل و  هایوی عناصر نظام گردشگری را شامل مواردی از جمله )جاذبهها( تشکیل شده است. زیرساخت

. در این میان (Vanhove, 2005) داندزیربنایی، عناصر موسساتی و تسهیلات گردشگری می یساتتأسنقل، مراکز اقامتی، 

 یهامؤلفهترین و پویاترین بسیاری از صاحب نظران اعتقاد دارند که خدمات اسکان و پذیرایی در صنعت گردشگری از پیچیده

های مختلف مسافران و پویایی ها و سلیقهت و میزان تسهیلات و تشکیلات مراکز اقامتی، بازتابی از نیازصنعت گردشگری اس

(، یکی از مهمترین عناصر صنعت 4332(. همچنین در جایی دیگر لاو )412، 931این بازار است )سلیمانی مقدم و اسلامی، 

ترین و مهمترین های توریستی مقاصد، عمدهاین مراکز بعد از جاذبه کند کهداند. وی بیان میهای اقامتی میگردشگری را واحد

کنند. تعداد مراکز اقامتی، کیفیت، درجه و نزدیکی آنها به محل و ها را به خود معطوف میپارامتری هستند که توجه توریست

 ,Law) به همراه داشته باشد تواند تغییر الگوی رفتاری گردشگر رامقصد مورد نظر که هدف نهایی سفر گردشگر است، می

ای، ریلی و هوایی و ارایه خدمات های مناسب جادهمعتقد است که وجود زیرساخت ،(4311. علاوه بر آن، گییرینگ )(1996

 (.Gearing, 1974) مثبت بر تقاضای گردشگری دارد یرتأثمناسب، 

های عمومی در جذب مکانات اقامتی و زیرساختای از مطالب بیان شده، بسیاری از صاحب نظران بر نقش ادر بخش عمده

های هر شهر به خوبی معرفی شوند. در خصوص باشند که جاذبه مؤثرتواند ها زمانی میاما این زیرساختگردشگر معتقدند. 

-های فرهنگیهای طبیعی، جاذبهها در همه جا مطرح است، جاذبههای گردشگری باید ذکر کرد، سه بخش از جاذبهجاذبه

های های گردشگری را به جاذبه(، جاذبه4939باشد. البته در جایی دیگر نویسنده از جمله مولائی و ابراهیمی )اریخی میت

 نماید. بندی میطبیعی، تاریخی، فرهنگی و ورزشی و اقتصادی طبقه

باشد گردشگری می بر جذب مؤثرشود که مطالعات صورت گرفته بیشتر در مورد عوامل با بررسی مطالب فوق، مشخص می

از درآمد و  تابعیبر اساس نظریه مصرف کننده، طول اقامت ولیکن در رابطه با طول اقامت گردشگری صحبتی نشده است. 

های مصرف کننده، محصول و محیط )محلی که خرید های ذهنی در ویژگیها و هنجارباشد، این نگرشهای سفر میهزینه

 (. 45، 4932هند )رفیعی و همکاران، دشود( خود را نشان میانجام می

مطالبی بیان شود، در واقع تجربه گردشگر از یک مقصد محصول های مقصد گردشگری در ادامه نیز لازم دانسته شد از ویژگی

(، در Mat Som, 2010(، و مقصد گردشگری در مرکز توجه بازدیدکنندگان قرار دارد )4931اصلی گردشگری است )کیانی، 

همان ) باشدمختلف مثل امور مربوط به اقامت، غذا و سرگرمی می یهامؤلفهای از محصول گردشگری مجموعهسطح مقصد 

اند. لای و کوآنگ بندی نمودهها تحت عنوان مختلف طبقه( این ویژگی5145(، محققینی دیگری از لای و کوآنگ وین )منبع

ها و منابع فرهنگی، منابع انسانی، تسهیلات گردشگری تعریف و طبقهها را در چهار طبقه منابع طبیعی، فعالیتوین این ویژگی

های . علاوه بر این محققانی دیگر از جمله کوپر، فلچر، گیلبرت، ویژگی(Lai and Quang Vinh, 2012) بندی کرده است

 .اندها، دسترسی، امکانات و خدمات فرعی تقسیم نمودهمقصد را به چهار نوع جاذبه

 روش تحقیق

در طول اقامت بازدیدکنندگان در مقاصد گردشگری چابهار پرداخته شده است. این  مؤثربه بررسی عوامل در پژوهش حاضر 

ها از طرق اسنادی و پیمایشی تحلیلی است. جمع آوری داده-پژوهش بر مبنای نوع پژوهش، کاربردی و روش پژوهش توصیفی

سال در شهر چابهار است. تعیین حجم  42ی تحقیق حاضر، گردشگران بالای )توزیع پرسشنامه( انجام گرفته است. جامعه آمار

جهت بررسی وضعیت مقاصد گردشگری همچنین . نفر انتخاب گردیده است 911گیری هدفمند، تعداد نمونه با استفاده از نمونه



 تربیتی علوم و روانشناسی مطالعات فصلنامه
 97-25، صفحات 1933زمستان ، 4، شماره 6دوره 

 

53 

 

در طول  مؤثرنیز جهت بررسی عوامل  ای استفاده گردید. در ادامهتک نمونه Tاز آزمون  SPSSچابهار با استفاده از نرم افزار 

 کمک گرفته شد. LESRELهای اقامت گردشگران از مقاصد گردشگری چابهار از نرم افزار

 بر طول اقامت گردشگران در مقاصد گردشگری چابهار مؤثرپرسشنامه عوامل  

محقق برای این بررسی شناخته  بر طول اقامت گردشگران در مقاصد گردشگری چابهار توسط مؤثرپرسشنامه ارزیابی عوامل 

مقدمانی تنظیم  سوالاتگانه منطبق بر چارچوب نظری، ابتدا  43های ها پرسشنامه، با توجه به شاخصشد. برای ساختن گویه

کنندگان تحقیق، استفاده از نظر متخصصان و کارشناسان ( بر روی برخی از شرکتpre-testشد. پس از انجام اولیه آمایشی )

قرار گرفت. پایایی پرسشنامه  ییدتأمناسب برای هر گویه، روایی پرسشنامه مورد  یرتأثو انجام اصلاحات و کسب نمره  دانشگاهی

ها نیز با طیف کند. پاسخشد که پایایی مطلوب این پرسشنامه را تعیین می ییدتأ، 311/1بر مبنای آلفای کرونباخ با اعتبار 

 لیکرت در نظر گرفته شده است.

 منطقه مورد مطالعه موقعیت

 52و  یدقیقه طول شرق 91درجه و  21گرم عمان، در  یهاآبالیه جنوب شرقی ایران در کنار  یشهرستان چابهار در منته

عمان از شرق  یایرانشهر و نیکشهر از جنوب به دریا یهاشهرستانواقع شده است. از شمال به  یدقیقه عرض شمال 41درجه و 

کیلومتر مربع  49425. شهرستان چابهار با وسعتی بالغ بر شودیمکرمان و هرمزگان محدود  یهااستانه به پاکستان و از غرب ب

 2مرکز شهری و  9این شهرستان . کل استان سیستان و بلوچستان را به خود اختصاص داده است از مساحتدرصد  1حدود 

فراوان تاریخی و  یهاجاذبهدارای  موقعیت بازرگانی،آبادی دارای سکنه دارد. چابهار علاوه بر  235دهستان و  44بخش، 

آب و هوای این شهر و پیرامون آن همیشه بهاری و معتدل است و به همین دلیل چابهار )چهار بهار( نامیده  طبیعی است.

 .شودیم

 

 
 1933(: موقعیت جغرافیایی منطقه مورد مطالعه، مأخذ: نگارنده، 1) شکل

است.  کیلومتر(4324کیلومتر و فاصله زمینی از طریق جاده ایرانشهر کرمان ) 4122هار تا تهران فاصله هوایی شهرستان چاب

. رودیم؛ بدینسان دورترین منطقه آزاد از بدنه کشور و تهران به شمار باشدیمکیلومتر  154تا مرکز استان  بندر چابهارفاصله 

کیلومتر مرز خاکی و  491گرم عمان واقع شده است دارای  یهاآب این شهرستان که در منتهی الیه جنوب خاور ایران در کنار
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است  یابرجستهکیلومتر مرز آبی در دریای عمان دارد. چابهار بی گمان عهده دار نقش ژئوپلتیکی و نظامی دریایی  911حدود 

ا در اقیانوس هند و دریای و گذشته از اهمیتی که در زمینه امنیت داخلی و تحرکات کشورهای همسایه دارد، منافع ایران ر

 .عمان و حتی خلیج فارس پاسداری می کند

های بندری ایران است که از نظر اقتصادی و گردشگری بسیار مورد توجه عموم قرار دارد. این شهر چابهار یکی از مهمترین شهر

ی دریای مکران و اقیانوس هند هدر جنوب شرق سیستان و بلوچستان واقع شده و تنها بندر اقیانوسی ایران است که در کران

نظیری که در این شهر بندری وجود دارد به آن لقب بهشت جنوب ایران داده شده است. از های بیقرار دارد. به دلیل جاذبه

لحاظ آب و هوایی این شهر دارای شرایط بهاری و معتدلی است و به همین دلیل به آن لقب چابهار یا چهار بهار داده شده 

های گردشگری در چهار بیان کنند، در ادامه جاذبهالانه گردشگران داخلی و خارجی زیادی به این شهر بندری سفر میاست. س

 (.4شده است. جدول )

 های گردشگری شهر چابهار(: جاذبه1جدول )

 های گردشگریجاذبه نوع جاذبه

 

 

 

 

 

 های طبیعیجاذبه

های مورفولوژی در این منطقه کواتر قرار گرفته و از جمله پدیده یجخلاحل کچو تا در نزدیکی سو هاکوهمینیاتوری: این  یهاکوه

 رود.به شمار می

کیلومتری شرق چابهار در  42ای در فوق العاده یاندازهاچشمو طبیعی واقع شده است و دارای  یبازتالاب لیپار: در یک منطقه 

 نزدیکی روستای رمین واقع شده است.

ها ترکیبی از کیلومتری شمال باختری روستای تیس در دامنه کوه شهبازبند قرار گرفته است. این غار 2مسیتی: در های بان غار

 دو غار طبیعی و مصنوعی در کنار هم هستند.

 های چابهار و نیک شهر است.معابد، لور و انجیر هندی نیز معروف است. نام درختی معروف در شهر یرانجدرخت مکرزن: به 

ای نزدیک به کنارک به بودند که مهمترین آنها در نقطه هاکوههای حیرت انگیز شهرستان چابهار، این گل افشان: یکی از دیدنی

 نام بندر تنگ قرار دارد.

 شود.منطقه حفاظت شده گاندو: تنها تمساح بومی ایران که به نام گاندو شناخته شده است در این شهر مشاهده می

ی مرزی شهرستان چابهار با مرز مشترک پاکستان قرار گرفته ی جنوب شرق ایران و در منطقهترین نقطه: در انتهاییبندر گواتر

 است.

 کیلومتری غرب خلیج چابهار و در انتهای پادگان کنارک خلیج پزم قرار دارد. 41خلیج پزم: در 

ای به نام پیروز گت وجود دارد که از دوران اشکانیان و یس قلعهکیلومتری شمال غربی چابهار در روستای ت 2قلعه پیروزگت: در 

 ساسانیان در این روستا باقی مانده است.

-جاذبه تاریخی 

 فرهنگی

 موزه محلی چابهار: در واقع ساختمان قدیمی فرمانداری در چابهار است که از دوران قاجار تا به حال در این شهر باقی مانده است.

های بسیاری برای های پاکستان و هندوستان است. از رنگاز لحاظ معماری این مسجد مشابه مساجد کشور مسجد جامع تیس:

 ساخت این مسجد استفاده شده است.

 باشد.کیلومتری شرق سراوان قرار گرفته است. این مسجد مربوط به دوران صفویه می 9مسجد جامع دزک: در 

 1933گان، منبع: نگارنده

 تحقیقهای یافته

های طبیعی و تاریخی شهر چابهار مناسب و جاذبه نظر گردشگراندر ابتدا جهت آزمون فرضیه اول پژوهش، با عنوان: از 

ای استفاده شد و گویه مستقیم آن آزمایش شد. در این آزمون، برای تشخیص مطلوبیت تک نمونه T. از آزمون باشدمیمطلوب 

اند. فرض بر این ها با این حد معین مقایسه شدهها و میانگین( استفاده شده و متغیر9از یک عدد معین )در اینجا میانگین 

 9های گردشگری شهر چابهار، باید بیشتر از ، درباره مطلوبیت و مناسب بودن جاذبهگردشگرانگرفته شده که میانگین نظر 

را در این آزمون کسب  9 بالایمیانگین  خروجی است. متغیر مورد مطالعه یکباشد تا به حد مطلوب برسد، نتیجه این آزمون 

 کرده است. 
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 های طبیعی و تاریخی چابهار(: بررسی مناسب بودن جاذبه2جدول )
 (: میانگین فرضی9حد متوسط )

 5معناداری ) T میانگین هاشاخص

  دامنه(

 فاصل اطمینان

 32/1تفاوت  

 پایین بالا

 21/9 31/9 111/1 992/42 13/9 های طبیعی و تاریخیوب بودن جاذبهمناسب و مطل

 1933های تحقیق، منبع: یافته

 بر طول اقامت بازدیدکنندگان از مقصد گردشگری چابهار مؤثرعوامل جهت بررسی  ییدیتأتحلیل عاملی 

امات بازدیدکنندگان از مقصد مجموعه عوامل محیطی نقش مهمتری نسبت به سایر عوامل در طول اقآزمون فرضیه،  جهت

بر طول اقامت  مؤثرسازی ساختاری به کار گرفته شد، در این آزمون، تمام عوامل گردشگری چابهار خواهند داشت، مدل

ها، دسترسی، فرهنگ و اجتماع، اوقات فراغت و ، زیرساختیدسته محیط 2بازدیدکنندگان در مقصد گردشگری چابهار به 

های آشکار قابل سنجشی دارند که مجموع هر دسته از آنتقسیم شدند. هر کدام از این عوامل متغیر های محلیسرگرمی، غذا

گیرد که های آشکار شکل میهای آشکار، سطح دوم متغیرها، متغیر پنهان در سطح اول را تشکیل داده و با شراکت متغیر

 شود. های گردشگری را شامل میوضعیت کلی این جاذبه

را نشان می 312/1( جهت کفایت تعداد نمونه، عددی برابر با KMO(، معیار کیسر، میر و والکین )9ل از جدول )نتایج حاص

گردد که تحلیل عاملی برای شناسایی است، مشخص می 12/1از  ترکوچکدهد و با توجه به سطح معناداری آزمون بارتلت که 

 ساختار و مدل عاملی، مناسب است.

 KMOبارتلت و شاخص (: آزمون 9جدول )

 مقدار های وضعیراهکار

 312/1 گیریجهت کفایت نمونه KMOشاخص 

 4594 دویخشاخص 

 421 درجه آزادی

 111/1 سطح معناداری

 1933های تحقیق، منبع: یافته

ی از چهار های ساختاری به دو صورت برازش کلی و برازش جزئی انجام گرفته است. در برازش جزئی عامل محیطبرازش مدل

قیمت و ها، مهارت ارتباطی کارکنان تشکیل شده است، متغیر اصلی مناظر زیبا، پاکیزگی محیط، قیمت و وضعیت اقامتگاه

، مهارت ارتباطی کارکناندارای بیشترین وزن رگرسیونی را به خود اختصاص داده است و در مرتبه بعدی آن  هااقامتگاهوضعیت 

است، بنابراین برازش جزئی مدل در سطح مطلوبی  12/1های آشکار مدل کمتر از ری تمام متغیرقرار گرفته است. سطح معنادا

باشد. به ی گردشگری در هر شهری از جمله شهر چابهار میکیفیت و کمیت خدمات اقامتی از ارکان مهم توسعه قرار دارد.

ی پذیرش تواند از عوامل محدود کنندهآن میباشد، کمبود و نقش دلیل اینکه اقامت یکی از خدمات اصلی گردشگری می

از نظر مراکز اقامتی توسعه خوبی رخ داده است و در حال حاضر تعداد گردشگران در شهر چابهار به شمار رود. در شهر چابهار 

ز تا و یک هتل پنج ستاره نی 4933هتل جدید در این منطقه در حال احداث است که از این میان دو هتل تا پایان سال  3

اکثر گردشگرانی که به شهر چابهار مسافرت میبر اساس مطالعات صورت گرفته،  برداری خواهد رسید.به بهره 33پایان سال 

ها متعادل و قیمت چنانچهروز بوده است،  9روز در این شهر اقامت دارند، اما متوسط اقامت آنها در این شهر  5 کنند معمولاً

مدت اقامت گردشگران طولانی طبعاً ،ارائه شده مطلوب و کافی باشد تآنها میسر و آسان و خدماها متعدد، دسترسی به جاذبه

 (.1جدول )تر خواهد شد. 
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 تخمین استاندارد و خطای معیار(:ستاده مربوط به 4جدول )

 شاخص
تخمین 

 غیراستاندارد

خطای 

 معیار

نسبت 

 بحرانی

سطح 

معنی

 داری

 شاخص
تخمین 

 غیراستاندارد

خطای 

 ارمعی

نسبت 

 بحرانی

سطح 

معنی

 داری

 111/1  131/1 111/4 مناظر زیبا
تنوع و منحصر 

 هابه فردی غذا
433/4 219/1 531/5 119/1 

مهارت ارتباطی 

 کارکنان 
 112/1 522/5 213/1 411/4 کیفیت غذاها  111/1 195/5 212/1 491/4

 112/1 521/5 213/1 435/4 هاقیمت غذا 112/1 954/5 112/1 452/4 پاکیزگی محیط

قیمت و وضعیت 

  هااقامتگاه
422/4 212/1 221/5 111/1 

 111/1 129/5 233/1 419/4 های برقشبکه

 114/1 954/5 312/1 954/4 آب

 115/1 933/5 221/1 919/4 اینترنت

 هاکیفیت جاده

 
421/4 222/1 211/5 111/1 

 کیفیت معابر

 
413/4 222/1 191/5 119/1 

 دسترسی امن و

 صحیح
419/4 331/1 495/5 114/1 

حمل و نقل 

 عمومی
433/4 312/1 533/5 111/1 

نوازی مهمان

 مردم
421/4 213/1 431/5 111/1 

 111/1 513/5 233/1 435/4 هاجشنواره

 هایشگاهنما

 صنایع دستی
419/4 245/1 545/5 111/1 

های فعالیت

 ورزشی
433/4 219/1 531/5 111/1 

 119/1 539/5 221/1 435/4 امکانات خرید

 1933های تحقیق، منبع: یافته

های آب، برق، اینترنت تشکیل شده است، متغیر اینترنت بیشترین وزن ، شبکهآشکار ها نیز از سه متغیرمتغیر پنهان زیرساخت

دی در توریسم یکی از مشکلات جهای برق قرار گرفته است. بعدی متغیر شبکه مرتبهرا به خود اختصاص داده است و در 

باشد. و این عدم وجود آنتن تلفن همراه و خط اینترنت باعث های همراه و خط اینترنت میچابهار، عدم پوشش دهی آنتن تلفن

مکان اقامتی برای گردشگران اقدام کنند که این امر مانع بزرگی در  رزروهای گردشگری نتوانند نسبت به شده تا اقامتگاه

ها، کیفیت در ادامه نیز متغیر پنهان دسترسی از چهار متغیر، کیفیت جادهباشد. در این شهر زیبا میکاهش اقامت گردشگران 

معابر، دسترسی امن و صحیح، حمل و نقل عمومی تشکیل شده است. متغیر حمل و نقل عمومی بیشترین وزن رگرسیون را به 

 متأسفانهبر اساس مطالعات میدانی صورت گرفته، باشد. یخود اختصاص داده است و در مرتبه بعد نیز متغیر کیفیت معابر م

وضعیت حمل و نقل عمومی شهر چابهار نامطلوب است، در مجموع دو اتوبوس فرسوده به کل شهر چابهار و محدوده منطقه 

 و عملاً  اتوبوس چابهار به خاطر شرایط آب و هوایی فرسوده و زنگ زده شده است 5کنند. همچنین رسانی میآزاد آن خدمت

ها انتظار را ها ساعتهای اتوبوس هست اما تعداد اندک اتوبوستوان خدمت رسانی را ندارند، در واقع سراسر شهر چابهار ایستگاه
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آیند از مطالعات صورت گرفته خیلی از مسافران از این وضع راضی نیستند و زمانی که به چابهار می بر اساسبه همراه دارد، و 

کنند. در واقع نبود حمل و نقل های هم رده چابهار به شدت انتقاد میعمومی منظم حداقل همچون شهر نبود حمل و نقل

کند. و این عوامل باعث کاهش مدت عمومی مناسب برای چابهار فضایی ضد تبلیغ در گردشگری و جذب گردشگر ایجاد می

مهمان نوازی مردم، آشکار متغیر  9ن فرهنگ و اجتماع از همچنین متغیر پنهاباشد. کنندگان از شهر چابهار میاقامت بازدید

بر باشد. ها میهای صنایع دستی تشکیل شده است، که بیشترین وزن رگرسیون متعلق به متغیر جشنوارهها، نمایشگاهجشنواره

رهنگی سیستان طبیعی و ف هایاساس مطالعات صورت گرفته جهت ایجاد شور و نشاط در گردشگران و شناساندن بهتر ظرفیت

های بکر طبیعی و ها ظرفیتگیرد. هدف از این جشنوارههای مختلفی در شهر چابهار صورت میو بلوچستان هر ساله جشنواره

های همجوار فراتر رود. همچنین یکی از عوامل توریستی چابهار شناسایی شود و حوزه نفوذ گردشگری چابهار از استان و استان

شب از دوم  41های صورت گرفته در این شهر به مدت باشد، به عنوان مثال: جشنوارهدشگران میدر طول اقامت گر مؤثر

متغیر پنهان دیگر اوقات فراغت و میزبان گردشگران و مسافران نوروزی منطقه چابهار بود.  4931فروردین ماه  44تا  ینفرورد

(، متغیر امکانات خرید 4یل شده است. بر اساس جدول )های ورزشی، امکانات خرید تشکمتغیر آشکار فعالیت 5سرگرمی از 

متنوع  خریدتوان به مراکز های این منطقه جغرافیایی میاز دیگر ویژگیبیشترین وزن رگرسیون را به خود اختصاص داده است. 

چابهار در واقع مقصد آن اشاره کرد. در منطقه چابهار انواع مراکز خرید برای خرید پوشاک، خوراکی، صنایع دستی وجود دارد. 

ها باشد، این شهر یکی از بهترین شهرعلاقمند به خرید از مناطق آزاد می کهمناسبی برای گردش و خرید است، و گردشگرانی 

در نهایت باشد.  مؤثرتواند در طول اقامت بازدیدکنندگان در این شهر شود. در نهایت این عامل نیز میدر این امر محسوب می

ها تشکیل شده است. ها، قیمت غذاها، کیفیت غذامتغیر آشکار تنوع و منحصر به فردی غذا 9های محلی از ن غذامتغیر پنها

ها بیشترین وزن رگرسیون را به خود اختصاص داده است و در مرتبه بعدی نیز متغیر آشکار متغیر تنوع و منحصر به فردی غذا

های خروجی نرم افزار مراجعه شد، رای سنجش نکویی برازش کلی مدل، به شاخصبدر ادامه نیز،  قیمت غذاها قرار گرفته است.

های برازش کلی در وضعیت مطلوب قرار دارند که خود بر مناسب بودن مدل ساختاری دلالت (، تمام شاخص2مطابق جدول )

 کند.می

 های مرتبط با برازش مدل(: شاخص5جدول )
 دامنه مورد قبول مقدار عنوان شاخص

X2/df 21/5  9بزرگتر از 

RMSEA 12/1 خطای مقبول 13/1از  ترکوچکبرازش مناسب،  12/1 زا ترکوچک 

GFI 39/1  3/1بیشتر از 

NFI 35/1  3/1بیشتر از 

CFI 33/1  3/1بیشتر از 

 1933های تحقیق، منبع: یافته                  

را  یزریلیل داده بر اساس تحلیل عاملی مرتبه دوم در محیط های مربوط به برازش مدل حاصل از تحل(، شاخص2جدول )

گزارش شده است که با توجه به اینکه عددی  21/5به درجه آزادی برابر  یکجدهد. در این جدول نسبت مجذور نمایش می

آنجایی که این  دهد که از، را نشان می12/1( در این مدل نیز عدد RMSEAباشد، بیانگر برازش خطای تقریب )می 9کمتر از 

( نیز از آنجایی 19/1ها )دهد که مدل برازش ضعیفی ندارد. ریشه دوم میانگین پس ماندهاست، نشان می 13/1تر از عدد پایین

 نماید. می ییدتأکه به مقدار صفر نزدیک است، برازش مدل را 

 (: ستاده مربوط به توصیف واریانس6جدول )
 مقادیر ویژه با چرخش قادیر ویژه با بدون چرخشم مقادیر ویژه برای تعیین شاخص 

سهم  مجموع ردیف

 واریانس

درصد 

 یتجمع

سهم  مجموع

 واریانس

درصد 

 تجمعی

سهم  مجموع

 واریانس

درصد 

 تجمعی

 122/52 149/51 319/1 459/52 459/52 222/1 459/52 459/52 222/1 یمحیط



 تربیتی علوم و روانشناسی مطالعات فصلنامه
 97-25، صفحات 1933زمستان ، 4، شماره 6دوره 

 

91 

 

 112/12 195/43 211/2 419/12 915/51 594/2 419/12 915/51 594/2 هازیرساخت

 332/29 219/49 212/1 129/29 222/41 222/1 129/29 222/41 222/1 دسترسی

 221/22 211/1 331/5 122/15 331/3 122/5 122/15 331/3 122/5 فرهنگ و اجتماع

 222/25 222/2 312/5 195/34 112/1 129/5 195/34 112/1 129/5 اوقات فراغت و سرگرمی

212/5 های محلیغذا  213/1  213/1  122/5  213/1  213/1  229/5  235/2  121/59  

 1933های تحقیق، منبع: یافته    

مجموعه عوامل محیطی نقش مهمتری نسبت به سایر بنابراین مدل ساختاری نهایی پژوهش فرضیه دوم پژوهش با عنوان: 

شود. مطابق این مدل، عوامل می ییدتأت، عوامل در طول اقامات بازدیدکنندگان از مقصد گردشگری چابهار خواهند داش

 محیطی بیشترین نقش را در طول اقامت بازدید کنندگان از مقصد گردشگری چابهار را دارند. 

 

 
 1933 تحقیق، یافته های: منبع  ،(: مدل معادلات ساختاری و تحلیل عاملی مرتبه دوم ارائه شده در حالت استاندارد2شکل )

 گیرینتیجه

ها و خدمات شناخته شده است. در این بین شهرها عت گردشگری به عنوان یک صنعت پویا در کنار سایر فعالیتامروزه صن

های اخیر افزایش چشمگیر گردشگران . در دههباشندیمتوانایی و پتانسیل لازم برای جذب گردشگران به سمت خود را دارا 

های مهم اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی در رت یکی از فعالیتباعث رونق صنعت گردشگری شده است و این صنعت را به صو

مقاصد  رسدیمتر شدن بازار آن، به نظر سراسر جهان درآورده است. با توجه به اهمیت روزافزون صنعت گردشگری و رقابتی

در کشور بین  گردشگری همانند دیگر محصولات مصرفی، عواملی در جهت طول اقامت بازدیدکنندگان نیازمند هستند. در این

ایران نیز، دو نوار شمالی و جنوبی ایران، دارای دو هزار کیلومتر مرز ساحلی است. شهرستان چابهار واقع در سواحل مکران به 

دارای  چابهارسبب قرار گرفتن در نزدیکی منطقه استوایی، از تغییرات دمای اندکی در فصول مختلف سال برخوردار است. بندر 
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ها، مساجد زیبای محلی، بافت سنتی و زندگی ترین هوای جنوب کشور است. گل افشانانوسی کشور و معتدلبهترین کرانه اقی

های توریستی این بندر زیبا هستند. در های خود، درخت انجیر معابد و آثار فراوان تاریخی از جمله جاذبهها با کپردیدنی بلوچ

اقامت بازدیدکنندگان در مقصد گردشگری چابهار پرداخته شده است.  بر طول مؤثرپژوهش حاضر، به بررسی و سنجش عوامل 

شود. به نظر ها بیان میای از نتایج تحلیلاند که در ادامه خلاصهشده ییدتأتمامی فرضیات این پژوهش، بعد از آزمون همگی 

باشد. ار مناسب و مطلوب میهای طبیعی و تاریخی شهر چابه: از نظر گردشگران جاذبهرسد که مقصد گردشگری چابهارمی

های طبیعی و تاریخی چابهار، با توجه به دور بودن از نقطه مرکزی استان، فضایی مطلوبی را در اختیار گردشگران قرار جاذبه

برای آزمون فرضیه، مجموعه عوامل محیطی نقش مهمتری نسبت به سایر عوامل در طول اقامات در ادامه نیز داده است. 

سازی ساختاری به کار گرفته شد، در این آزمون، تمام عوامل ن از مقصد گردشگری چابهار خواهند داشت، مدلبازدیدکنندگا

ها، دسترسی، فرهنگ و اجتماع، دسته محیط، زیرساخت 2بر طول اقامت بازدیدکنندگان در مقصد گردشگری چابهار به  مؤثر

های آشکار قابل سنجشی دارند که مجموع ام از این عوامل متغیرهای محلی تقسیم شدند. هر کداوقات فراغت و سرگرمی، غذا

های آشکار شکل های آشکار، سطح دوم متغیرها، متغیر پنهان در سطح اول را تشکیل داده و با شراکت متغیرهر دسته از آن

ها نیز از سه زیرساختمتغیر پنهان شود. نتایج نشان داد، های گردشگری را شامل میگیرد که وضعیت کلی این جاذبهمی

های آب، برق، اینترنت تشکیل شده است، متغیر اینترنت بیشترین وزن را به خود اختصاص داده است و در مرتبه متغیر، شبکه

ها، کیفیت معابر، های برق قرار گرفته است. در ادامه نیز متغیر پنهان دسترسی از چهار متغیر، کیفیت جادهبعدی متغیر شبکه

ن و صحیح، حمل و نقل عمومی تشکیل شده است. متغیر حمل و نقل عمومی بیشترین وزن رگرسیون را به خود دسترسی ام

متغیر مهمان  9باشد. همچنین متغیر پنهان فرهنگ و اجتماع از اختصاص داده است و در مرتبه بعد نیز متغیر کیفیت معابر می

ها کیل شده است، که بیشترین وزن رگرسیون متعلق به متغیر جشنوارههای صنایع دستی تشها، نمایشگاهنوازی مردم، جشنواره

های ورزشی، امکانات خرید تشکیل شده است. متغیر آشکار فعالیت 5باشد. متغیر پنهان دیگر اوقات فراغت و سرگرمی از می

صاص داده است. در نهایت متغیر نتایج نیز در این قسمت نشان داد، متغیر امکانات خرید بیشترین وزن رگرسیون را به خود اخت

ها تشکیل شده است. متغیر ها، قیمت غذاها، کیفیت غذامتغیر آشکار تنوع و منحصر به فردی غذا 9های محلی از پنهان غذا

ها بیشترین وزن رگرسیون را به خود اختصاص داده است و در مرتبه بعدی نیز متغیر آشکار قیمت تنوع و منحصر به فردی غذا

ا قرار گرفته است. همچنین در برازش جزئی عامل محیطی از چهار متغیر اصلی مناظر زیبا، پاکیزگی محیط، قیمت و غذاه

دارای بیشترین وزن رگرسیونی را  هااقامتگاهها، مهارت ارتباطی کارکنان تشکیل شده است، قیمت و وضعیت وضعیت اقامتگاه

  هارت ارتباطی کارکنان، قرار گرفته است.به خود اختصاص داده است و در مرتبه بعدی آن م

داد، به طور فضایی در طول اقامت گردشگران در شهر چابهار ها، تا جایی که شباهت بینشان اجازه میدر این پژوهش شاخص

و  (، جانی4311(، گییرینگ )5145(، ایپات )4935های این پژوهش با مطالعات شاه آبادی و سیاح )دخیل داده شد. لذا یافته

در طول اقامت گردشگران  مؤثرهای های این پژوهش، تعداد زیاد شاخص(، مطابق دارد. از مهمترین محدودیت4932دنیابین )

ای است که حجم ها را در یک پژوهش گنجاند، چرا که شاخص موضوع جداگانهشاخص آنتوان همه در محدوده است که نمی

گذاری عوامل تعیین شده در مدل ساختاری پژوهش  یرتأثر پایان نیز با توجه به طلبد. دهای خاص خود را میو نمونه و گویه

  هایی نیز پیشنهاد شود:لازم دانسته شد، راهکار

 هایی که از منافع گردشگری بهره مند میریزی در این زمینه، سازمانگردد برای توسعه صنعت گردشگری و برنامهپیشنهاد می

های حاصل از گردشگری خود را برای رفاه و خدمات به گردشگران اختصاص بخشی از درآمدشوند بیشتر مشارکت داشته و 

های ها، ادارات و نهاددهند تا نقش موثری در افزایش مدت اقامت گردشگران شوند. این امر نیازمند مشارکت تمامی سازمان

های فعالیت انجامت. بنابراین برای جلوگیری از ریزان گردشگری در این زمینه اسدولتی و یا غیردولتی و مدیران و برنامه

موازی، ارائه خدمات به گردشگران و توسعه صنعت توریسم و... یکپارچگی مدیریت گردشگری الزامی است. برای دستیابی به 

ز مسئولان و ها، استفاده اهای عمومی از جمله تلویزیون و روزنامهاین امر، شناسایی و معرفی اماکن گردشگری از طریق رسانه

ی گردشگری، های مناسب حمل و نقل در زمینهخبره و آشنا با گردشگری، تقویت، ایجاد و توسعه زیرساخت انکارشناس
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های اقامتی و گردشگری برای اسکان گردشگران، مشارکت بخش خصوصی و عمومی، ایجاد شبکه اطلاع تقویت و ایجاد فضا

های گردشگری، استفاده از مدیران گیری از راهنماانک اطلاعات گردشگری و بهرهرسانی در شهر مورد مطالعه، راه اندازی ب

مرتبط با  مؤسساتگیری، هماهنگی بین مدیران تحصیلکرده و آگاه به مسائل گردشگری در راس امور اجرایی و امور تصمیم

ور عام و مرتبط با مدیریت گردشگری، ریزی به طگردشگری، بازنگری در ضوابط، مقررات، مصوبات و قوانین مرتبط با برنامه

های مرزی مزیت گردشگری و راه های قانونی برای توسعه امکانات اقامتی و تفریحی در شهرارائه تسهیلات بانکی و حمایت

 شود.های آموزشی در زمینه گردشگری، پیشنهاد میهای فراگیر به ویژه برای بازنشستگان و قرارداد با نهاداندازی تور

 های حمل و نقل همگانی در مراکز گردشگریاندازی سرویسراه 

 های گردشگریو توزیع مناسب آن متناسب با پراکندگی جاذبه هااقامتگاهو افزایش سطح کیفیت مراکز  سیتأس 

 دهی گردشگران به مسافرت در شهر چابهار در فصول های اسکان به خصوص در ایام ویژه و همچنین جهتنظارت قوی بر محل

 بسزایی بر ماندگاری گردشگران داشته باشد.  ریتأثتواند دشگری میگر
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