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 چکیده

 شهر ابتدائی مدارس زن معلمان جامعه پذیری سازمانی و شکوفایی رابطه بررسی رابطه تعیین حاضر پژوهش مانجا از هدف

 معلمان کلیه بر مشتمل تحقیق آماری جامعه. بود بینی پیش و همبستگی -توصیفی مطالعات نوع از پژوهش روش. بود سراب

 پرسشنامه از ها داده گردآوری برای. شدند انتخاب نمونه عنوان به نفر 120 که نفر 210 تعداد به سراب شهر ابتدائی مقطع زن

 ( 2005)همکارانش و بیگلیاردی توسط( 199۷)  تائورمینا سازمانی پذیری جامعهو ( 2016)  کرن و باتلرشکوفایی  های

جامعه پذیری  بین داد نشان نتایج. شد تحلیل SPSS26 افزار نرم در پیرسون همبستگی ضریب طریق از ها داده. شد استفاده

 باید معلمان، شکوفایی ارتقای برای ترتیب، بدین(.  p<01/0) دارد وجود دار معنی و مثبت رابطه معلمان سازمانی و شکوفایی

 .نمود فراهم جامعه پذیری سازمانی تقویت برای را لازم شرایط

 .معلمان ،شکوفایی ،جامعه پذیری سازمانیهای کلیدی: واژه
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 مقدمه

روانشناسی (. 2019و همکاران،  2بوده است )هندریکس 1ان شاهد گسترده ای درباره بهزیستی و مداخلات روانشناسی مثبتجه

روان شناسی مثبت، بر (. 2019، 3سال گذشته، در تحقیقات و عمل، پیشرفت چشمگیری داشته است )کلی 20مثبت گرا طی 

، 4د و انسان چگونه به توانایی هایش می رسد )سلیگمن، رشید و پارکزاین تمرکز دارد که زندگی انسان چگونه شکوفا می شو

در سال های اخیر نیز، تمرکز غافلگیرکننده ای در پژوهش های بهزیستی به منظور فهم دلایل احساس شادی افراد (. لذا 2006

 نظریه اساس ، بر(. 6201، 5و تحقیق در باره دلایل رضایت عمومی انجام شده است )ویلیکس، سووت، یونگ و گیلبرت

 نوبه به نیز شکوفایی به رسیدن و شود می محقق شکوفایی به آنها رسیدن ی سایه در تنها افراد شادکامی سیلگمن، شکوفایی

( 2010و همکاران ) 6داینر(. 139۷؛ ترجمه کامکار و هژبریان، 2011سلیگمن، )شود می فرد جانبه همه بهزیستی موجب خود

 و دارد معنا اینکه زندگی به باور و اعتماد و شایستگی احساس دهنده، پادای و روابط مثبت شامل سازه یك عنوان به را شکوفایی
 دو هر از و است کل نگر و چند بعدی شکوفایی این است که بهزیستی مورد متأخر در دیدگاه های .کرده اند تعریف است هدفمند

معنا(  رشد، نفس، مثال عزت عنوان خوی روانی )به هیجانی( و پایداری و مثبت مثال هیجانات عنوان لذت گرایی )به رویکرد

 "خوب کارهای"معنای  به هم و "خوب احساس"معنای به هم شکوفایی، برای مدل سلیگمن در رو این از دارد. بر در را عناصری

 را 9شکوفایی روانشناختی الگوی 8پرما مدل 2011سال  در سلیگمن(.  بر همین اساس، 2013، ۷سو و است )هوپرت شده توجه

، 10مثبت هیجانات است: شده تعریف حوزه پنج در بهزیستی آن در و نظریه بهزیستی جامع را ارائه نموده که معرفی

. در صورتی که مولفه های نظریه قدیمی تر سلیگمن )نظریه شادکامی اصیل( یعنی 14موفقیت و، 13معنا، 12روابط، 11مشغولیت

تحقیقات (. 2005ا، به تمامی با رضایت کلی از زندگی ارتباط دارد )پترسون، پارک و سلیگمن، مجذوبیت، هیجان مثبت و معن

جدیدتر نیز نشان داده است که شکوفایی می تواند به افزایش سطح بهزیستی و کاهش سطح شکنندگی در زندگی منجر شود 

زندگی  در عملکرد و هیجانی ازنظر دارند را شکوفایی از بالایی سطح که افرادی(. 2018، 15)لامبرت، پیسمور و جوشانلو

(. 2009، 16نالکور و کیز هستند )میچالیك، دور به نیز روانی بیماری هرگونه از و می کنند عمل خوب اجتماعی و شخصی

 دیگران با که دارند را توانایی این و دارند را خود توانایی های و گسترش بهترشدن و رشدکردن آمادگی افراد این همچنین
 و می برند لذت روابط اجتماعی از بیشتر شکوفا (. افراد2010همکاران،  و 1۷کنند )داینر برقرار قابل اطمینان صمیمانه و روابط

 به مربوط فعالیت های در ( و2005الف؛ کیز، 2009، 18می کنند )هاپرت تجربه خود روزانه فعالیت در را کمتری محدودیت
آموزش و پرورش با نقش تربیت (. در حوزه آموزش، 2009همکاران،  و ؛ میچالكب2009دارند )هاپرت،  شرکت هم اجتماع

نیروی انسانی برای جامعه، اهمیت ویژه ای در فرآیند رشد و توسعه کشور دارد. از عمده ترین عوامل رشد و توسعه، مسئله 

 علمان ضرورتی اساسی و مهم است.شکوفایی معلمان است. لذا شناسایی عوامل و پیشایندهای این متغیر به ویژه در بین م

                                                           
1 . Positive psychology 
2 . Hendriks 
3 . Kelly 
4 . Seligman, Rashid & Parks 
5 . Villieux, Sovet, Jung & Guilbert 
6 . Diener 
7 . Huppert & So 
8 . Positive Emotion. Engagement. Relationship. Meaning. Accomplishment (PERMA) 
9 . Psychological Flourishing Model 
1 0 . positive Emotions 
1 1 . engagement 
1 2 . relationships 
1 3 . meaning 
1 4 . achievement 
1 5 . Lambert, Passmore & Joshanloo 
1 6 .Michalec, Keyes, & Nalkur 
1 7 . Diener 
1 8 . Huppert 
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پرداخته اند اما به نظر می رسد در این خصوص متغیرها و  بسیار اندکی به سبب شناسی شکوفایی کارکنان هایپژوهش

رفتار کارکنان همواره نقش مهمی در شکل گیری شکوفایی داشته باشند. اما از آنجایی که نگرش، افکار و  پیشایندهای سازمانی

از این رو، می توان ( است 1390 /1990، 1های فردی، متغیرهای روان شناختی و متغیرهای سازمانی )دولان و شولرتابع متغیر

شکوفایی معلمان را در بستر متغیرها و عوامل سازمانی در مدرسه مورد بررسی قرار داد.  یکی از متغیرهای مهم سازمانی، 

فرایندی است که از طریق آن کارکنان هنجارها، ارزش ها، نگرش ها و  است. جامعه پذیری سازمانی 2جامعه پذیری سازمانی

رفتارهای مناسب برای نقش های تازه در سازمان را فرا می گیرند. فرد تازه وارد از طریق پذیرفته شدن در اجتماع سازمان، به 

طلاعات دست می یابد )دولان و شولر، صورت رسمی و یا غیررسمی، از راه تماس های پیوسته و تجربه کاری با دیگران به این ا

 مهم فرایندی سازمانی پذیری جامعه گذارد. می اثر سازمانی توسعه و شغلی راهه کار بر سازمانی پذیریجامعه(. 1990/1390
 می توسعه و کرده تثبیت را سازمانی فرهنگ و دارد شاغل افراد به سازمانی فرهنگ انتقال در مهمی نقش که است سازمان در

ماندن  به و کندمی جبران را سازمانی فرایندهای هایکاستی و نواقص سازمانی پذیریجامعه (.139۷ /2006، 3خشد )اسپکتورب

 جامعه (. فرایند2010، 4نماید )هوفستدی، هوفستدی و مینکومی شایانی کمك سازمانی زندگی کیفیت و سازمان در افراد
، 5آورند )هوبز دست به سازمانی های نقش ایفای برای را های لازم مهارت و اتاطلاع دانش، شاغل افراد شود می سبب پذیری

 نشده پذیر جامعه خوبی به که شاغلی افراد گذارد. می منفی تأثیر شاغل افراد بر پذیری سازمانی جامعه به توجه (. عدم2015
 زندگی کیفیت منفی، کاهش رفتارهای ها، نارش با خود نوبه به معضل این و دارند نشده برآورده انتظارات از سطح بالایی اند،

 ابعاد دارند، شغلی استرس که کارکنانی در گفت (. باید201۷، 6دارد )گنر و سوس ارتباط نقش ابهام و شغلی استرس کاری،
 دهد.  ( و بی تردید می تواند شکوفایی را تحت تأثیر قرار1996، ۷شوند )گلیون می دچار نوسان اجتماعی و فرهنگی سازمانی،

 ییر با شکوفامتغیین امی باشد اما اینکه رابطه  جامعه پذیری سازمانیدر مجموع ادبیات موجود حاکی از نقش و اهمیت بالای 

شده نداده  چگونه است مسئله ای است که تاکنون پاسخ درخوری چه در مطالعات داخلی و چه در مطالعات خارجی به آن

 ش حاضر بهر پژوهده مذکور را در بین معلمان مورد بررسی قرار دهد. بر همین اساس است. لذا پژوهش حاضر قصد دارد مسئل

وجود  ر سراب رابطهشه ابتدائی مدارس زن معلمان شکوفایی وجامعه پذیری سازمانی این سوال پاسخ داده می شود که آیا بین 

 دارد؟

 

 

 مواد و ابزار

 ریآما جامعهمبستگی است. ه -رد نظر از نوع تحقیق  توصیفیطرح پژوهش حاضر با توجه به ماهیت موضوع و اهداف مو

ه عنوان نمونه انتخاب نفر ب 120که از بین آنان  نفر 210 جمعاً تعداد به سراب شهر ابتدائی مقطعزن  معلمان کلیه را تحقیق

 شد.

 از ابزارهای ذیل استفاده شد: گردآوری اطلاعات برای 

( 2011سلیگمن ) شکوفایی نظریه اساس بر( 2016) 9پرسشنامه توسط باتلر و کرن: این 8پرسشنامه نیمرخ شکوفایی پرما

 سوال 3دستاورد(  و معنا مجذوبیت، روابط، مثبت، پرما )هیجان بهزیستی نظریه مولفه های از هر یك برای است. شده ساخته
                                                           
1 . Dolan &Schuler 
2 . organizational socialization 
3 . Spector 
4 . Hofstede, Hofstede, & Minkov 
5 . Hobbs 
6 . Genner & Suss 
7 . Glynn 
8 . The PERMA. Profiler 

9 . Bulter & Kern 
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هیجان مثبت،  15و  9، 3ت مجذوبیت، سوالا 11و  8، 2پیشرفت، سوالات  10و  4، 1است. سوالات  شده داده اختصاص

 تشکیل را شکوفایی کلی نمره سوال، 15نمره  روابط را می سنجد. میانگین 14و  12، 6معناداری و سوالات  13و  ۷، 5سوالات 

می سنجد )حجازی، عباسی، حکیم  چندگانه ابعاد برحسب را بهزیستی که است این پرسشنامه این برجستۀ ویژگی .می دهد

( از اصلاً  0-10درجه ای ) 11لیکرت  یك طیف در که گویه 15میانگین  از مقیاس این در کلی شکوفایی(. 1400زاده و اژه ای، 

( می 0-30( و برای هر مولفه )0-150می آید. دامنه نمرات برای کل مقیاس ) به دست می شوند، داده پاسخ (10( تا کاملاً )0)

 مختلف کشورهای در و است شده ترجمه ترکی و هلندی ژاپنی، یونانی، ه ای،کر اسپانیایی، زبان های به شکوفائی مقیاس .باشد

 صورت به جهان، سراسر مختلف )از نمونه 8روی  پرسشنامه این .است قرارگرفته آن موردبررسی روانسنجی ویژگی های

 همگرا محتوا، روایی و زآزمونبا و درونی پایایی و مدل بر منطبق ساختار نفر( دارای 31966است )مجموعاً  شده آنلاین( بررسی

 ضریب 94/0و  ۷9/0، 90/0، ۷2/0، 88/0ترتیب  به شکوفایی کل نمره و کرونباخ مولفه ها آلفای است. بوده مناسب واگرایی و

 مولفه ، برای64/0-84/0بین  مختلف مطالعات در آزمون باز پایایی و 95/0و  84/0، 86/0، ۷6/0، 94/0، 83/0ترتیب  به گاتمن

، برای مولفه پنجم 62/0-80/0، برای مولفه چهارم 61/0-86/0، برای مولفه سوم 66/0-90/0، برای مولفه دوم 51/0-81/0اول 

(. این پرسشنامه در ایران نیز به دفعات مورد 2016است )باتلر و کرن،  شده گزارش 69/0-88/0و برای نمره کل شکوفایی 

 برای آلفا ضریب( 1400رد تأیید قرار گرفته است. برای نمونه؛ حجازی و همکاران )استفاده قرار گرفته و روایی و پایایی آن مو

، 84/0، ۷0/0، 96/0ترتیب  به دستاورد را و معنادهی مثبت، روابط درگیرشدن، مثبت، هیجانات و زیرمقیاس های مقیاس کل

 سنجی روان هایویژگی ( به بررسی1398به دست آورده اند. همچنین شریفیان، فتح آبادی، شکری و قنبری ) 82/0و  93/0

 عاملی ساختار تأییدی عاملی تحلیل روش از استفاده معلمان پرداخته اند. در این پژوهش، با در( پرما) شکوفایی پرسشنامه

 χ) کای مربع. هاستداده با مدل خوب برازش دهنده نشان مدل برازش هایشاخص و. است گردیده بررسی شکوفایی مقیاس

 ،(CFI=98/0) هامقایسه برازش شاخص ،(χ 2 /df= 989/2) شده نرم کای مربع ،80 آزادی­ درجه و 239/1۷ دارمق با( 2

 خطای مجذورات میانگین دوم ریشه و( AGFI=96/0) برازش نیکویی شده نرم شاخص ،(GFI=95/0) برازش نیکویی شاخص

 این هاییافته .است مفهمومی مدل با ازشبر دهنده نشان که هستند مطلوب سطح در همگی( RMSEA=65/0) تقریب

 هیجانات عامل، پنج هر و است خوبی درونی انسجام دارای که شکوفایی پرسشنامه فارسی نسخه از که دهدمی نشان پژوهش

 تأیید معلمیان میان در شکوفایی عوامل عنوان به مثبت آوردهای­ دست و مثبت معنای مثبت، روابط مثبت، مشغولیت مثبت،

 استفاده ایرانی معلمین شکوفایی ارزیابی برای پژوهش این اطلاعات به توجه با پرسشنامه این از توانمی ترتیب این به. اندشده

 .کرد

پرسشنامه مذکور بر اساس مؤلفه های جامعه پذیری سازمانی  :(OSQ)پرسشنامه جامعه پذیری سازمانی 

مولفه دریافت  4سوال در  20دارای  . این پرسشنامه( تدوین شده است2005( توسط بیگلیاردی و همکارانش)199۷) 1تائورمینا

)سوالات  و چشم انداز از آینده سازمان (15تا  11)سوالات  ، حمایت کارکنان(10تا 6)سوالات  ، تفاهم(5تا  1)سوالات  آموزش

و ( طراحی شده 5=ا خیلی کمت 5=می باشد. سوالات پرسشنامه بر اساس طیف پنج گزینه ای لیکرت )خیلی زیاد (20تا  16

سوالاتی مانند )آموزش هایی که در این سازمان برایم فراهم شده مرا قادر ساخته تا کارم را به نحو احسن انجام دهم.( به 

را به  9/0و  ۷9/0، ۷9/0، 81/0، ۷9/0کرونباخ  ( آلفای2005) همکاران و بیگلیاردی. سنجش جامعه پذیری سازمانی می پردازد

همچنین  .اند نموده گزارش مقیاس کل و آینده همکاران، چشم اندازاز  حمایت تفاهم، آموزش، رای زیرمقیاس هایترتیب ب

  ( نیز تأیید شده است. 2020و همکاران ) 2روایی و پایایی این مقیاس در مطالعه سپاله

 تحلیل شد. 26spss تحلیل همبستگی پیرسون در نرم افزار طریق  داده ها از

 
                                                           
1 . Taormina 

2 . Cepale 
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 ایافته ه

 گزارش شده است: جامعه پذیری سازمانی و شکوفایی همبستگی ضرایب 1در جدول 
 جامعه پذیری سازمانی و شکوفایی یهمبستگ سیماتر. 1جدول

1متغیر  2متغیر    ضریب همبستگی 

 352/0** شکوفایی سازمانی پذیری جامعه
 معنی دار است 01/0.همبستگی در سطح **

( رابطه مثبت و معنی دار برقرار p<01/0؛  r=49۷/0) جامعه پذیری سازمانی و شکوفاییین ، نشان می دهد که ب1نتایج جدول 

 وجود دارد.

 

 بحث و نتیجه گیری

این یافته ها بیانگر آن است . دارد وجود مثبت رابطه جامعه پذیری سازمانی و شکوفایینشان داد بین نتایج پژوهش حاضر 

جامعه پذیری بالایی هستند. در نتیجه  شکوفاییبرخودارند دارای  یری سازمانیجامعه پذمعلمانی که از سطوح بالایی از 

 در بتواند سازمان که . در تبیین این یافته می توان گفت هنگامیمعلمان می باشد.  شکوفاییاز ملزومات مهم برای  سازمانی

 اخلاقی و قانونی، اقتصادی، ابعاد در مسئولیت پذیری افزایش شاهد می توان کند عمل موفق پذیری معلمان جامعه راستای

 مثبت، گرایشات بهبود کاه در است بوده متغیرهایی ازجمله سازمان توسط مسئولیت پذیری به توجه بود. کارکنان اجتماعی

 جامعه پذیری، اصلی (. هدف201۷بوده است )زارباک،  موثر متعهدتر، کار نیروی طریق از تر بیش بازدهی و غرور احساس

 دیگر کارکنان هماهنگی با و کارشنان محیط به پاسخ برای کارکنان به چهارچوب یك دادن و اصلی انعطاف پذیری استمرار

 که شود؛ می کارکنان کرامت افزایش موجب آموزش تمرین و همکاران حمایت مانند آن عوامل جامعه پذیری و از لحاظی است.

 وجود معلمان تمام باشد، داشته وجود سازمانی حمایت وقتی .موثر باشد یشکوفای بر پذیرش آنان در سازمان و تواند می نیز آن

و نهایتاً باعث افزایش  دانند می سهیم سازمان سرنوشت در را خود و دانسته کارساز و ارزش با را محترم، سازمان در خود

جامعه می شود. همچنین،  روابط معنادار و هیجانات مثبت و پیشرفت که همگی از مولفه های شکوفایی است، مجذوبیت،

 موفقیت انتقال تا شود می داده تعلیم کارکنان به ضروری اطلاعات آن طریق از که است فرایندهایی از یکی سازمانی پذیری

 ی رفتارها و مهارتها دانش، باشند. کارکنان، داشته شده هماهنگ عضو یك به شدن تبدیل برای جدید سازمان به آمیزی

می  سازمانی جامعه پذیری فرایند طریق از را جدید اشتغال محل در حاکم جدید فرهنگ یا نقش شغل، با انطباق برای ضروری

 اطمینان عدم با مرتبط اضطراب کاهش برای سازمانها که است هائی روش شامل فرایند (. این2015آموزند )اوزدمیر و اورگان، 

. می کنند استفاده نیاز مورد دانش و رفتارها نگرشها، به دستیابی و جدید سازمان یك به وارد تازه افراد ورود و جدید محیط در

 ، فلدمن) می آورد بدست سازمانی های نقش ایفای برای را لازم های مهارت و اطلاعات و دانش فرد پذیری، جامعه فرایند در

 و آنتوناکوپولو) است سازمان در وارد تازه کارکنان سازی یکپارچه در مؤثر و کارآمد عاملی سازمانی، پذیری جامعه(. 1981

 به سازمان، در وارد تازه افراد. باشد آور دلهره ای گزاره تواند می جدید، وظیفه و شغل با شدن هماهنگ(. 2010 ، گوتل

 ،همکاران و  کامیارمولر) دارند نیاز همکاران سوی از قبول قابل و عادی رفتار به دستیابی نیز و وظایف انجام چگونگی یادگیری

 همکاران، و  گرومن) شوند سازگار آن با و کنند درک را جدید محیط چگونه که بگیرند یاد باید وارد تازه افراد واقع، در(. 2012

 های چارچوب و صحیح درک و روابط و ها ارزش ها، نگرش ها، توانایی دانش، نوین، های مهارت تغییر، پذیری جامعه(. 2005

 می را فرهنگ و اجتماعی های مهارت و دانش فرد، فرایند، این طریق از(. 2010 همکاران، و  کوپر) شود می شامل را کاری

 و اطمینان عدم نتیجه، در که گیرد می فرا است، انتظار مورد سازمان در که را آنچه و شود می آشنا عمل های شیوه با و آموزد

بنابراین زمانی که افراد جامعه پذیر می شوند از میزان  (.2005 فیلستاد،) یابد می کاهش سازمان به ورود اوایل در فرد اضطراب

استرس و اضطراب آنان در فرآیند اجرای نقش های شغلی کاسته شده و نگاه مثبتی به محیط کار پیدا می کند و این مسئله در 

 افزایش شکوفایی موثر است.  
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. کرد اشاره شکوفایی در  جامعه پذیری سازمانی نقش نساخت برجسته به توان یم پژوهش نیا مهم حاتیتلو از ،یکل طور به 

 شکوفایی که باشند مطمئن خود جامعه پذیری سازمانی تیتقو با معلمان که کرد یریگ جهینت گونه نیا توان یم ن،یبنابرا

 فراهم  زمانیجامعه پذیری سا تیتقو یبرا را لازم طیشرا دیبا معلمان، شکوفایی افزایش یبرا ب،یترت نیبد. ابدی یم بهبود

 وجود سوگیری ها پاسخ در است ممکنو  است خودگزارشی پرسشنامه از جمله محدودیت های پژوهش حاضر، بکارگیری .نمود

بود و از  سراب شهردوره ابتدائی  زنباشد و جامعه آماری فقط معلمان  مؤثر تحقیق نتایج در توانستمی که باشد داشته

باید تعمیم نتایج با احتیاط صورت گیرد در این رابطه استفاده از مصاحبه کیفی به جای جامعیت پایینی برخوردار بوده که 

 پرسشنامه و  انجام پژوهش در سایر گروه ها جهت بالا بردن قدرت تعمیم پذیری نتایج می تواند مفید وموثر واقع گردد.
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 (، تهران: ارسباران، چاپ یازدهم.1399محمدی ) (. روانشناسی صنعتی و سازمانی، ترجمه شهناز2006اسپکتور، پل. )

ی، ترجمه محمد علی طوسی و محمد صائبی، تهران، انتشارات امور کارکنان و منابع انسان یریتمد(. 1390دولان، شیمون و شولر، رندال. )

 مرکز آموزش مدیریت دولتی.
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