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 چکیده
شیوع ویروس کرونا تمامی ساختار نظام جهانی را بر هم زده است و این مساله در امر آموزش و یادگیری نیز اثری 

گسترده داشته است و عمده آموزش های یادگیری را معطوف به الگوی غیر حضوری و آنلاین کرده است. این شکل 

 تغییر های ضرورتهمین راستا این تحقیق به بررسی  آموزش نیاز به تغییرات در سبک و محتوای آموزش نیز دارد و در

رویکردی کتابخانه پرداخت و با  )کرونا دوران در( حضوری غیر آموزش در درسی آموزشی مفاهیم در محتوایی

 دهنده، ابزار کتاب، آموزش مهمترین عوامل اثر گذار در این زمینه را شناسایی نمود که بررسی ها نشان داد  محتوای

آموزشی مهمترین عوامل مورد نیاز برای  انداز درسی و چشم ریزی تقویت، برنامه و فردی، انگیزه بین روابطآموزش، 

تغییر محتوایی در مفاهیم آموزشی درسی در آموزش آنلاین و غیر حضوری می باشد.  بر این اساس در این سیستم باید 

ی و مدل آموزش معلم تغییر یابد و برنامه های جدی برای محتوا وکتب با تغییراتی در زمینه آموزش همراه باشد، فناور

 حفظ و تقویت انگیزه فراگیران برای یادگیری بنا نهاده شود.

 .، محتوای درسی، برنامه ریزی درسی41آموزش غیر حضوری، کووید های کلیدی: واژه
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 مقدمه:

دارد. یکی از رویکردهای نوین آموزشی در سال های اخیر،  بکارگیری پیشرفت و نو آوری در آن با توجه به رشد جهانی اهمیت 

بکارگیری آموزش مجازی بدون نیاز به حضور مستقیم فراگیر و آموزش دهنده در محیط آموزشی است که در چند ماه اخیر به 

رخوردار شده سبب شیوع ویروس کرونا و فراگیری بسیار بالا  آن  و تعطیلی مراکز آموزش حضوری از اهمیتی چند برابر ب

آموزش آنلاین جدید بکار گرفته  21222(. در ذکر اهمیت این مساله فقط در کشور چین کمتر از سه ماه 4،2222است)وینر

(. آموزش مجازی علی رغم اثرات مثبتی که دارد دارای محدودیت های بسیاری نیز هست و 2222و همکاران، 2شده است )سان

ضوری و دریافت فیدبک های کلاس در چارچوب آن می باشد که هماهنگی و گاها اثر از جمله خلا یک ارتباط مستقیم و ح

و  1؛ رگمی2242و همکاران، 3بخشی آموزش در این زمینه را با مشکل و عوامل منفی در این زمینه رو به رو می کند)آنگولیا

عوامل پیرامونی بسیاری درگیر می  ( در زمینه اثر بخشی این دوره و هر دوره آموزشی معلمان، ساختار و2222همکاران،

(، از همین رو بررسی پیرامون چالش های اثر گذار بر آن و شناخت عواملی که در کیفیت 2242و هکاران، 1باشند)اولوسلو

 و همچنین ضرورت تغییر محتوایی به نسبت دوره حضوری مساله ای جدی و اساسی است بخشی این دوره آموزشی نقش دارند

 .به آن می پردازدکه این تحقیق 

 مبانی نظری

 های دهه در رای آموزش مؤسسات ،آموختگان دانش عظیم حجم یعنی آن برونداد و همچنین آموزش مراکز گیر چشم گسترش

 و همکاران  است)یوسفی افراشته کرده متمرکز آموزش عالی در کیفیت مختلف ابعاد سنجش و سازی سمت مفهوم به اخیر

 های شایستگی و نظری های بین آموخته شکاف ، آموزش روی پیش های چالش ترین ازمهم یکی شرایط این در (.222، 4313،

 به رو شکاف ، آموزش مؤسسات تر توسعه، بیش حال در کشورهای ویژه به کشورها، .در اغلب(2،3،2223)ویلسوناست عملی

موجب  زیادی حد تا تواند می مناسب، درسی های که برنامه کنند می تجربه جامعه تقاضاهای و درسی های بین برنامه رشدی

 دهد، بلکه نمی کاهش را عمل و تئوری بین شکاف تنها آموزش، نه حاضر حال در .(7،3،2221)کونهونشود شکاف این کاهش

در دوره آموزش الکترونیک و شرایط خاص مربوط این شکاف عمقی   .(3،13،2242)مک کیمزند می دامن شکاف این بر خود

 و با هدف اصلاح در این وضعیت  شایستگی رویکرد مبانیبسیار گسترده تر دارد و نیاز به بررسی جدی در مبانی آن می باشد. 

 مختلف دیدگاه چندین از متأثر خود گیری شکل مراحل در شایستگی بر مبتنی درسی برنامه درسی برنامه در آن های دلالت

 :است شده پرداخته آنها بهزیر  (4 جدول)در  که است بوده

 (4311هدایتی و همکاران، درسی)منبع: برنامه در آن دلالتهای و شایستگی بر مبتنی درسی برنامه مبانی. 9 جدول

 درسی برنامه در دلالتها ترین مهم اساسی اصول توصیف نویسنده مبانی

 1تریپازی رفتارگرایی
 گیری اندازه قابل و مشاهده قابل رفتارهای بر اساسی تأکید

 .دارد
 دقیق ارزشیابی رفتاری، های هدف

 درسی برنامه فعالیتهای و محتوا .است حسی تجربه از برآمده بشری معرفتهای همه 42تریتون تجربه گرایی

                                                           
1 Viner 
2 Sun 
3 Angolia 
4 Regmi 
5 Olowoselu 
6  Wilson 
7  Kouwenhoven 
8  McKimm 
9 Tripathi 

10 Tritton 
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 4لونگ کاهش گرایی
 عناصر و بخشها شناسایی طریق از میتوان را سیستم یک

 .شناخت آن مجزای
 آموزشی فهای هد تحلیل

 کارآمدی

 اجتماعی
 2شیرو

 نیازهایا ب متناسب افراد سازی آماده آموزش اصلی هدف

 .است جامعه
 آموزشی های هدف تدوین منبع

 3شیلینگ بنیادگرایی
 جامعه نیازهای راستای در افراد اساسی مهارتهای بر تأکید

 .دارد
 آموزشی های هدف تدوین منبع

 یادگیری رویکرد

 حد در

 تسلط

 1نکیون

 گذاشتن اختیار در و آموزشی مناسب شرایط بودن فراهم با

 همه تقریبا میتوانند، فراگیران اکثر کافی، زمان

 .نمایند کسب را آموزشی های هدف

 یادگیری و تدریس راهبردهای

 اندازه گیری و مشاهده قابل های هدف .است شده مشاهده وقایع و اشیاء بر مبتنی دانش 1شیرر عینیت گرایی

 یادگیری فعالیتهای و محتوا هدف، .میشود حاصل تجربه از مستقیم طور به دانش 2هیل اثبات گرایی

 

 شایستگی بر مبتنی درسی برنامه های ویژگی

 شمارند می بر را هایی ویژگی رویکرد این برای بر شایستگی، مبتنی درسی برنامه عرصه در نظران صاحب

 تأکید دارد، یادگیرندگان ای حرفه عملکرد بر شایستگی بر درسی مبتنی برنامه  .است شده پرداخته آنها اهم به زیر در که

 ارزشیابی و دارد مهارتها تأکید آموزش بر دارد، راهنما نقش آن در معلم ساختن گرایانه دارد، رویکردی است، محور یادگیرنده

 تأکید مورد ها یادگیری،شایستگی های هدف جای به همچنین، (.2،2242گیرد)کونهون، شکل می ها مهارت محور بر نیز

 استانداردها بر مبتنی های یادگیری فعالیت شود، می تأکید یادگیری بر دستاوردهای محتوا، جای به هستند،

 .( 132، 3،2223)سودسومبوناست برخوردار بالایی اهمیت از درآن ارزشیابی تکوینی نیز و (،7،2242است)هسیه

 توجه زمان مورد هم عمل و نظر میشوند، بیان و انتخاب صراحت و با دقت به ها شایستگی شایستگی، بر مبتنی درسی برنامه در

 های گروه در منعطف، یادگیری آموزشی رویکردهای افتد، می اتفاق شخصی یادگیرندگان سرعت مطابق یادگیری گیرد، می قرار

است  آن های ویژگی از یادگیری متنوع مواد به توجه و دارد خاصی اهمیت آن در یادگیری فردی، و کوچک های گروه بزرگ،

 آن در دارد و کار بازار با تنگاتنگی ارتباط شایستگی بر مبتنی برنامه درسی این، بر علاوه  (.4131،2243و همکاران،1)بونتات 

آنچه در این زمینه مشاهده می گردد  .(17،4311)هدایتی و همکاران،هاست مورد شایستگی در قضاوت جهت ابزاری ارزشیابی

ضرورت تدوین الگوی آموزش دربرنامه درسی مبتنی بر شایستگی است که در عصر اخیر و با توجه به شیوع گسترده ویروس 

( در 2222)42مورفیمینه  کرونا و رایج شدن آموزش الکترونیک ملاحظات در آن اهمیتی چند برابر پیدا کرده است در این ز

برای از سر گیری و حفظ آموزش باید آموزش  بود کهبررسی موید این نکته بیان کرد  41آموزش در زمان کویید مطالعه 

 مجازی را تقویت نمود و در این مسیر تقویت و گسترش زیر ساخت ها بسیار مهم می باشد

                                                           
1  Leung 
2  Schiro 
3  Schilling 
4Naquin 
5 Sheerer 
6 Hill 
7 Hsieh 
8  Sudsomboon 
9  Buntat & Nurihah &  Musban  
10 Murphy 
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کیفیت سیستم یادگیری الکترونیکی مهمترین بعد از کیفیت کلی خدمات که  ند( نیز  چنین بیان کرد2241)و همکاران 4فام

. بر پس از آن معلم و کیفیت محتوا دروس و کیفیت خدمات اداری و پشتیبانی عوامل مهم دیگر بودند است وآموزش مجازی 

یزیکی بکار گرفته شود که این اساس لازم است با بررسی چالش ها و ضرورت های تغییر محتوایی آموزش با توجه به تغییرات ف

 این تحقیق در هیمن راستا به بررسی آن می پردازد. 

 روش شناسی

این تحقیق از انواع مطالعات کتابخانه و مبتنی بر بررسی مروری محتوای مورد نظر در خصوص موضوع تحقیق می باشد که در 

 ادامه با استناد به برخی یافته های تطبیقی جمع بندی صورت می پذیرد.

 یافته ها

 (.2 جدول) مضمون های مرتبط با محتوای هدف و پیاده سازی صحیح  در آموزش غیر حضوری

 مضمون های مرتبط با محتوای هدف و پیاده سازی صحیح  در آموزش غیر حضوری. 4جدول 

 زیر مضامین اصلی مضامین اصلی ردیف

 امکانات اجرایی 4
مناسب،  دسترسی به سرعت اینترنت؛ تجهیزات و تکنولوژی 

 وب، امکانات برگزاری کلاس، وسایل آموزش مجازی،

 معلمان متخصص 2
آگاهی معلم بر الگوی آموزش مجازی؛ توانمندی اجرایی در 

 سبک آموزش؛ تخصص شناسایی و فرصت دهی؛

 برنامه ریزی 3
سیاست گذاری زمانی، سیاست گذاری محتوایی، تغییر 

 آموزش واقعی و مجازی،چارچوب آموزش، شبیه سازی 

 سنجش و ارزشیابی 1
استفاده صحیح از آزمون های پایانی، ارزشیابی مستمر، 

 بکارگیری از بازخورد ارزشیابی در اصلاح شرایط، ا

 محتوای هدف آموزشی، شناخت مساله، ابعاد مورد نظر هدف گذاری 1

 فرد، ساختار گرائیتطبیق آموزش، برنامه ریزی منحصر به  برنامه ریزی درسی 2

 

ارزشیابی؛  و ریزی، سنجش متخصص؛ برنامه اجرایی؛ معلمان عامل اصلی امکانات 2بر اساس یک بررسی نظری در این حیطه 

  معنادار دارند.  درسی بصورت مشخصی بر کیفیت آموزش غیر حضوری در این زمینه اثر مشخص و ریزی گذاری و برنامه هدف

 دوره الکترونیک آموزشی در محتوای تغییر کشورها درنگاهی تطبیقی به دیگر 

 ( نشان داده شده است.3 جدول)در  دیگر کشورها در تغییر محتوای آموزشی در دوره الکترونیک

 درصد حدودی آموزش الکترونیک  کشورهای مورد  بررسی بر مبنای  گزارش نظام آموزش کشور بر اساس محاسبه دستی .9جدول 

 نام کشور
حدودی آموزش درصد 

 2242الکترونیک در سال 

درصد حدودی آموزش 

 2222الکترونیک در سال 
 چالش اصلی ضعف در آموزش الکترونیک

 عدم درک ارتباط حضوری؛ بی تفاوتی درصد 71 درصد 3 ژاپن

 تقلب درصد 32 درصد 43 آمریکا

 بی توجهی فراگیران، پایین آمدن کیفیت آموزش درصد 31 درصد 42 فنلاند

 عدم درک ارتباط حضوری، عدم تطبیق محتوا درصد 12 درصد 1 سنگاپور

 تقلب، ضعف در ارتباط درصد 11 درصد 3 کانادا

 

                                                           
1 Pham 
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بر این اساس طی سالیان آموزش الکترونیک به شکل معناداری افزایش گسترده در حیطه داشته است و مهمترین چالش های  

 تفاوتی، تقلب، بی توجهی فراگیران و پایین آمدن کیفیت آموزش استاین آموزش شامل عدم درک ارتباط حضوری؛ بی 

 (.1 جدول)

 ضرورت تغییر محتوایی در مفاهیم آموزش درسی بر اساس بررسی محتوا .4جدول 
 ضرورت تغییر مقوله

محتوای کتاب در موارد بسیاری در امر آموزش مبتنی بر پرسش و پاسخ کلاسی در جمع می باشد  محتوای کتاب

 که این مساله باید با رویکردی جایگزین جهت پاسخگویی و بر طرف سازی نیازها بکار گرفته شود

 صلاحیت حرفه ای معلم در آموزش آنلاین ملاحظات متفاوتی دارد و مبتنی بر روش متفاوتی است آموزش دهنده

های الکترونیک و با اتکا به ابزار آموزش از الگوی سخنرانی محور و پرسش پاسخ به بیان یافته  ابزار آموزش

 تجهیزات و فناوری می باشد.

عدم وود روابط بین فردی در بین فراگیران ضرورت جذب و تعامل بر اساس روش متفاوت را طلب  روابط بین فردی

 می کند

ای مهم  در این نوع آموزش، نگه داشتن انگیزه فراگیر برای آموزش و بر اساس ساختار مربوط مساله انگیزه و تقویت

 و جدی است که نیاز به بررسی ویژه دارد

برنامه ریزی درسی و کلاسی در این شرایط با ایجاد زمان های استراحت بیشتر و تایم آموزش  برنامه ریزی درسی

 طولانی تر جهت بکارگیری آموزش بکار گرفته شود

 این دوره با تغییر و تحول همراه خواهد بودچشم انداز و افق آموزش تکمیلی و مبنای یادگیری در  چشم انداز آموزشی

 

 تقویت، برنامه و فردی، انگیزه بین آموزش، روابط دهنده، ابزار کتاب، آموزش بر اساس بررسی های صورت گرفته  محتوای

لاین آموزشی مهمترین عوامل مورد نیاز برای تغییر محتوایی در مفاهیم آموزشی درسی در آموزش آن انداز درسی و چشم ریزی

 و غیر حضوری می باشد.

 نتیجه گیری

جهانی شدن بارزترین وجه تمایز جهان دیروز و امروز است و شاید هیچ پدیده ای به اندازه جهانی شدن در ابتدای هزاره سوم 

گیری  پدیده ای که در تصمیم اقتصاددانان و متولیان فرهنگی را به خود جلب ننموده است. ،سیاست مداران توجه اندیشمندان،

ها و فعالیت های اقتصادی ،اجتماعی و فرهنگی انسان ها نقش تعیین کننده ای داشته و مرز های جغرافیایی را به حداقل 

افکار و دانش بشری نیز  ،می کند و علاوه بر کالا و خدمات بیش از پیش به هم تنیده منافع مردم کشور ها را کاهش می دهد،

تأثیرات جهانی سازی حتی آموزش و پژوهش که (. 2،4312شته مبادله می شود )تیموری،آسان تر و بی حد و مرز تر از گذ

 تر مرکز حل مشکلات جامعه هستند را نیز در بر گرفته و امروزه آموزش ناگزیر به دنبال فعالیتهای نوآورانه و ارتباطات گسترده

از آنجا که تهدید جهانی کترونیک می باشد که ت. یکی از مصادیق مهم آموزش در عصر اخیر آموزش البا دنیای کنونی اس

COVID- 19 بر اساس آموزش  کارگیری راهبردهای موثر در مدیریت این بحرانه است، ارتقای دانش و ب افزایشر حال د

و با توجه به  بر همین اساس آموزش الکترونیک دارای تفاوت هایی با آموزش حضوری است  .امری ضروری است الکترونیک

 در درسی آموزشی مفاهیم در محتوایی تغییر های ضرورتاین تحقیق به بررسی  ضرورت آموزش آنلاین در عصر حاضر، 

رویکردی کتابخانه مهمترین عوامل اثر گذار در این زمینه را شناسایی نمود پرداخت و با  )کرونا دوران در( حضوری غیر آموزش

درسی و  ریزی تقویت، برنامه و فردی، انگیزه بین آموزش، روابط دهنده، ابزار کتاب، آموزش یکه بررسی ها نشان داد  محتوا

آموزشی مهمترین عوامل مورد نیاز برای تغییر محتوایی در مفاهیم آموزشی درسی در آموزش آنلاین و غیر حضوری  انداز چشم

تشریحی و جستجو گرایانه ارائه شده است که با پرسش  یک نگاه در تبیین این مفاهیم محتوای کتاب عموما بر پایه می باشد.  

محتوا باید  ،حال آنکه در شرایط جدید به سبب عدم چنین امکانی ،و پاسخ و سوال های فراگیران یادگیری نهایی اتفاق می افتد



 تربیتی علوم و شناسیروان مطالعات فصلنامه
 993-944، صفحات 9911زمستان ، 4، شماره 6دوره 

 

421 

 

سبک آموزش بخش صلاحیت در این  آموزش دهندهدقت بالاتری در زمینه ارائه گردد. صلاحیت حرفه ای  با جزئیات بیشتر و

عاطفی را کم رنگ تر اما صلاحیت توانایی تدریس و انعطاف آموزش را برجسته تر می سازد و نیاز است در این زمینه تقویت 

مشخصی در آموزش دهندگان ایجاد گردد. ابزار آموزش در این دوره مکانیسمی جدا و مبتنی بر تکنولوژی و نوین دارد که نیاز 

زمینه ارتباطات و  ،امع برای همه فراگیران ایجاد کند و در همین سبک با ایجاد گروههای تیمی از فراگیراناست رویکردی ج

ایجاد نظام تقویت برای توجه فراگیران و جذاب ساختن  همچنین اما گسترش دهد. ، تعاملات را هر چند محدود و غیر حضوری

است که باید با نگاهی متفاوت و بر مبنای مشوق های عملیاتی و آموزش و یادگیری یکی از چالش های جدی در این زمینه 

 کاربردی ارائه شود تا چشم انداز آموزش و پیشرفت در این سیستم آموزشی برای فراگیران محقق شود.

کرونایی که با گستردگی بیماری و عدم امکان کلاس های حضوری  در یک جمع بندی کلی این الگوی آموزش در این شرایط

نیاز به تغییرات آموزشی در زمینه های مورد اشاره دارد تا از یکسو آموزش از کفایت لازم برخوردار باشد و از سوی  ه استهمرا

 دیگر انگیزه فراگیران برای آموزش و پیشرفت در یادگیری کاهش پیدا نکند
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