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 مقدمه -5

 تحقیق پیشینه 5-5

دارد. اين اسم بر اساس حقايق  شهر مذهبیدر استان جاوای غربی است كه اسم مستعار  ای هشهر تاسیکمالايا منطق

ه روزی مالايا، مدارس شبانمالايا مؤسسات آموزشی مذهبی رسمی و غیر رسمی زيادی دارد. در تاسیکواضحی است كه تاسیک

( را بعنوان يک سیستم آموزرشی pesanternمتعددی وجود دارد كه سیستم آموزشی سنتی مانند سنتی و شبانه روزی نوين)

ارائه می دهند. اين سیستم آموزشی كه تلفیقی از مفهوم سنتی و پیشرفته مدارس شبانه روزی است، بیشتر شخصیت مستقل 

( زيادی وجود دارد كه با انواع SMEمالايا  مدارس شبانه روزی)نیست كه در تاسیک هد، بنابراين شگفت آورد میافراد را شکل 

مالايا با آن مشغول بکار هستند. حدود ی صنعتی است كه جامعه تاسیکها شدر ارتباط هستند. قلابدوزی يکی از بخ ها شبخ

، بیشتر آنها در اند همنطقه پراكنده شد 10تجاری در منطقه صنعتی وجود دارد كه در بیش از  9424% واحد قلابدوزی از 95

هستند. محیط مذهبی به شکل گیری گرايش دينی جامعه تاسیکامالايا كمک كرده است. مقاله آمیلیا و وستی  1منطقه كاوالو

ی مذهبی ها شهد در جامعه تاسیکمالايا كسانی كه با موسسات كوچک سروكار دارند بهتر جذب ارزد می( نشان 2011)1ريانی

ی كاريشان اجرا ها تی دينی در فعالیها شوند. اين بدين معنی است كه ارزش میی مؤسساتشان ها تريزی فعالیاصول برنامهو 

مالايا هنگامی كه بعنوان كارمند يک شركت هستند به همین حالت خواهد بود، شده است. گرچه، اينکه آيا رفتار مردم تاسیک

واند بالاترين ت میی مجالس مذهبی كه دربرگیرنده اعتقاداتشان است ها شست. آيا ارزهنوز بعنوان يک سوال مهم باقی مانده ا

 رضايت شغلی كارشان در محیط كار را فراهم آورد؟

 مسئله بیان 5-2
 در شغلی رضايت روی بیشتر محققان. است كم خیلی هنوز اسلامی یها شارز زمینه در شغلی رضايت روی تحقیق

 شغلی رضايت مفهوم درباره مشخصی یها تتفاو هدد می نشان مطبوعات مطالعه. اند هكرد تمركز اقتصاد عرفی مفهوم

 كه است هیجانی احساس معنی به متعارف اقتصادهای اجرای روش در شغلی رضايت. دارد وجود اسلامی و متعارف اقتصادهای

 برخی حصول بدلیل كه خرسندی احساس(. 2010 ،2ساترينسو)ودش می حاصل انتظاراتش به رسیدن بدلیل فرد يک توسط

 نظر در بشر زندگی كلی اهداف از بخشی تنها را شغلی رضايت اسلام حالیکه در است، افتاده اتفاق كارش در مادی احتیاجات

 اسلام يابد، می دست آخرت و دنیا در اهدافش به فرد يک كه ودش می حاصل هنگامی حقیقی رضايت اينکه بدلیل. یردگ می

 كه، ودش می تأيید( 2011)9الغزالی امام از روايتی با موضوع اين(. فلاح)مردش میبر لذت از كوچکی بخش را شغلی رضايت

 امثالهم و صداقت عشق، احساس، يک همچون را خداوند ذات بتواند كه ودش می نائل رضايت درجه بالاترين به انسان هنگامی

 هلاهامی، بیت ،(1335)8نیوآ و جانسون ،بیهر،(2000)4صالح ،(2002)4قوزعلی ،(2009)5معافی(. 2010 ،6ساترينسو)كند دنبال

 را شخص زندگی كیفیت بلکه كار، نتیجه تنها نه معنوی اعتبار كه دريافتند( 1335)10 آنکوک در نظامی ،(1334)3آرگلی و بی

 بالاترين باشد، داشته ادلتع معنوی و غیرمادی مادی، زندگی در كه فردی كه است معنی بدين اين. هدد می قرار تأثیر تحت نیز

 . كرد خواهد درک را رضايت درجه
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 تحقیق سوالات 5-3
واند ت میچگونه ارزش دين اسلام را در مقابل رضايت شغلی اسلامی كارمندان شاغل در صنعت قلابدوزی تاسیکمالايا 

 تاثیر داشته باشد؟

 تحقیق اهداف 5-6
  تاسیکمالايا قلابدوزی صنعت در شاغل كارمندان اسلامی شغلی ترضاي مقابل در اسلام دين یها شارز تأثیر آزمايش

 بررسی حوزه 5-1
ی دين اسلام بر كار متمركز شده است كه مستقیماً از قرآن و احاديث پیامبر و مفاهیم ها شاين مقاله روی بررسی ارز

تعريف كلی از خوشحالی )فلاح(از رضايت شغلی اسلامی استنباط شده، و تعريف كلی رضايت شغلی اسلامی با در نظر گرفتن 

( و 2012)12ی دينداری در عمل بر اساس انديشه آنتونیوها شبرداشت شده است. ارز 11های امام الغزالینظريه

( و بهرام 2011)16( است. درحالیکه رضايت شغلی اسلامی بر اساس انديشه امام غزالی110: 1334)19قردحاوی

 است.

 ینید های ارزش تعریف 5-2
ی مذهبی اغلب بین واژه مذهب با دينداری تمايز وجود دارد. مذهب يک دين است. درحالیکه دينداری ها یدر بررس

ود كه باورها را تشکیل می دهند. ش میی مذهبی ناشی ها شاغلب از خرسندی كیفیت و وضعیت زندگی يک فرد بر طبق ارز

(. 14،2002:2و به روی گردانی از تشريفات دينی گرايش دارد)قزعلیی مادی اصیل مذهبی تأكید ها شدينداری بیشتر بر ارز

ی اصیل دينی گرايش دارد حتی اگر دربرگیرنده مذاهب ها شويد كه مذهب به تقدير از ارزگ می(28: 2012)14پیشتر هدايت

معنويات دينی را از  ی اخلاقی وها شديگر باشد. درحالیکه با طرز رفتار متنوع تشريفات مذهبی مختل شده، زيرا پیشرفت ارز

ند. درحالیکه ك می( تعصب مذهبی يک فرد را سطح تعهد شخص به ايمانش تعريف 2004)18بین برده است. موخلیص

ند.، نه تنها فقط يک بعد مذهبی، بلکه ك می( تعصب دينی را در كل وضعیت فرد نسبت به مذهب تعريف 2016)13عسراف

مرد. به طور خاص، دينداری حالتی شخصی برای زندگی كردن، درونی ش میشدت مذهبی شدن يک شخص در جهت انسانی بر

ود. ش میكه بخشی از ضمیر آگاه و شخصیت فرد  ای هونگ هسازی، و يکپارچه كردن معیارهای دينی درون خود شخص است، ب

مل بر اساس آنچه در يی است كه دربر گیرنده حالتی كه يک فرد را به تفکر، رفتار، و عها تبنابراين، دينداری شامل وضعی

ند. در دين اسلام، منبع اصلی ارزش، خدا و انسان است. ارزشی كه از خدا نشأت گرفته ك میمذهبش آموخته است تشويق 

. بر طبق قرآن ا اين واژه در عمل نسبی استاشد كه در كتاب مقدس و واژه خدای مطلق است، امب میی مفیدی ها هحاوی آموز

د دارد، آنهايی كه حق و معروف هستند. حق ذات خوبی و راستی خداست. اين بدين معنی است چندين تعريف از خوبی وجو

ود مجموعه ای از ش مییرد. حقیقتی كه از خدا برگرفته گ میكه، راستی و درستی بر طبق آن چیزی است كه از خدا نشأت 

يی كه از ذات ها شآن پیامبر است. در حالیکه ارز و اصولی است كه به طور كلی در واژه خدا نظم يافته و مصداق واقعی ها شارز

های بین افراد است.  اين ارزش تا هنگام  رشد وتوسعه بیشتر و بالاتر ادامه یرد مطلق نبوده و بر اساس توافقگ میانسان نشأت 

 (.202008:26سو شود)سوریيی كه از خدا نشأت گرفته ارجاع و همها شی انسانی بايد به ارزها شخواهد يافت. اين ارز
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 اسلامی شغلی رضایت تعریف 2-2

در مفهوم اقتصادهای متعارف، رضايت شغلی بعنوان واكنش احساسی تعريف شده به همان اندازه كه حاصل شوک 

ناگهانی، خواسته، راهنمايی و انتظارات كارمندان با حقايق درک شده كارمندان وابسته شده است. يا مقايسه بین انتظارات و 

واند بسته به حصول ت می(. اين واكنش احساسی 46 :2010، 21ز واقعی كارمندان در محیط كاری )سوتريسنوبا نیا هاخواسته

ی متعددی حاصل شود آنگاه كارمندان رضايت شغلی را ها همثبت يا منفی باشد. اگر انتظارات و خواست ها هانتظارات و خواست

زيادی برآورده نشود كارمند در محیط كار احساس نارضايتی شغلی  یها هاحساس خواهد كرد. برعکس اگر امیدها و خواست

خواهد كرد. تعريف عرفی اقتصاد از رضايت شغلی و رضايت شغلی اسلامی  اندكی متفاوت است. بهاروم و ديگر 

خی ويند  رضايت شغلی اسلامی، احساس شادمانی حاصل شده قبل، حین و بعد از انجام برگ می (86-46: 2016)22همکارانش

هد. شادمانی، لذت درونی و بیرونی آرامش د میكارها بر اساس درستکاری، كه كار را  بر اساس تقوا برای رضايت خدا انجام 

است.  اين بدين معنی است كه رضايت شغلی اسلامی احساس شادی و آرامش باطنی و ظاهری است كه توسط هر كس با 

و  ها ه(. در اين حالت خواست2019، 29ود. )لغت نامه اندونزيايیش میاست حاصل هراندازه امید و آرزو در محل كار بدست آورده 

( شادمانی را بالاترين رضايت ممکن هر 90: 2019)26آهارانتظارات نه تنها مادی بلکه اخلاقی و معنوی نیز هستند. بعلاوه، 

ادوام است و يک حس يا عاطفه ند. در اين حالت، شادی همچون لذت و رضايت نیست. شادی يک حالت بك میشخص عنوان 

 ها نهد كه پايدارتر است. اين بدين علت است كه برخی انساد می(. شادی آرامش و آسايش 4: 1333، 25زودگذر نیست)پروجو

مال و فرزندان، آرايش و "نند كه خداوند در سوره الکهف بدين گونه معرفی نموده است: ك میشادی را تقوای با دوام تعريف 

دنیا هستند. ولی اعمال شايسته پايدار نزد پروردگارت از جهت پاداش بهتر و از لحاظ امید داشتن به آنها نیکوتر زيور زندگی 

شادی تمام قدرت روحی يک انسان است كه نه تنها بالاتر از قدرت ذهن است بلکه او را فراتر از احساس و عواطف  "است.

سوره تعادل است همانطور كه قرآن در ) ز زندگی دنیوی و اخروی را در حالت(. دين اسلام تلفیقی ا8-4 2019، 24رد) باگیرب می

. خداوند زندگی بشر را با دو چیز مهیا "نندك میو مؤمنان همیشه از پیامبر درخواست  "ودش می(  بیان 28( و) الانعام24العنکبوت

نیازهای مادی شامل خوردن، آشامیدن، مال ساخته است، كه مادی و معنوی هستند، و هركدام به ترتیب اهداف خود را دارند. 

ی معنوی صلح، آرامش، احساس و عشق هستند) ها هو اموال، زيبايی و ساير چیزهاست) رضايت مادی(. در حالیکه خواست

نند كه ذات بشر معنوی است. فضیلت معنوی يک راه ورود است. خرسندی ك میرضايت روحی و اجتماعی(. اهل طريقت اظهار 

ت به خرسندی معنوی وابسته است. در حالیکه خرسندی معنوی به بعد خارجی بشر وابسته است. از آنجا كه در مادی به شد

ی  ها ههسته زندگی، معنويت بايد در بالاترين موقعیت قرار بگیرد. هويتی كه  روح نداشته باشد همیشه محتاج انجام خواست

ق حیوانی كه شهوت و دنیاپرستی را همراه دارد رها شده باشد. دل پست حیوانی خواهند ماند. معنويت بايد از وابستگی عش

ی معنوی، بشر نیازمند ها هانسان با عشق به دنیايی كه همیشه خستگی ناپذير خواهد بود لبريز شده باشد. برای برآوردن خواست

برآوردن اين احتیاجات است كه  ی اخلاقی  همچون يک راهنما در زندگی باشد. باها شدينی است كه بعنوان منبع زندگی و ارز

ويد كه بالاترين خرسندی كه توسط بشر گ می( 2011)23ود. به علاوه، امام الغزالیش میشخص به رضايت شغلی اسلامی نائل 

ورزی، مهربانی، بخشش را  بر صفات مقدم الهی همچون صبر، صداقت، واند عشقت میحاصل خواهد شد زمانیست كه او 

ويد منبع خوبی در پاكیزگی معنوی نهفته است و با ذوق الهی مأنوس گ میو غیره، انجام دهد. الغزالی  پارسايی خلوص در دين
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واند انسان را خوشحال كند، اما ت میاست. در اين باره، امام غزالی انکار نکرده است كه  مال و اموال يکی از چیزهايی است كه 

هد)مقاصید د میالی ثروت را در آخر و اهداف شريعت دين را در اولويت قرار هدف اصلی زندگی انسان نیست. بنابراين، امام الغز

 و سیاره( 

 شغلی رضایت و مذهبی یها شارز بین رابطه 2-3
چند تن از روانشناسان معاصر بر روی تحقیقات انسانی و ابعاد معنوی نیازهای اساسی در سطح بالا متمركز شدند. در 

؛ 1382، 90رفت)نجاتیگ میبالاترين اغراق تمام مخلوقات خدا از آدم تا ديگر موجودات را در بر ها مهمترين و واقع، اين خواسته

ی معنوی توجه ها ش(. در واقع ذات بشر نیازمند روح معنوی است، كارشناسان روانشناسی نوين بايد به ارز4: 2009، 91معافی

های دينی تأثیر مثبتی بر ين باورند كه ريشه دار شدن آموزهكرده و بنیادهای وجدان بشری را توسعه دهند. نظريه پردازان بر ا

( دريافت كه كارگران مذهبی وضعیت روحی و جسمی متعادلی 40: 2011)92رضايت شغلی هوادارانشان دارد. نظامی در آنکوک

بانه را در افزايش  ( اهمیت عبادت ش909: 2000)99دارند، ازينرو اين موضوع، كار را تحت تأثیر قرار خواهد داد. پیشتر، شوله

ايمنی  بدن به تغییرات دريافته بود. جسم سالم در برابر بیماری ايمن خواهد ماند. كارمندان تحت تأثیر اين موضوع با عمکلرد 

یری كردند كه گ ه( نتیج5: 1335) 96بهتری كار خواهند كرد و در نتیجه رضايت شغلی بیشتر خواهد بود. بیهر، جانسون و نايوا

هد كه هواداران فعال د میهای اجتماعی نشان ر دينی) دينداری( با كیفیت زندگی نیز مرتبط است. برخی بررسیرعايت امو

دينی بیش از ساير هواداران غیر فعال دينی از زندگی خود رضايت دارند. دينداری و معنويت تأثیر مثبتی بر رفتار كاری اين 

واند حمايت اجتماعی را فراهم كند كه منجر به افزايش ت میافراد مؤمن كارمندان دارد. وجود يک رابطه دوستانه خوب با 

 (.89: 95،1333میتروف، ايآن. الیزابت ای دنتونشود.) میشادابی و سلامت ذهنی و همچنین بهبود عملکرد 

 نظریه 2-1

 اسلامی شغلی رضایت بر دینداری تأثیر 2-1-5
ی مختلف كه دربرگیرنده كار روزمره شان ها تر اجرای فعالیو رفتارش، د ها تشناخت درست دينی هر شخص در موقعی

(.  2016)93( و آمیلاه2011)98(، آمیلاه و ريانی2002)94(، ويور و آنجل1333)94است، به كارگیری خواهد شد)میتروف و دنتون

بادت و بخشی از ی دينی كه دريافته بودند همسو شده خواهد شد. اين باور كه كار عها شطرز برخورد و رفتار آنها با ارز

دستورات الهی است، موجب خواهد شد كارمندان با شوق و دلگرمی جدی كار كنند. بنابراين، درک صحیح درباره دينداری با 

 طرز برخورد و رفتار، زندگی اجتماعی و نتايج كاری ارتباط خواهد داشت.

 سلامی وجود دارد.ی دينی اسلامی با سطح رضايت شغلی اها ش: رابطه مثبت و مشخصی بین ارز1*
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 تحقیق های روش -3

 ها شرو و انواع 3-5
 .موضوع برآورد یها شرو با استنتاجی كیفی تحقیق نوع

 تغییر قابل معیارهای و تحقیق ابزار نمونه، 3-2
واحد تجاری قلابدوزی  1914مالايا، ی مشاركتی كوچک و متوسط( تاسیکها یفته وزارت صنعت و تجارت، )تعاونگ هب

اند. اين تعداد جمعیت در بیش از نفر را در اين بخش جذب كار كرده10980حدود  2012اين شهر وجود دارند كه در سال  در

نفر از افرادی كه در  940%، 10اند. بر طبق آمار ارائه شده توسط ايزاک و میشل، با خطای نسبیمنطقه شهر پراكنده شده 10

(. ه تعداد افرادی كه برای نظرسنجی 235؛2010ونه آماری انتخاب شدند)سکاران، ردند بعنوان نمك میصنايع قلابدوزی كار 

منطقه تولید كننده صنايع قلابدوزی بودند. كارمندان انتخاب شده در اين نظرسنجی،  10مشخص شده بودند به تناسب از 

ردند. پرسشنامه با ك میدبیرخانه كار  كسانی بودند كه در برشکاری، دوزندگی، اپراتور دستگاه قلابدوزی، طراحان قلابدوزی و

بند با  3ی دينی در كار، در ها شكاملاً موافق اجراء شده بود.  ارز 5كاملاً مخالف و  1لیکريت با معیار  5استفاده از مقیاس 

سوالاتی  بند با 14( بود. در حالیکه، رضايت شغلی اسلامی 110: 1334) 61( و قاردهاوی2012)60سوالاتی بر اساس ايده آنتونیو

 ( طرح شده بود.2016)69( و باهروم2011)62بر اساس ايده امام الغزالی

 ها هداد بررسی و تحلیل 3-3
 ها در تحقیق استفاده شد.برای فرآيند سازی داده (OLS)جدول مربعات نرمال

 

 نظریه های آزمون و دادهها بررسی و تحلیل -6

 مخاطبان  مشخصات 6-5
نفر  11نفر با معیارها موافق بودند و  953واحد توزيع شده بود، اما تنها  940بین پرسنل  تعدادی پرسشنامه

ها مناسب نبودند و بعضی مخاطبان كه الزامات از پیش تعیین شده را قبول زينهگ هرا نپذيرفته بودند زيرا هم ها هپرسشنام

وتری مشغول بکار هستند و از كاركنانی نداشتند. كارمندانی كه بطور دائمی در موسسات قلابدوزی، طراحی تصاوير كامپی

 نبودند كه همچون شركت كنندگان در يک سیستم يکپارچه مشغول به كار بوده باشند.

 : مشخصات شركت كنندگان مشغول بکار در صنعت قلابدوزی1جدول شماره
رد

 يف
 جابجايی سابقه تحصیلات سن جنسیت

1 
مرد 

(89.33)% 

15-13 

(15.8)% 

دبستان 

(91.5)% 

 1از  كمتر

 %(23.3سال )
سال  1

2x 

سال  1

3x 

2 
زن 

(14.01)% 

20-26 

(95.9)% 

دبیرستان 

مقدماتی 

(64.8)% 

سال  1-9

(64)% 
  

9  
25-23 

(18.1)% 

متوسطه 

(13.2)% 

سال  6-4

(12.1)% 
  

6    
سال  4بیشتر از 

(21)% 
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 فرضیه گیری¬آزمون برای آزمون نمونه 6-5
 بر رضايت شغلی اسلامی دارد. : ارزش دينی تأثیر مثبت مشخصی1*

% از سطح اعتماد، ارزش دينی به طور مشخص تأثیر بروی رضايت 35هد كه د مینتايج نمونه تخمین زده شده نشان 

نند. برای اجرای كلاسیک فرضیه آزمون، سپس خود همبستگی ك میشغلی اسلامی كارمندانی دارد كه در صنعت قلابدوزی كار 

% مقدار آلفا  5با  1.44بین واتسون آزمايش شد. از برآورد نتايج بدست آمده از ارزش داربین واتسون از با رعايت ارزش دار

1.45dl  وdu=1.43 بدست آمد. در مقايسه با دابین واتسون، در اين بخش خود همبستگی وجود ندارد. برای يافتن مشکلات .

Rچند هم خطی مقدار 
Rت آمده مقدار نیم. از نتايج بدسك میرا استفاده  2

2
Rفته گوجاراتی اگر مقدار گ هاست. ب 0.324=

2 

باشد، پس مشکلی در مالتیکولینیرتی وجود ندارد.  ، با نگاه كردن به سطح مقدار مشخصی، سنجش مسئله  0.54كمتر از 

، اين موضوع استنباط 0.05ود.برای برآورد نتايج بدست آمده از مقادير مشخص بالاتر از ش میمالتیکولینیرتی و لاينريتی انجام 

R(. مقادير 2010، 66گوجاریئله هیترو اسکیداستیسیتی جداست.)ود كه الگوی رضايت شغلی اسلامی از مسش می
در اين  2

% تشريح شده و بقیه با  92.6است. اين بدين معنی است كه تغییر متغیر وابسته توسط متغیر مستقل  0.926بررسی 

 در اين الگو شامل نیستند. كه اند همتغییرهايی شرح داده شد
 . خلاصه نمونه آزمون رضايت شغلی اسلامی2جدول شماره 

 هم جهت بودن داربین واتسون F DF1 DF1تغییر  STDبرآورد خطای  الگو

 VIP دامنه تغییرات 1.446 958 1 141.554 0.68963 دينداری

1.00 1.00 

 بحث 6-2

1 :Hسلامی اثر ارزش دينداری بر رضايت شغلی ا 

اين بدان معنی است كه ارزش دينداری اسلامی اثر . است 0.00ارزش برای مقادير متغیر دينداری به طور قابل توجهی 

رضايت  یها شارتباط بین ارزنند. ك می كه در صنعت گلدوزی كار ی داردبخشی قابل توجهی در رضايت شغلی اسلامی كاركنان

 ی دين در حال افزايش ها شاز ارز مند در سوی ديگر، زمانی كه درک يک كار. است 0.689شغلی با ارزش دينداری اسلامی 

ی اين تحقیق نشان می دهد كه كارمندان ها هيافتافزايش می يابد.  احساس رضايت كاركنان در مورد كار خوداست به طوريکه 

بلکه به همان عنوان معنی دار دين  معاش (، كه در آن هستند تنها به عنوان يک منبع امرارشغلبه معنای واقعی كار )به معنی 

( برای شاد زيستن) بالاترين 2010، 65هد. به گفته ايخوان الصفا )سودارسونود می) تماس مذهبی( كه به وی رضايت درونی را 

رضايت( بايد سطحی از زندگی حاصل شود كه بتوان از وابستگی مادی دوری جست. بشر بايد برای رسیدن به يک مقصد 

ود، ش میحس دوست داشتن را ترويج دهد. اين بدين معنی است كه شناخت دينداری  تنها به فهمیدن اين امر ختم نمشخص، 

بتوانند شیرينی صداقت را احساس كنند. صبر، استواری، لطافت، احساس، زيبائی،  ها نای اجراء شود كه انسااما بايد بگونه

ی هر كارمند مسلمان باشد. هرچند، امام ها ینسب به ديگران، بايد از ويژگ قدرشناسی، درجه بندی تقوا، و خرسندی از ايیثار

ند كه منبع بالاترين رضايت برای هر شخص زمانی است كه شخص علاقه مند  قادر باشد خدا ك می( نیز عنوان 2011)64الغزالی

وتند همه شکها و ت میاقعیست، و را عمیقتر بشناسد. يک باور قوی بر وجود خدا، تنها خدا حافظ است، خدا روزی دهنده و

هد در نهايت بالاترين د میند. اين باور كه هر چیزی كه به وی صفا و آرامش قلبی ك میدور  ها نرا از زندگی دنیوی انسا ها ستر

سوره نساء يکی از بالاترين كلیدهای خوشبختی  164احساس رضايتی است كه هر شخص احساس خواهد كرد. خداوند در ايه 

مگر كسانی كه از گناه بزرگ نفاق( توبه كردند، و مفاسد خود را اصلاح نمودند، و به خدا تمسک "نگونه توصیف كرده است: را اي

در  ."اند و خدا به مؤمنان پاداشی بزرگ خواهد دادجستند، و عبادتشان را برای خدا خالص ساختند؛ پس آنان در زمره مؤمنان
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هد، نکته مهمی د میواهد بدست اوردن بالاترين درجه رضايت در هر انچه كه انجام خ میاين باره، خلوص برای هر كارمند كه 

است. بدون خلوص، هر كارمند در زندگیش احساس نگرانی و خستگی خواهد كرد. اگر انسان علاقه مند در آرامش نبوده و 

اد. ياد خدا بلاترين ارامش را برای انسان فراهم كاملاً شکرگزار نباشد، امور مادی ضرورتاً به وی همه احساس رضايت را نخواهد د

اگر سپاسگزاری كنید، نعمتم را بر شما می افزايم و اگر  "وانیم: خ میند در صورتیکه همانطور كه قرآن و در سوره ابراهیم ك می

( كه 120-34 :2004)64ی الیکها هی اين بررسی با يافتها هيافت ."ناسپاسی كنید، قطعاً مجازات من سخت تر خواهد بود

ی دينی را مثبت تأثیرات قابل ملاحظه ای روی تمايل به سخت كوشی و رفتار كاری همسو است. آنها سخت كوشی را ها شارز

. (34-43: 2002، 50، وی اور وانجل2005، 63؛ سیمون1341، 68)مکلندانستندد میبعنوان نوعی از خودگذشتگی برای خدا 

( . 125-120: 2016، 51حسن و همکارانركنان به ترک شركت را كاهش دهد.)ايل كاواند تمت میی دينی ها شی ارزها هآموز

ی دينی به طور مثبتی بر سازماندهی نیرو، پیشرفت شغلی، رضايت شغلی و ها ش( دريافت كه ارز14-01: 2002، )52قزعلی

ی به دين دارند. افرادی كه علاقه ی متدين در محیط كار آزادی بیشتری ذاشته و گرايش بیشترها نتأثیر دارد.  انسا وری هبهر

( و 240-252: 2011)59كار احساس رضايت بیشتری را خواهند داشت. سولیستیو وری همند در كار و سطح بهر

ی دينی به طور مثبت با عملکرد كارمندان در ارتباط هستند. مطمئناً امور دينی كارمندان را ها ش( دريافتند ارز2019)56آمیلاه

خشد. ب مینند. نتیجه سخت كوشی به راندمان بالای كار جانی دوباره ك میمانند رفتار كاری تشويق به سخت كوش بودن ه

سال در  5كه با كارمندانی كه بیش از  ای هساس مصاحب(، برا910-909: 2000)54( صالیح25-9: 1335)55بیهر، جانسون و نايوآ

 كار كنند. ها تهند در اين شركد میح ردند دلايل زيادی يافتند كه كارمندان ترجیك میاين مراكز كار 

 اين دلايل عبارتند از:

نند كه شركت به آنها كمک و از خانواده ك میكارمندان رابطه خوبی با مديران موسسه دارند. كارمندان احساس  -1

 ند.ك میآنها حمايت 

 ها تد نخواهند شد.شركشان را تأمین كرده و آنها دچار كمبوهای مالیبالا رود، شركت هزينه ها هحتی اگر هزين -2

 هند.د می ها هاغلب دست ياری به اين خانواد

سد، ر میوند. هنگامی كه وقت عبادت فرا ش میاغلب كارمندان را برای انجام فرايض واجب يادآور  ها تشرك -9

را  واهند كه برای انجام عبادت همه كارهايشان را تعطیل كنند. در اين شرايط آنهاخ میمالکان از همه كارمندان 

 ند به شركت وفادار باشند، و نخواهند به شركت ديگری انتقال يابند.ك میوادار 

جدا باشد، آنگاه آنها برای رفت و  ها هازد. درصورتی كه خوابگاس میی مردان و زنان را جدا ها هدر شركت خوابگا -6

 آمد آزادی دارند.

وخوانی هر هفته يا هرماه در شركت برگزار ی رها سند. كلاك میی روخوانی برگزار ها سشركت به طور منظم كلا -5

 ند احساس استرس نکنند.ك میود و به انها كمک ش می

نند. اين كار معمولا خیلی عمل ساده ايست اما ك میوند و قهوه صرف ش میاعضای شركت اغلب دورهم جمع  -4

 ر كند.ت میوتند رابطه بین كامند و كارفرما را صمیت می
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كاركندان بتوانند در يک محل با همسرانشان كار كنند، بطوريکه كارمندان از  ند كهك میشركت قوانینی وضع  -4

اينکه قادر هستند با همديگر مباشرت و حمايت داشته باشند احساس شادی كنند. با همديگر بودن زوجها با 

 ارزشتر از دستمزد است.

است كه كارمندان احساس  ، اين امر موجب شدهاند هصاحبان موسسات به خوبی در مورد مذهب يکپارچه شد -8

 كنند كه كار را برای كاركردن انجام دهند.

 نتیجه گیری -1

ی دينی تأثیر مثبتی بر رضايت شغلی ها شبر اساس نتايج آماری و فرضیه آزمايی، فرضیه تحقیق جايی كه مشخصاً ارز

ارمند رضايت شغلی مادی و معنوی را ود كه يک كش میی دينی باعث ها شارند، پذيرفته شده است. درک درست از ارزد میاسلا

نه تنها برای كسب درآمد بلکه  ---بدست آورد. احساس قدرشناسی، به همان اندازه از مفهوم كاركردن در صنعت قلابدوزی 

 بعنوان راهی برای ادای دين به خداوند است.

 پژوهش مفاهیم -4

 مفاهیم نظری 4-5
م الغزالی برگرفته شده است، با اين تصور كه هدف زنگی بشر در اين نظريه رضايت شغلی اسلامی  از مفهوم شادی اما

دنیا كسب سعادت دنیا و آخرت است) فلاح(، از اينرو رضايت در بحث اسلامی خوشايند است و آرامش خاطر درونی و بیرونی  

 واند هم در زندگی شخصی و اخروی لذتبخش باشد.ت می

 مفاهیم مدیریتی 4-2

ی دينی بر رضايت شغلی، شركت بايد رفتار متناسب يا شأن كارمندان، اساس توجه، عدالت ها شیر ارزبه منظور افزايش تأث

ازند. تأثیر كارمندان در س میی مثبت اعتماد به نفس بالايی برای كارمندان ها تاجتماعی و خانوادگی فراهم كند. شخصی

 رضايت از محل كار مشهود خواهد شد.

 دیبع تحقیقات و ها محدودیت -7
 كاوش بعنوان محمد حضرت سنت و قرآن از مستقیم منابع با اسلامی شغلی رضايت نظريه بعدی تحقیقات برای است لازم

 .شود بررسی اسلامی شغلی رضايت نظريه حصول منظور به اسلامی دانشمندان آينده

 تقدیر و نشکر
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