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 چکیده

از نظر  این تحقیق، پرداخته است. سبز تأمین زنجیره مدیریت در اشیاء اینترنت کاربردهای سازی مدلپژوهش حاضر به 

 تحقیق این در آماری جامعه .هدف کاربردی و از نظر شیوه گردآوری اطلاعات، تحقیقی توصیفی و از نوع پیمایشی است

 کار سابقه یا و بالا به کارشناسی تحصیلی مدرک دارای که زاگرس پتروشیمی شرکت سرپرستان و مدیران از نفر 30 شامل

 این در. باشدمی شرایط واجدین نفر 30 تمامی آماری، جامعه بودن محدود دلیل به نمونه حجم. باشندمی سال 10 از بیش

 معادلات ساختاری(،) یآماری هاآزمون توسط ،جمع آوری شده یهادادهشده است.  استفاده شماری تمام روش از پژوهش

 بر اشیا اینترنت کاربردهای که، دهدیم. نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل اطلاعات نشان مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند

اشیاء، در بین  همچنین اینترنت .دارد معناداری تأثیر زاگرس پتروشیمی شرکت در سبز تأمین زنجیره مدیریت هایمؤلفه

 فرآیند، (88/0= ریتأثمیزان ) یداخل محیط ریتمدی ین سبز، بیشترین کاربرد را به ترتیب: بر فرآیندتأمی زنجیره هامؤلفه

و  (71/0= ریتأثمیزان سبز ) تولید فرآیند، (82/0= ریتأثمیزان ) یطیمح طراحی فرآیند، (85/0= ریتأثمیزان ) یبازفرآور

 ( دارد.65/0= ریتأثمیزان ) یندگیآلا فرآیند

 ساختاری.معادلات  سبز، تأمین زنجیره مدیریت، اشیاء اینترنتواژه: دیکل
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 مقدمه - 1

 به اقدام ساز، هوشمند تجهیزات از استفاده نیز و اینترنتی بسترهای از گیری بهره طریق از اشیاء اینترنت نوین فناوری

 برای را اشیاءموجود لحظه در و صحیح مدیریت زمینه درنتیجه و  ]1[نموده هوشمند ادوات و اشیاء از وسیعی شبکه ایجاد

 توان سازمانی، درون مزایای بر علاوه تأمین، زنجیره مختلف یهابخش در فناوری این کارگیری به .آوردیم فراهم مؤسسات

 به کالا، ردیابی و شناسایی همواره درگذشته .]5[بخشدیم ارتقاء چشمگیری صورت به هدف، بازارهای در را هاشرکت رقابتی

 ظهور با اما بوده دشوار همواره تأمین، زنجیره مختلف عوامل توسط استفاده مورد های آوری فن و هافرم پلت ناهمگونی دلیل

 گذاری اشتراک به و ذخیره انتقال، آوری، جمع که است آمده ارمغان به جدیدی رویکرد ابری، محاسبات و اشیا اینترنت فناوری

 پیچیدگی .]11[ .سازدیم پذیر امکان تأمین، زنجیره شرکای بین متقابل تعامل و همکاری بهبود هدف با را مربوطه اطلاعات

 دستاوردهای از استفاده عدم به را کشورها یا افراد از بسیاری است ممکن آن امنیتی تبعات و اشیاء اینترنت بر مبتنی جهان

 این است ممکن اما است، توسعه حال در کشورهای از بسیاری نفع به شده یاد یهایفناور کاربرد .کند ترغیب پدیده این

 یفناور توسعه و اقتصاد شدن یجهان  .نباشند آن از استفاده به قادر سنگین یهانهیهز جمله از دیگری دلایل به کشورها

 یارضا تیاهم به خود یبقا حفظ و یبرا هاسازمان و ابدی رییتغ محور بازار تقاضا به محور بازار عرضه دهیگرد باعث اطلاعات

 فقط نه انیق مشتریعلا و ازهاین یارضا رایز رد،ک دایپ تیاهم تأمین رهیزنج تیریمداساس  نیا بر .]2[.بردند یپ انیمشتر ازین

صورت  دست بالا نندگانک تأمین ریسا توسط هکبل است یینها محصول یعنی یمشتر به دهیچسب تیموجود نیآخر توسط

 و پارچهیک صورت به تأمین رهیزنج یاعضا تمام تیشامل هدا تأمین رهیزنج تیریمد گذشته، و مرسوم دگاهید در .ردیگیم

 و الاک ترعیسر لیتحو دنبال به تأمین رهیران زنجیمد و بود شتریب سود و یور بهره ارتقا جهت ردکعمل بهبود با هدف هماهنگ

 و یاجتماع یهانهیهز تیو اهم تأمین رهیزنج یطیمح ستیز ردکعمل بهبود اما بودند تیفکی شیو افزا نهیهز اهشک خدمات،

 رشد و طرف یکاز  یطیمح ستیز یاستانداردها اخذ یبرا یدولت مقررات فشار با .دیگردینم لحاظ ستیز طیمح بیتخر

 تیریو مد سبز تأمین رهیزنج مفهوم ست(یز طیمح بر مخرب اثر )بدون محصولات سبز عرضه یبرا انیمشتر یتقاضا ندهیفزا

 از یمند تیرضا و تیمطلوب جادیا قیطر از شرویپ یهاشرکت در سبز تأمین رهیزنج رانیمد امروزه .]3[.دار ساختیپد را آن

 رهیزنج لک در خود یطیمح ردکعمل بهبود و سبز یکلجست از تا کوشندیم تأمین رهیزنج سراسر در یطیمح ستیمنظر ز

 :مهم موضوع سه براساس را خود و اهداف ببرند سود داریپا یرقابت تیمز سبک جهت یکاستراتژ سلاح یکعنوان  به تأمین

های رایانش کارگیری قابلیتبا به .]7[کنند یم یگذار هیپا محصول، افتیباز و ند(ی)فرآ سبز دیتول ،(محصول) سبز یطراح

 یها از قبیل تنظیم شبکه توزیع، استراتژاینترنتی از اشیاء، مشکلات مدیریت زنجیره تأمین و لجستیک سازمان یفراگیر فناور

های ابر محور فناوری .گرددواسطه یک دید ابر محور برطرف میو جریان نقدینگی به یتوزیع، گردش اطلاعات، مدیریت موجود

گردد که این امر منجر به بهبود با شرکا و مشتریان می یگذاری منابع اطلاعاتی باعث تسهیل همکاراز طریق به اشتراک

 .]10[شود می یوری و افزایش نوآوربهره

های اطلاعاتی دقیق و در لحظه، گیری از پوششاطلاعاتی با بهره یاینترنتی از اشیاء مبتنی بر ابرها یسازی فناورپیاده

ریزی، تهیه و تأمین منابع، لجستیک و پشتیبانی، مدیریت خدمات و قطعات یدکی بینی و برنامهپیش یباعث تسهیل فرآیندها

های کلان ها به جای پرداخت هزینهشوند تا سازمانها موجب میاین فناوری .شوداز زیر فرآیندهای زنجیره تأمین می یو بسیار

گذاری کنند که موجب جریان بیشتر نقدینگی خواهد و عملیاتی سرمایه یتولید یافزار در فرآیندهادر بخش نرم

مرتبط با تبدیل جریان کالا از مرحله خام تا تحویل به مصرف کنندگان  یهاتیفعالتمام  که نیتأممدیریت زنجیره .]4[شد

امروزه در  .] 14[ .مهمی بر محیط زیست دارد ریتأثدر برمی گرد،  نیتأمنهایی را به موازات جریان اطلاعات در سرتاسر زنجیره 

از حساسیت  نیتأمو متنوع شدن محصولات، تصمیم گیری در مدیریت زنجیره  هاآنصنعت به دلیل کوتاه شدن دوره عمر 

ایجاد مطلوبیت و رضایت  -ذیل دارای اهمیت است: الف یهادگاهیدسبز از  نیتأمخاصی برخوردار است و پرداختن به زنجیره 

و دست یابی به بازار جدید از طریق عرضه محصولات سازگار با محیط  نیتأممندی از نظر زیست محیطی در سراسرر زنجیره 

از طریق صرفه جویی در منابع، هزینه سوخت، تعداد ساعات کارگران، حذف ضایعات و بهبود بهره  هانهیهزکاهش  -زیست؛ ب
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و وفاداری مشتریان نسبت به بهره مندی از مزایای رقابتی از طریق خلق و ارائه ارزش برای مشتریان و رضایت مندی  -وری؛ ج

 .]8[ یسودآورافزایش  تاًینهامحصولات و 

 کشور آن در غیرقابل جایگزین و محدود منابع از بهینه استفاده و ببه حفظ وابسته کشور هر پایدار توسعه تضمین امروزه

اصول  و قوانین اعمال هاآن جمله از که است انجام گرفته هادولت توسط مسله این با مواجهه یگوناگونی برا اقدامات و شده

 و فسیلی یانرژ منابع از استفاده کاهش صنعتی، و یتولید مراکز در زیستمحیط  سازگار با خام مواد از استفاده مانند سبز

اینترنت اشیا   .]6[ .است خصوصی و دولتی بخش یهاسازمان و هاشرکت در ضایعات مجدد استفاده و کاغذها بازیابی نفتی،

کنندگان فعال در فرآیندهای تجاری، آلات مشارکتاز اینترنت آینده خواهد بود که در آن اشیا و تجهیزات و ماشینبخشی 

مدیریت کلی یک سازمان، مدیریت زنجیره تأمین آن  یهابخشترین ترین و بنیادییکی از حیاتی .کننداطلاعاتی عمل می

میان تمام واحدها از مراحل ابتدایی مانند تأمین مواد تا مراحل نهایی  بخشی که وظیفه هماهنگی .شودها محسوب میسازمان

اطلاعاتی جامع و معتبر از الزامات مدیریت یک  یوجود بسترها .]9[ .نظیر تحویل و خدمات پس از فروش کالا را بر عهده دارد

اینترنتی از اشیاء در این  یتی نظیر فناورهای یکپارچه اطلاعاتر دستگاهکارگیری هرچه صحیحرو بهازاین .زنجیره تأمین هست

تر پوشش دهی این اطلاعات به شکل دقیق و در لحظه باعث تسهیل امور و شفاف .مو رد اهمیت است سازمانبخش از مدیریت 

مدیریت  یهامؤلفهکاربردهای اینترنت اشیا بر تحقیق این می باشد که،   فرضیه اصلیلذا  .شودشدن روند پیشرفت فرآیندها می

 .معناداری دارد ریتأثسبز در شرکت پتروشیمی زاگرس  نیتأمزنجیره 

 هم عبارت اند از: فرعی یهاهیفرض

 .معناداری دارد ریتأثکاربردهای اینترنت اشیا بر فرآیند آلایندگی در شرکت پتروشیمی زاگرس  -1

 .معناداری دارد ریتأثکاربردهای اینترنت اشیا بر فرآیند طراحی محیطی در شرکت پتروشیمی زاگرس  -2

 .معناداری دارد ریتأثکاربردهای اینترنت اشیا بر فرآیند تولید سبز در شرکت پتروشیمی زاگرس  -3

 .معناداری دارد ریتأثکاربردهای اینترنت اشیا بر فرآیند بازفرآوری در شرکت پتروشیمی زاگرس  -4

 .معناداری دارد ریتأثکاربردهای اینترنت اشیا بر فرآیند مدیریت محیط داخلی در شرکت پتروشیمی زاگرس  -5

 روش 

، و با توجه به این که باشدیم، از حیث روش پژوهش، توصیفی باشدیمپژوهش حاضر از لحاظ هدف، پژوهش کاربردی 

 جامعه.پیمایشی است یهاپژوهش، از نوع شودیم یآورجمعتوزیع و  هایآزمودندر جامعه آماری و میان  هادادهابزار گردآوری 

 به کارشناسی تحصیلی مدرک دارای که زاگرس پتروشیمی شرکت سرپرستان و مدیران از نفر 30 شامل تحقیق این در آماری

 شرایط واجدین نفر 30 تمامی آماری، جامعه بودن محدود دلیل به آن نمونه حجم.باشندیم سال 10 از بیش کار سابقه یا و بالا

در این پژوهش، تلفیقی از روش  هادادهروش گردآوری .شودیم استفاده شماری تمام روش از پژوهش این در ؛باشدیم

پیشین  یهاپژوهشدر این پژوهش اطلاعات مربوط به ادبیات موضوع و  یاکتابخانه؛ از مطالعات باشدیمو میدانی  یاکتابخانه

و همچنین استفاده از اینترنت و  هانامهمختلف، پایان  یهادانشگاه یهاکتابخانهو  لاتین، مقالات فارسی و هاکتاببا استفاده از 

از  هاداده یآورجمعبرای  نامهپرسشدیجیتال در دسترس جمع آوری شده است و روش میدانی با ابزار  یهاکتابخانهمراجعه به 

برای روایی پرسشنامه از نظرات صاحب نظران و افراد دارای تجربه در این زمینه استفاده شده  .استفاده شده است هایآزمودن

به منظور  .یی پرسشنامه از قاعده آلفای کرونباخ استفاده شده استجهت پایا .همچنین پرسشنامه به تأیید اساتید رسید .است

جمعیت  هاییژگیودر بخش آمار توصیفی  .آمار توصیفی و استنباطی استفاده خواهد شد یهاروشاز  هادادهتجزیه و تحلیل 

 توضیع فراوانی پاسخگویان ینمودارهاکیفی پژوهش بررسی شده و جداول و  یرهایمتغشناختی و اطلاعات توصیفی مربوط به 

پژوهش از آزمون کولموگروف اسمیرنوف استفاده  یهادادهدر قسمت آمار استنباطی پژوهش جهت تعیین نرمال بودن  .شد ارائه

برای انجام محاسبات مربوط به تجزیه  .پردازیمیمخواهیم کرد و سپس از طریق معادلات ساختاری به آزمون فرضیات پژوهش 

 لیتحل منظور بهدر بخش آمار استنباطی  .استفاده شد Amos16 و SPSS22 یافزارنرم یهابستهعات از و تحلیل اطلا

 کی یساختار معادلات یابی مدل. است شده استفاده یساختار معادلات یابی مدل روش از قیتحق هاییهفرض آزمون وها داده
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 به که ،است 1یکل یخط مدل بسط قتریدق انیب به و یریمتغ چند ونیرگرس خانواده از رومندین و یریمتغ چند کیتکن

 معادلات یابی مدل. دهد قرار آزمون مورد همزمان گونه به را ونیرگرس معادلات از ییهامجموعه دهدیم امکان پژوهشگر

 به که است، مکنون و شده مشاهده یرهایمتغ نیب روابط درباره هایییهفرض آزمونی برا جامع یکردآماریرو کی یساختار

 معادله یابی مدل غالب اصطلاح اما ،است شده دهینام آموس نیهمچن و یعلّ یابی مدل انس،یکووار یساختار لیتحل عنوان

 باشد.یم SEM2 طورخلاصه به ای یساختار

 یافته ها

 
 در حالت استانداردفرضیه اصلی پژوهش ، مدل اندازه گیری 1نمودار 

                                                           
1 General Linear Model (GLM) 
2 Structural Equation Modeling 
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 فرعی یهاهیفرضگیری مدل اندازه

 
 در حالت استانداردفرعی  یهاهیفرض، مدل اندازه گیری 2نمودار 

 تحلیل مسیرهای حاصل از مدل ساختاری تحقیق 

شود، جدول نتایج اثرات های استاندارد و نیز اعداد معنی داری مشاهده میهمان طور که از خروجی نرم افزار از تخمین

 .شده استغیر مستقیم متغیرهای مدل در جدول زیر محاسبه 

 بررسی فرضیه اصلی:

 پژوهشهای فرضیه بررسی  1جدول 

 نتیجه بررسی فرضیه بررسی فرضیات پژوهش

کاربردهای اینترنت اشیا فرضیه اصلی: 

های مدیریت زنجیره تأمین بر مؤلفه

سبز در شرکت پتروشیمی زاگرس 

 تأثیر معناداری دارد.

های مدیریت زنجیره مؤلفه میزان ضریب مسیر میان کاربردهای اینترنت اشیا و

که در سطح معنی  t 31.19>96.1باشد که بر طبق آزمون می 92.0تأمین سبز 

 95.0فرضیه صفر رد شده است، در نتیجه ادعای محقق با اطمینان  0.05داری 

کاربردهای : توان گفت کهمی %5مورد حمایت قرار گرفته است و با میزان خطای 

مدیریت زنجیره تأمین سبز در شرکت پتروشیمی  هایاینترنت اشیا بر مؤلفه

 زاگرس تأثیر معناداری دارد.

 ییدتأ

 ییدتأ 65.0فرآیند آلایندگی  میزان ضریب مسیر میان کاربردهای اینترنت اشیا وکاربردهای اینترنت  فرضیه فرعی اول:
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 نتیجه بررسی فرضیه بررسی فرضیات پژوهش

اشیا بر فرآیند آلایندگی در شرکت 

 پتروشیمی زاگرس تأثیر معناداری دارد.

 0.05که در سطح معنی داری  t 55.10>96.1باشد که بر طبق آزمون می

مورد حمایت  95.0فرضیه صفر رد شده است، در نتیجه ادعای محقق با اطمینان 

کاربردهای اینترنت اشیا : توان گفت کهمی %5قرار گرفته است و با میزان خطای 

 اداری دارد.بر فرآیند آلایندگی در شرکت پتروشیمی زاگرس تأثیر معن

کاربردهای اینترنت  فرضیه فرعی دوم:

اشیا بر فرآیند طراحی محیطی در 

شرکت پتروشیمی زاگرس تأثیر 

 معناداری دارد.

 82.0فرآیند طراحی محیطی  میزان ضریب مسیر میان کاربردهای اینترنت اشیا و

 0.05که در سطح معنی داری  t 48.17>96.1باشد که بر طبق آزمون می

مورد حمایت  95.0فرضیه صفر رد شده است، در نتیجه ادعای محقق با اطمینان 

کاربردهای اینترنت اشیا : توان گفت کهمی %5قرار گرفته است و با میزان خطای 

 بر فرآیند طراحی محیطی در شرکت پتروشیمی زاگرس تأثیر معناداری دارد.

 ییدتأ

کاربردهای اینترنت  فرضیه فرعی سوم:

ر فرآیند تولید سبز در شرکت اشیا ب

 پتروشیمی زاگرس تأثیر معناداری دارد.

 71.0فرآیند تولید سبز  میزان ضریب مسیر میان کاربردهای اینترنت اشیا و

 0.05که در سطح معنی داری  t 69.12>96.1باشد که بر طبق آزمون می

مورد حمایت  95.0فرضیه صفر رد شده است، در نتیجه ادعای محقق با اطمینان 

کاربردهای اینترنت اشیا : توان گفت کهمی %5قرار گرفته است و با میزان خطای 

 بر فرآیند تولید سبز در شرکت پتروشیمی زاگرس تأثیر معناداری دارد.

 ییدتأ

کاربردهای  فرضیه فرعی چهارم:

اینترنت اشیا بر فرآیند بازفرآوری در 

شرکت پتروشیمی زاگرس تأثیر 

 دارد.معناداری 

 85.0فرآیند بازفرآوری  میزان ضریب مسیر میان کاربردهای اینترنت اشیا و

 0.05که در سطح معنی داری  t 48.18>96.1باشد که بر طبق آزمون می

مورد حمایت  95.0فرضیه صفر رد شده است، در نتیجه ادعای محقق با اطمینان 

کاربردهای اینترنت اشیا : توان گفت کهمی %5قرار گرفته است و با میزان خطای 

 بر فرآیند بازفرآوری در شرکت پتروشیمی زاگرس تأثیر معناداری دارد.

 ییدتأ

کاربردهای اینترنت  فرضیه فرعی پنجم:

اشیا بر فرآیند مدیریت محیط داخلی 

در شرکت پتروشیمی زاگرس تأثیر 

 معناداری دارد.

فرآیند مدیریت محیط  میزان ضریب مسیر میان کاربردهای اینترنت اشیا و

که در سطح معنی داری  t 59.18>96.1باشد که بر طبق آزمون می 88.0داخلی 

مورد  95.0فرضیه صفر رد شده است، در نتیجه ادعای محقق با اطمینان  0.05

کاربردهای : توان گفت کهمی %5حمایت قرار گرفته است و با میزان خطای 

داخلی در شرکت پتروشیمی زاگرس تأثیر اینترنت اشیا بر فرآیند مدیریت محیط 

 معناداری دارد.

 ییدتأ

 

 نتایج 

مواد، کالاها، تجهیزات و فرایندهای کاری  سازی هوشمند ی ها درزمینهفناوری اینترنت اشیاء یکی از جدیدترین فناوری

ها ای از اشیاء هوشمند و اتصال در لحظه آنها به شبکهباشد. در این فناوری با تبدیل تمام اشیاء فیزیکی موجود در سازمانمی

پذیری و انعطافبا توجه به  RFID آید. در این راستا، فـناوریها فراهم میبه اینترنت، امکان مدیریت یکپارچه و دقیق آن

و  RFID های جدیدبا استفاده از فناوری فواید فـراوان، جهت مقاصد خودکارسازی شناسایی اشیاء شیوه بسیار مناسبی است.

توان وضعیت اینترنت کنونی را به سمت اینترنت اشیاء هدایت نموده های دیگری نظیر حسگرها، میسازی آن با فناورییکپارچه

ها بر آناشیاء موجود در اطرافمان با شبکه جهانی اینترنت که از نتایج آن نظارت آنی، دقیق و آسانو به ارتباط مستمر 

 و تأمین زنجیره مدیریت مشکلات اشیاء، از اینترنتی فناوری فراگیر سنجش هاییتقابل به کارگیری .یافتباشد، دستمی

 به نقدینگی جریان و موجودی مدیریت اطلاعات، گردش توزیع، استراتژی توزیع، شبکه تنظیم قبیل از هاسازمان لجستیک

 گردد.یم برطرف ابرمحور دید یک واسطه

بین دو متغیر کاربردهای اینترنت اشیا  tی با توجه به مدل تحقیق در حالت اعداد معنی داری، مشاهده شد که میزان آماره

قرار دارد. این فرضیه نیز ]96/1 &96/1[ی مقدار در خارج از بازهاست و از آن جا که این  55/10برابر با  آلایندگی فرآیندو 
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برابر با  آلایندگی فرآیندتوان گفت که میزان کاربردهای اینترنت اشیا بر استاندارد هم می ضریبتأیید شده است. با توجه به 

بین دو متغیر کاربردهای  tی است.با توجه به مدل تحقیق در حالت اعداد معنی داری، مشاهده شد که میزان آماره 65/0

قرار ]96/1 &96/1[ی است و از آن جا که این مقدار در خارج از بازه 48/17برابر با  محیطی طراحی فرآینداینترنت اشیا و 

 فرآیندتوان گفت که میزان کاربردهای اینترنت اشیا بر ده است. با توجه به ضریب استاندارد هم میدارد. این فرضیه نیز تأیید ش

بین دو  tی است.با توجه به مدل تحقیق در حالت اعداد معنی داری، مشاهده شد که میزان آماره 82/0برابر با  محیطی طراحی

 &96/1[ی است و از آن جا که این مقدار در خارج از بازه 69/12با  برابر سبز تولید فرآیندمتغیر کاربردهای اینترنت اشیا و 

توان گفت که میزان کاربردهای اینترنت قرار دارد. این فرضیه نیز تأیید شده است. با توجه به ضریب استاندارد هم می]96/1

ی نی داری، مشاهده شد که میزان آمارهاست.با توجه به مدل تحقیق در حالت اعداد مع 71/0برابر با  سبز تولید فرآینداشیا بر 

t  ی است و از آن جا که این مقدار در خارج از بازه 48/18برابر با  بازفرآوری فرآیندبین دو متغیر کاربردهای اینترنت اشیا و

کاربردهای توان گفت که میزان قرار دارد. این فرضیه نیز تأیید شده است. با توجه به ضریب استاندارد هم می]96/1 &96/1[

است.با توجه به مدل تحقیق در حالت اعداد معنی داری، مشاهده شد که میزان  85/0برابر با  بازفرآوری فرآینداینترنت اشیا بر 

است و از آن جا که این مقدار  59/18برابر با  داخلی محیط مدیریت فرآیندبین دو متغیر کاربردهای اینترنت اشیا و  tی آماره

توان گفت که قرار دارد. این فرضیه نیز تأیید شده است. با توجه به ضریب استاندارد هم می]96/1 &96/1[ی در خارج از بازه

 است 88/0برابر با  داخلی محیط مدیریت فرآیندمیزان کاربردهای اینترنت اشیا بر 

ین سبز، بیشترین کاربرد را به ترتیب: بر تأمی زنجیره هامؤلفهاشیاء، در بین  آمده، اینترنت به دست با توجه به نتایج

میزان ) یطیمح طراحی فرآیند، (85/0یر= تأثمیزان ) یبازفرآور فرآیند، (88/0یر= تأثمیزان ) یداخل محیط مدیریت فرآیند

 ( دارد.65/0یر= تأثمیزان ) یندگیآلا فرآیندو  (71/0یر= تأثمیزان سبز ) تولید فرآیند، (82/0یر= تأث

 باشد:یم، 1-5لذا مدل پژوهش، به صورت شکل 
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 سبز تأمین زنجیره مدیریت در اشیاء اینترنت کاربردهای مدل ، طراحی1شکل 

مدیریت و کنترل موجودی اقلام و تجهیزات  ، باشودیمبه مدیران شرکت پتروشیمی زاگرس پیشنهاد با توجه به نتایج ، 

 هاییتدر شرکت پتروشیمی زاگرس، مبتنی بر ظرف iso 14000استاندارد  پارامترهایبرزو رسانی و ارتقاء ، RFIDدر بستر 

IOT ،برنامه ریزی و هماهنگی بین وسایل و تجهیزات برای ، های کنترلی و نظارتی در شرکت پتروشیمی زاگرسایجاد سیستم

تسهیل همکاری با و  شده از طریق سنسورهاتحلیل و مدیریت اطلاعات فرآهم، ل و نقل مواد، محصول نهایی و ضایعاتحم

شرکت را  ینتأم، عملکرد زنجیره ابرمحور هاییشرکاء و مشتریان از طریق به اشتراک گذاری منابع اطلاعاتی در بستر فناور

های بهینه سازی مصرف انرژی با استفاده از از فناوری، با شودیمپیشنهاد  زاگرس پتروشیمیبهبود ببخشند.به مدیران شرکت 
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، IOTها در بستر فناوری بررسی مداوم وضعیت کاری ماشین آلات و بررسی وضعیت فرسودگی آن، IOTجدید مبتنی بر 

تلاف انرژی، مصرف سوخت و کاهش ا، IOTبرنامه ریزی تولید و بهینه سازی فرایندها با هدف کاهش ضایعات در بستر فناوری 

های تجدید پذیر ای با تسهیل تغییر آن به انرژیو انتقال انرژی و کاهش تولید گازهای گلخانه جلوگیری از عملیات غیراقتصادی

 هاییترویج و بهبود تولید محصولات باکیفیت در مقیاس وسیع و توسعه صنعتی در بستر فناورو  IOTدر بستر فناوری 

کنترل و ، با شودیمبه مدیران شرکت پتروشیمی زاگرس پیشنهاد  شرکت را بهبود ببخشند. ینتأم، عملکرد زنجیره ابرمحور

، بهینه سازی فرآیند بازیافت پسماندها و ضایعات در خارج از شرکت مطابق با استانداردهای زیست محیطی در بستر فناوری

تشخیص و برنامه ریزی بازیافت محصولات پس از پایان و  ند چرخه تولیدبرنامه ریزی و طراحی طولانی عمر محصولات در فرآی

به مدیران شرکت پتروشیمی زاگرس  شرکت را بهبود ببخشند. ینتأم، عملکرد زنجیره .IOTعمر مفید آن در بستر فناوری 

در  IOTبکارگیری  ،گیری سطح آب، میزان آلودگی هوا، رطوبت خاکمانیتورینگ محیطی همچون اندازه، شودیمپیشنهاد 

پیاده سازی نظام مدیریت پسماندها )مدیریت تولید، جمع آوری، ذخیره سازی، جدا و  طراحی محصولات جهت بازیافت مواد

به مدیران  شرکت را بهبود ببخشند. ینتأم، عملکرد زنجیره IOTسازی، حمل و نقل، بازیافت و دفع ضایعات( در بستر فناوری 

، در طراحی محصولات جهت کاهش مصرف انرژی و مواد IOTبکارگیری ، با شودیمشنهاد شرکت پتروشیمی زاگرس پی

 یکاربرد یهابرنامهاستقرار و پیاده سازی ، در طراحی محصولات جهت استفاده مجدد و بهینه مواد IOTکارگیری 

(applications)  در محصولات ، طراحیمتصل به شبکه اینترنت اشیا نظارت، مدیریت و کنترل دارند یهادستگاهکه بر 

 ریزی، برنامه و بینی پیش فرآیندهای تسهیلو  .IOTدر بستر فناوری  تولید فرآیند خطرزا در مواد مصرف از جهت جلوگیری

اطلاعاتی دقیق و در  یهاگیری از پوششیدکی، با بهره  قطعات و خدمات مدیریت پشتیبانی، و لجستیک تأمین منابع، و تهیه

 شرکت را بهبود ببخشند. ینتأم، عملکرد زنجیره لحظه مبتنی بر ابرهای اطلاعاتی

 منابع

 یریبکارگ قیاز طر نیتأم رهیزنج تیریتوسعه مد(. 1395) زیکامبی، مطلق ارشتناب ،، فاطمهیمحمد، هادی، خدابخش[1].

 یجیترو -یفصلنامه علم. و مؤسسات هاسازمانموجود در  یایاش ینترنتیا ییشناسا ی(خودکارساز) ونیاتوماس یفناور

 .سال چهاردهم .65شماره  .آماد شهیاند

کنفرانس بین المللی پژوهش در علوم و  راهبردهای نوین صنعت نفت و گاز در پرتو اینترنت اشیاء،(. 1394ارسلان ) ،دژکام[2].

 .کارینتکنولوژی، تهران، موسسه سرآمدهمایش 

اولین همایش ملی کامپیوتر، فناوری اطلاعات و  امنیت و محرمانگی دراینترنت اشیاء، یهادغدغه (.1394مسلم ) ،صفری[3].

 .ارتباطات اسلامی ایران، قم، مرکز مطالعات و تحقیقات اسلامی سروش حکمت مرتضوی

 یفناور یوتر،کامپ یمل یشهما ینآن، اول یکاربردهاو  IOT یااش ینترنتا (.1394) سروش ی،احمد، عاطفه ،فرازمند[4].

 ی،سروش حکمت مرتضو یاسلام یقاتقم، مرکز مطالعات و تحق یران،ا یاطلاعات و ارتباطات اسلام

 یدر حوزه مصرف انرژ یاءاز اش ینترنتیا یننو ینقش فناور (.1392) وحدت، داود ،ساره ینی،حس ،محمد یصری،ق[5].

 یر.بوکان، شرکت سازه کو ی،و توسعه شهر یدارپا یمعمار یمل یشهوشمند، هما یهاخانه

کنفرانس ملی هزاره سوم و  آینده کاربرد اینترنت اشیا درمدیریت سیستم حمل و نقل هوشمند، (.1394محمد ) ،مشایخی[6].

 .نوین ایران )متانا( یهاآموزشعلوم انسانی، شیراز، مرکز توسعه 

. فصلنامه اقتصاد و تجارت 21سبز: راهبرد نوین کسب مزیت رقابتی در قرن  نیتأم(. زنجیره 1385) ناصری طاهری، مظفر [7].

 .162-132. صفحه 6نوین. شماره 

 
 [8].Boks, C., & Stevels, A, (2007) Essential Perspectives for Design for Environment, 
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