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 چکیده

 مرکز فراهم ساختن امکان هماهنگی و فرماندهی متمرکز سوانح ناشی طراحی یک« اتاق بحران یزد»رساله با موضوع  هدف این

مدیریت بحران که  مجهز و مستحکم در حوزه است ساختمانی(EOCاتاق بحران).از وقوع بلایای طبیعی و حوادث ناگهانی است

های مسئول و مرتبط با کــــارشـــنـاسان عملیاتی سازمان یل ستاد و گردهمایی مدیران،شرایط و امکانات لازم جهت تشک

سامانه مدیریت حادثه به سرعت فعال شده و از بروز عملیات  سازد کهاتاق بحران این امکان را فراهم می .موضوع را داشته باشد

مدیریت  هدر رفتن انرژی و توان عملیاتی تحت یکاختلال و تراکم نیروهای حاضر در صحنه و  کاری،اشتباه، دوباره

به ضرورت مدیریت بحران و همچنین ساخت اتاق بحران جهت مدیریت جامع و  مقالهدر مقدمه این  .شود جلوگیری واحد

و  بهینه بحران در هر منطقه ای و بخصوص شهر یزد پرداخته شده است و بر این موضوع با استناد به آمار و ارقام خسارت جانی

 مالی ناشی از حوادث غیر مترقبه ایران و جهان تأکید گردیده است.

 

بحران، مدیریت بحران، ریسک، مدیریت ریسک، اتاق بحران های کلیدی: واژه  
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 مقدمـــه

ه است. در عصر باری چون زلزله درگیر بوده است و از این بابت صدمات زیادی متحمل شد انسان در سراسر تاریخ با نیروها و حوادث طبیعی خسارت

های مهم و عمومی جهان افزایش جمعیت و به تبع آن رشد سریع شهرنشینی و توسعه کالبدی شهرها است که عموماً همراه حاضر که یکی از پدیده

بط و استاندارد توجهی به ضواها، نبود یا بیرویه در حریم گسلهای طبیعی از جمله ساخت و سازهای بیانسانی در محیط های نسنجیدهبا دخالت

های حاصله از سوانح طبیعی تشدید شده و بر اثر وقوع آن بحران یا فاجعه انسانی ساخت و ساز و بسیاری دیگر از عوامل موجب شده که تهدید بحران

 (.1378به وجود آید.)محمدی 

م با پدیده های بحران زا شده، لازم است همواره با توجه به قرارگیری کشور در یکی از پرمخاطره ترین نقاط جهان که منجر به رویارویی مداو

آمیز چنین ها و راهکارهای منسجم جهت مقابله و برخورد منطقی و به حداقل رساندن ابعاد فاجعههایی جهت دستیابی عملی به روشتلاش

ی های لازم و اتخاذ تصمیمات و تمهیداتی پیش می توان با پیش بیناما خسارات و تلفات زیادی را بوجود می آورد. رخدادهایی صورت گیرد.بحران ها 

  صدمات ناشی از آن را به حد اقل ممکن کاهش داد.   ، و تصمیم گیری بر اساس اطلاعات آنو هدایت صحیح امکانات پس از وقوع  بحراناز وقوع 

باشد. با توجه به د گرفت، عملیات نجات و امداد میای اولین اقدامی که به منظور کنترل و مهار دامنه بحران صورت خواهدر صورت وقوع چنین حادثه

شدگان، های اولیه به آنها، دفن فوتدیدگان، ارائه کمکگستردگی حجم عملیات مربوط به این مرحله )شامل قطع فوری جریان گاز، نجات حادثه

های دسترسی، برقراری براتی، پاکسازی و برقراری راههای مخا، تأمین مواد غذایی آنها، برقراری مجدد سیستمحادثه دیدگاناحداث سرپناه برای 

ها، نقش بسیار اساسی مرحله یادشده در های احتمالی، برقراری امنیت و مانند آن( و اهمیت انجام بهنگام همه آن سوزی جریان آب و برق، مهار آتش

 گردد. شکار میتر آزده به سمت شرایط نسبتا عادیمهار و کنترل بحران و هدایت جامعه بحران 

به طوری که از کل مساحت  ، سابقه ی دیرینه ی چندین هزارساله بوده و درون خود دو بافت کاملا متفاوت قدیم و جدید را جای داده شهر یزد دارای

بافت سکونت آن در داخل این  1/5 نفری شهر معادل 349397هکتار آن را بافت تاریخی تشکیل می دهد و از جمعیت  300هکتاری شهر 10705

وجود مرکزی  در این راستا ضرورت منطق می باشد. حکم عقل ودر هر شرایطی  ی احتمالیآمادگی لازم برای مقابله با بحران ها لذا داشتن .دارند

ز وقوع حوادث در شهر یزد که خود یکی از عوامل حیاتی مهم جهت کاهش خسارت های مالی و جانی ناشی ا -اتاق بحران – بحران ها بله بابرای مقا

 .می گردد. بیش از پیش مطرح  -که در حال حاظر چنین مرکزی در شهر یزد وجود ندارد –است  غیر مترقبه

 معماری اتاق بحران  الزامات

کند. هاست که آن را از یک ساختمان اداری مجزا میساختمان مرکز مدیریت بحران، به عنوان یک ساختمان اداری مجهز دارای یک سلسله ویژگی

ها در مراکز اصلی فرماندهی نظامی وجود دارد، اما این ساختمان با هدف مدیریت جامع بحران )بلایای طبیعی و انسانی( باید دارای مشابه این ویژگی

 طیف عملکردی متناسب با مدیریت سامانه فرماندهی حادثه باشد. عناوین این ویژگیها عبارتند از:

 ـخودکفایی  الف 

 ـامنیت و ا  یمنیب 

 ج ـ تجهیزات 

 ـاجرای طرح توسعه عملکردی ساختمان مرکز مدیریت بحران   د 

 ـطراحی بهینه معماری و دکوراسیون داخلی مرکز مدیریت بحران   و

 ـ قابل دسترس بودن این مکان در کلیه شرایط ه

 یزد و شهر استان ، جمعیتی و تاریخیجغرافیایی مشخصه های

دقیقه تا  55درجه و  52دقیقه عرض شمالی و  10درجه و 35دقیقه تا 52درجه و  29مربع مساحت در حد فاصل  کیلومتر551/131استان یزد با 

دقیقه طول شرقی در مرکز کشور واقع شده است .استان یزد در جهات شمال ـ شمال غرب و شمال شرق با استان اصفهان از جهت  5درجه و  58

رق به خراسان و از جنوب و جنوب شرق به استان کرمان محدود می گردد. شهرستان یزد تقریباً در غرب و جنوب غرب به فارس از شرق و شمال ش

 مرکز استان و در مجاورت بافق، اردکان، صدوق، تفت و مهریز قرار دارد.

 .انتخاب گردید میدان امام حسین و پایانه مسافربری قدیم که همجوار بلوار حمیدیا قرار گرفته است، در محدوده سایت انتخاب شده
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از نکات دروازه های ورودی و خروجی شهر  مستقیم با شریان های اصلی که به همجواری با شبکه های عریض و درجه یک شهری همچنین ارتباط

 بسیار مثبت سایت می باشد.

  
 

انتظامی دارای پدافند عامل همچنین بخشهای  اطراف سایت را کاربری هایی اداری و  انتظامی مهمی مانند استانداری، سازمان دارائی، مجموعه

موقعیت  خدمات شهری مهمی مانند پایانه مسافربری و ایستگاه راه آهن که دسترسی به خطوط ریلی را نیز به به سایت امکان پذیر نموده است،

 منحصر به فردی به سایت برای جوابگویی مناسب به نیازهای یک اتاق بحران کارامد داده است.
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 طراحی معماریمبانی نظری و :  3-2

 : مقدمه ای بر مبانی نظری طراحی 3-2-1

تصــمیم گیــری راجــع بــه آینــده ، ویژگــی بســیاری از فعالیتهــای انســانی اســت . از دوره هــای قبــل از تــاریخ ، مــردم ســازه هــا و بناهــای را بــرای 

، طراحـی معمـاری ، فرآینـد گـزینش اجـزای بـرای دسـت یافتنبـه پاسخ به نیازهای حال و آینده خـود طراحـی کـرده انـد . طبـق نظـر ویترویـوس 

 واحد کلی واحد است .

 لوکوربوزیه در کتاب به سوی یک معمار روشی را ارائه کرده است که فرایندی است از تجزیه و ترکیب و شامل مراحل زیر است :

 تهیه  عملکردهای مورد نیاز  -1

 تهیه گزارش فهرست استانداردهای طراحی  -2

 ترکیب آنها در فرمی ساخته شده  -3

وی این فرآیند را بـه بـازی اسـتادانه ، صـحیح ، عـالی و حجـم هـای در هـم آمیختـه تشـبیه کـرده اسـت . در حقیقـت فـن روش شناسـی طـرح ، 

ی از رشــته ای اســت کــه مــا را بــه فهــم فرآینــد  و کلیــات ســاختار رویــه طراحــی محــیط و زیــر مجموعــه هــای آن هــدایت مــی کنــد . بســیار

طراحان و شاید اکثر آنها فراینـد طراحـی را کـاملاً مشـهود و غیـر قابـل توضـیح مـی داننـد . فـرض شـده اسـت کـه فراینـد طراحـی ، فراینـدی از 

یجـه تجزیه و تحلیل ، ترکیـب و ارزشـیابی اسـت کـه در آن طـراح جعبـه سـیاهی اسـت کـه داده هـای کسـب شـده را در فرآینـدی مرمـوز بـه نت

 قابل ارائه تبدیل می کند و اینجانب نیز به این موضوع عقیده راسخ دارم.

 : شناخت وضعیت طراحی و ساخت اتاق های بحران در ایران 3-2-2

تنهـا نهـادی اسـت کـه مسـئولیت طراحـی اتـاق هـای بحـران را در سراسـر ایـران بـر عهـده  «رانیـا یعـیپژوهشـکده سـوانح طب»در حال حـاظر 

بــه ایــن فعالیــت اســت، ایــن پژوهشــکده بــرای تمــامی مراکــز اســتان در کشــور، ســه تیــس ســاختمانی اتــاق بحــران بــر اســاس  دارد و مشــغول

کـه بـه نظـر اینجانـب بـر اسـت وضعیت خطرپذیری و شرایط موجود آن شـهرها طراحـی نمـوده اسـت کـه یـک نمونـه آن )اتـاق بحـران قـزوین( 

ت مــر اکــز اســتان هــای کشــور  مطمئنــاً ایــن تیــس بنــدی هــا مــی توانســت بیشــتر و اســاس خصوصــیات منطقــه ای فرهنگــی و اقلیمــی متفــاو

متنوع تر  باشد. لازم به ذکر است بر اسـاس بررسـی هـای انجـام شـده هنـوز هـیا کـدام از ایـن اتـاق هـای بحـران بـه صـورت کامـل و جـامع راه 

ز کـارایی لازم را بـرای عمـل کـردن بـه عنـوان یـک سـتاد اندازی نشده است و حتی اگـر سـاخت فیزیکـی بنـا بـه اتمـام رسـیده باشـد ولـی هنـو

فرماندهی کنترل بحران را کسـب ننمـوده انـد و ذکـر ایـن نکتـه نیـز ضـروری اسـت کـه مسـائل مـالی و پیشـبینی بودجـه نیـز چـه در طراحـی و 

 چه در ساخت مجموعه های مذکور بی تأثیر نبوده است.

 شناخت محدودیتها

کـاملاً بـدون مـانع و محـدودیت انجـام نمـی شـود ، ولـی سـطح و نـوع محـدودیتها نیـز در هـر طـرح متفـاوت اگرچه طراحی هیچگاه در محیطی 

 است . عمده ترین مشکلات موجود در این تحقیق را می توان به شرح ذیل عنوان کرد:

 عدم تجربه گسترده کشورمان در خصوص طراحی و ساخت اتاق های بحران   -1

 و در حال فعالیت این نوع مجموعه ها جهت ارزیابی عملکرد آنها به صورت واقعی نبود نمونه قابل دسترسی، دایر   -2

ــه منــابع علمــی و   -3 ــوگیری از مســائل تروریســتی و مباحــا امنیتــی کــه دسترســی ب ــه خــاطر جل ــه طــرح هــا ب ــن گون ماهیــت امنیتــی ای

 تحقیقی مربوطه را بسیار دشوار کرده بود

 ای دیگر که در این خصوص دارای تجربیات بیشتری بوده اند عدم دسترسی به منابع علمی و تحقیقی کشوره  -4

 عدم توان رفتن به سفر خارج از کشور جهت بازدید نزدیک از یکی نمونه واقعی و فعال   -5

 تدوین اهداف طراحی 

اد مکـانی این طرح خاص چنـین میتـوان گفـت هـدف از طراحـی سـاختمان مرکـز فرمانـدهی مـدیریت بحـران شـامل اتـاق بحـران، ایجـدر مورد 

هـای منحصـر بـه فـرد خـود قابلیـت سـاختار مـدیریت امن، ایمـن و مقـاوم در برابـر انـواع حـوادث و بلایـای طبیعـی و تکنولوژیـک کـه بـا ویژگی

 که مهمترین آنها به شرح زیر است: بحران در منطقه تابعه را داراست و همواره و در کلیه شرایط فعال خواهد بود.

 از وقوع بلایای طبیعی و حوادث ناگهانی اهنگی و فرماندهی متمرکز سوانح ناشیفراهم ساختن امکان هم -1

 تلاش در جهت افزایش قابلیت بالقوه و بالفعل افراد و امکان فعالیت سهل تر در محیط ساخته شده -2

 زمان وقوع حادثه بالا بردن کیفیت طراحی اتاق بحران بر اساس رفتارها و شرایط روحی کارکنان در -3

 روز آمد کردن جهت گیریهای انسانی و معماری  -4
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 وضوح و شفافیت در درک فضا -5

 ایجاد ایمنی و امنیت کالبدی و فضایی در بنا  -6

 رعایت سادگی در تمامی سطوح طرح -7

 پس از بررسی های لازم ، اهداف جزئی تر در طراحی مطرح شد که عبارتند از :

 ها   دسترسی سریع و آسان به تمامی کاربری  -1

 جدایی فعالیت های زمان وقوع بحران از فعالیت های  جنبی دیگر اتاق بحران  -2

 بکارگیری روزآمد ترین تکنولوژی ها در جزئیات اجرایی، تجهیزات ساختمانی و کاربردی، مبلمان اداری و ...  -3

 جانمایی درست بناها در سایت   -4

 ه ماهیت عملکردی بنا تضعیف نگردد  خوانایی در بستر طرح و هماهنگی با زمینه طرح تا حدی ک  -5

 ساعته کارکنان مجموعه 24 تیفعال یبرا یکاف لاتیتسه یطراح   -6
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 منابع و ماخذ

 (1375، )اطلاعات جغرافیایی سازمان نقشه برداری ، سیستم های اطلاعات جغرافیایی،ترجمه مدیریت سیستم هایآرایف، استن . 

 (1382، )11ماهنامه شهرداری ها، شماره ،  آرین، مهران، ایران و دلایل زمین شناختی زمین لرزه  

 (1379، )دکتر منوچهر طبیبیان، دانشگاه تهران ، توربرت، مدل های کاربردی و تحلیل مسایل شهری و منطقه ای، ترجمه و اضافات ، اپنهایم . 

 ،(.1373انتشارات سازمان برنامه و بودجه، ) اجلالی، پرویز، تحقیق منطقه ای و سطح بندی سکونتگاه ها 

 به وسیله ایران شاهی، علی، مکان یابی اردوگاه های اسکان موقت بعد از زلزله GIS پایـان نامـه کارشناسـی ارشـد شـهر سـازی، دانشـگاه تهـران ،

(1380) . 

 گوی مناسب مکان گزینی مراکز خـدمات شـهری بـا تحقیـق در مـدل هـا و ال ، پرهیزکار، اکبرGIS دانشـگاه تربیـت  ، شـهری، رسـاله دکتـری

 (.1376،)مدرس

 ،(1368،)الن جی، ارزیابی نیازهای قربانیان پیش سوانح مجموعه مقالات سوانح پیشگیری و امداد مرکز تحقیقات ساختمان و مسکن تایلور . 

 (1372،  )11فصلنامه آبادی، شماره  ، ی چند معیاری در طرح زیری کالبدیتوفیق، فیروز، ارزش یاب . 

  جعفر کریمی، اشکان، مکان یابی مراکز آموزشی )دبستان( با استفاده ازGISهای هنرهـای زیبـا،  ، پایان نامه کارشناسی ارشد شهرسازی، دانشکده

  .(1382، )دانشگاه تهران

 ز مطالعـات مقابلـه بـا سـوانح ابر خطرات زلزله، طرح بسیج فنی کشور در بازسازی مناطق زلزلـه زده، مرکـجدلی؛ هلن، ایمنی مراکز زیستی در بر

 (.1373طبیعی، )

  ،جهانی، علی و مسگری، سوسنGIS (.1380، سازمان جغرافیایی نیروهای مسلح،  )به زبان ساده 

 (1377، )انسانی، انتشارات سمت حافظ نیا، رضا، مقدمه ای بر روش تحقیق در علوم . 

 حبیب،فرح، نقش فرم شهر در کاهش خطر ناشی از زلزله، پایان نامه کارشناسـی ارشـد شـهر سـازی، دانشـکده هنرهـای زیبـا، دانشـگاه تهـران ،

(1372)  . 

 (1367، )حبیبی، محسن و دیگران، مسکن حداقل، مرکز تحقیقات ساختمان و مسکن . 

 ه ها در کاهش خطرات ناشی از وقوع زلزله، طرح بسیج فنی کشور در بازسازی منـاطق زلزلـه زده حمیدی، ملیحه، نقش فرم الگو و اندازه سکونتگا

 .(1378، )مرکز مقابله با سوانح طبیعی ایران

 حق شناس، اصغر، بررسی تئوری ها و مدل های جایابی، ارائه مدل جامع بدای آن، پایان نامه کارشناسی ارشد در رشـته صـنایع، دانشـگاه تربیـت 

  (.1367، )مدرس

 لـنامه مـدیریت شـهری  "اختیار راهبردی "و برنامه ریزی "راهبردی "دانشپور، زهره، برنامه ریزی ویژگی هـا، تفـاوت هـا و پـیش شـرط هـا، فص

 . (1382، )14شماره

 غلامرضا، مکان یابی مراکز خدمات رسانی در سطوح شهری با استفاده از  ، دستجردیGIS پایان نامـه کارشناسـی ارشـد ،GIS دانشـگاه تربیـت ،

 . (1379، )مدرس
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 (1381، )زبردست، اسفندیار، روش های برنامه ریزی منطقه ای)جزوه درسی(، گروه شهرسازی، دانشکده هنرهای زیبا، دانشگاه تهران . 

 (1375، )اجتماعی، جلد اول اصول و مبانی، پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی روش های تحقیق در علوم ،ساروخائی، باقر . 

 (1381، )تهران غلامحسین، برنامه ریزی تاسیسات شهری) جزوه درسی(، گروه شهرسازی دانشکده هنرهای زیبا، دانشگاه ، مجتهد زاده . 

  (.1377، )آمارنامه استان تهران، 1375مرکز آمار ایران، سرشماری عمومی و مسکن سال  

 (.1378، )ختمان ها در برابر زلزلهمرکز تحقیقات ساختمان و مسکن، آیین نامه طراحی سا  

 (1381، )ترجمه گیتی تجویدی، سازمان نقشه برداری کشور، هیوردیان، کورتلیومن، مقدمه ای بر سیستم های اطلاعات جغرافیایی . 

  ،(1388، )مطالعات طرح تفضیلی جدید شهر یزدشرکت مهندسین مشاور آرمانشهر. 
 

 

  

 

 


