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 یدهچک

علاقمندی دانش آموزان برای ادامه تحصیل مفهومی است که با کیفیت آموزش و تلاش و پشتکار دانش آموز و انگیزه 

موفقیت همراه است و ارتقا و رشد آن مفهومی بسیار مهم و اساسی در حیطه آموزش می باشد. بر همین اساس این 

تحصیل شکل  ادامه به آموزان دانش علاقمندی افزایش بر اجتماعی بازاریابی شناسایی عوامل اثر گذارتحقیق با هدف 

 دانش آموزان مقطه متوسطه دوم بوداکتشافی و جامعه آن شامل کلیه افراد صاحب  –روش این تحقیق توصیفی گرفت. 

نفر به شیوه در دسترس نمونه تحقیق را تشکیل دادند. نتایج حاصل از بررسی اکتشافی  385که بر اساس فرمول کوکران 

این . عامل اصلی قابل شناسایی است 4در این زمینه نشان داد که از میان شاخص های موجود اثر گذار در این زمینه، 

شناخت نیاز، خلاقیت عملکردی، منابع مرتبط با افراد عوامل بر اساس نظر خبرگان امر و بر اساس تحلیل محتوی مفاهیم 

ادلات ساختاری این روابط را تایید نمود. بر اساس نتایج بدست نام گذاری گردیدو مدل معرفتاری  -و هنجار ذهنی

 افزایش علاقمندی ادامه تحصیل در دانش آموزان بکار گرفت.آمده از مولفه های شناسایی شده می توان در 

 .بازاریابی اجتماعی؛ ادامه تحصیل، انگیزه، بازار یابی: کلمات کلیدی
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 مقدمه

سایر حوزه های زندگی پی برده دانشمندان روانشناسی به اهمیت بررسی پیش بینی کننده های موفقیت در کار، مدرسه و 

و ابعاد آن  علاقمندیشروع هر فعالیتی اشاره به انگیزه، ( یکی از مهمترین موارد اثر گذار در 2015، 1)داکورث و یگراند

ورت کلی اشاره به محرک های شکل دهنده رفتار در یک الگوی مشخص است که به ص و علاقمندی اشتیاق(. 2،2021دارد)داتو

انجام و احتمال شکل دهی و انجام یک رفتار را موجب می گردد. از همین رو اشتیاق اشاره به محرک اصلی شکل گیری رفتار 

ست. مطالعه انگیزش به صورت مفهوم موردعلاقه محققان انگیزش او علاقمندی . اشتیاق (1397در امور مختلف دارد)رحیمی،

کلی به فرایندهای روان شناختی که پر انرژی )انگیختگی، نیرو شورمندی( هدف )ابتکار، جهت، چالش و انتخاب و تداوم 

که انرژی، هدف و علاقمندی پشتکار، ادامه و تحمل( فعالیت انسان تأکید می کند مربوط می شود؛ بنابراین تعاریفی از اشتیاق 

و  (. یکی از مهمترین کارکردهای اشتیاق1398الیت را نشان میدهد تعاریف مبتنی بر انگیزش هستند)سمیعی،و تداوم فع

مارتین و همکاران  بر همین اساس. (2017و همکاران، 3در ارتباط با تحصیل و موفقیت تحصیلی می باشد)بورئا علاقمندی

ایجاد علاقمندی  (.2010، تعریف کرده اند)مارتین و لیم، کند علاقمندی را به عنوان انرژی و سائقی که موفقیت را حاصل می

برای ادامه تحصیل مفهومی در این زمینه است که با کیفیت یادگیری و انگیزه برای موفقیت و پیشرفت در ارتباط است و پیش 

منظر اثر پذیری از بازاریابی بینی کننده مهمی از موفقیت و بهبود شرایط فرد می باشد که این تحقیق در همین راستا آن را از 

 اجتماعی بررسی می کند. 

(در 2016) 5( و اکوکاک2016و همکاران) 4بازاریابی بصورت کلی محرکی اثر گذار در موفقیت می باشد، در همین زمینه کلیو

بنابراین بازاریابی در این  ،تحقیقی نشان دادند که بازاریابی مهمترین اصل در موفقیت فروش محصولات و ارائه خدمات است

اما بازاریابی فقط معطوف به بخش تجارت  زمینه مهمترین ملزومه موفقیت تجاری، اقتصادی و ساختاری مربوط به آن است.

یکی از ابعاد نوین بازاریابی در ارتباط با مسائل و شرایط اجتماعی نیست و در یک جامعه بخش های مختلفی را در بر می گیرد. 

بازاریابی اجتماعی، استفاده از فنون بازاریابی تجاری برای افزایش قابلیت پذیرش یک عقیده یا عمل در بی اجتماعی است. بازاریا

 (.1390گروه هدف است)مجد زاده و همکاران،

ده وی داند. به عقیای جهت تسهیل اتخاذ رفتارهای مثبت و ترک رفتارهای منفی میبازاریابی اجتماعی را وسیله (2010) 6دن

توان از آن برای ترغیب افراد به اتخاذ رفتار به صورت کوتاه مدت یا بلند مدت بازاریابی اجتماعی ابزار مناسبی است که می

استفاده کرد به نحوی که رسیدن به اهداف اجتماعی مورد نظر محقق گردد. در واقع وی بازاریابی اجتماعی را یک رویکرد 

 قمار (2002و همکاران، 7)مک اسکیل توان به دخانیاتله کاربردهای بازاریابی اجتماعی می. از جمداندرهبری اجتماعی می

محافظت از منابع طبیعی و محیطی )نظیر؛ کاهش مصرف  (9،2009)هومل و کارول ، پیشگیری از جرم(8،2008)پول و تاپ

ها و ها، تپههای محیطی، هوا، خاک، رودخانهها(، بازاریابی سبز )نظیر؛ کاهش آلودگیانرژی، آب، برق، گاز، بنزین و دیگر سوخت

اعی، فرهنگی و اقتصادی، های اجتمها(، مشارکتها و مسمومیتها، گازگرفتگیسوزیشهرها(، اقدامات پیشگیرانه )نظیر؛ آتش

ای پزشکی، دندانپزشکی، ها، مسائل مربوط به سلامتی )نظیر معاینات دورهها و شبکهها، اتحادیهمشارکت در انتخابات، انجمن

آزمایشات روحی و روانی(، احتراز از عادات مضر، تغییر سبک زندگی )نظیر؛ احتراز از چاقی و توصیه به ورزش( اشاره 

این تحقیق نظر به نقش اجتماعی این مقوله به بررسی نقش بازاریابی اجتماعی بر انگیزه ادامه  (.1395همکاران، کرد)سلطانی و
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( که بازاریابی اجتماعی را عامل تغییر و 2019) 11( و بات2006)10اسمیت در این زمینه بررسی هایی چون .تحصیل پرداخت

بر اهمیت بازاریابی اجتماعی بر آموزش، یادگیری انگیزه  ات خویشاصلاح و سازگاری ارزیابی کردند و در بخشی از مطالع

تحصیل و ادامه تحصیل پرداختند و چنین رویکردی را اثر بخش قلمداد نمودند، از همین رو این تحقیق با نگاهی اکتشافی 

آن ها؛ زمینه بکارگیری جهت  سعی در بررسی و تحلیل در این زمینه دارد تا با شناخت ابعاد اثر گذار در این زمینه ضمن ارائه

 .افزایش انگیزه ادامه تحصیل را موجب گردد

 روش 

 همبستگی با رویکرد اکتشافی بود –روش این پژوهش مبتنی بر طرح توصیفی 

 جامعه آماری

ری در دسترس که به روش نمونه گی بودشهر تهران  5منطقه در دوم  دانش آموزان مقطع متوسطهجامعه این تحقیق کلیه 

 انتخاب و در تحقیق مشارکت کردند.

 جهت تعیین حجم نمونه:
 

ن است که ه شود آای که لازم است در خصوص این فرمول، گفتنکتهجهت تعیین حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده گردید. 

رمول بزرگترین و فرا برای آن در نظر گرفت، که در این حالت، این  5/0توان مقدار در دسترس نباشد، می pچه مقدار چنان

ای دیگر شاخص ه وترین عدد ممکن را به دست خواهد داد، با قراردهی اطلاعات بدست آمده از اعضای نمونه کارانهمحافظه 

  شد.نفر در نظر گرفته  385مورد بررسی تعداد اعضای نمونه 

 ابزار تحقیق

توا و حلیل محتشاخص های اثر گذار بازاریابی اجتماعی بر علاقمندی دانش آموزان بر ادامه تحصیل، بر اساس شناسایی 

 شناخت موارد مرتبط صورت پذیرفت. 

ه از طریق سوالی طراحی گردید. که روائی محتوایی این پرسشنام 28در مرحله بعدی با بررسی نشانگرهای اصلی پرسشنامه ای 

 (.1جدول ) اساتید فن به اثبات رسید و همسانی درونی ماده های آزمون از طریق آلفای کرونباخ سنجیده شد

 بررسی ویژگی های روانسنجی پرسشنامه محقق ساخته .1جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ روائی سازه مولفه

 825/0 555/0 شناخت نیاز

 814/0 642/0 خلاقیت عملکردی

 809/0 684/0 مرتبط با افرادمنابع 

 752/0 588/0 فتاریر -هنجار ذهنی

 

باشد، از آنجا که روایی همگرا زمانی می 50/0برای همه مفاهیم و ابعاد تحقیق بزرگتر از  AVEبا توجه به اینکه مقدار شاخص 

توان گفت روایی همگرا برای همه میباشد، لذا  50/0اج تبیین شده بزرگتر از شود که مقدار شاخص متوسط استخرتأئید می

در  آزمون است شود. همچنین پایایی هر یک از مولفه از که نشان از تناسب درونی ماده هایمفاهیم و ابعاد تحقیق تأئید می

 که نشان از قابلیت اکتفا ابزار ساخته شده است. 7/0همه مولفه بیشتر از 
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 یافته ها 

سال قرار  18تا  15تحقیق نشان می دهد که دامنه سنی همه اعضای تحقیق ما بین  بررسی خصوصیات توصیفی آزمودنی های

 پسر بودند.درصد افراد مشارکت کننده در تحقیق  66دارد که از این تعداد 

 های استنباطيیافته

بود. در افزایش علاقمندی برای ادامه تحصیل در دانش آموزان شاخص اثر گذار بر  28براساس نتایج حاصل از بررسی نظری، 

های ادامه به تحلیل عاملی اکتشافی این عوامل پرداخته شد، با انجام تحلیل عاملی اکتشافی، ساختار بنیادین متغیرها و عامل

 . ها مورد آزمون قرار گرفتمربوط به آن

و آزمون  KMOهای موجود را برای تحلیل به کار برد از شاخص ان دادهتودر انجام تحلیل عاملی برای اطمینان یابی که می

گیری از طریق ارزیابی کوچک بودن همبستگی جزئی بین منظور کفایت نمونه به KMOشود که شاخص بارتلت استفاده می

 . شودمتغیرها بررسی می

های مربوط دهد که حاکی از کفایت دادهشان میمقادیر تقریباً نزدیک به یک را ن KMOبراساس نتایج به دست آمده، شاخص 

برای آزمون بارتلت نشان دهنده مناسب  001/0داری سطح معنی. باشدبه عوامل مؤثر شناسایی شده برای تحلیل عاملی می

 . باشدبودن متغیر پژوهش برای تحلیل عاملی می

براساس نتایج حاصل از بخش  .واریماکس انجام گردیدهای اصلی و چرخش تحلیل عاملی اکتشافی با شیوه تحلیل مولفه

برای این منظور با استفاده از چرخش . شاخص شناسایی شده تحلیل عاملی اکتشافی انجام شد 28شناسایی اولیه، روی 

یک بودند بر اساس ادبیات تحقیق و نظر متخصصین در  5/0ها بالاتر از واریماکس عواملی که مقادیر اشتراک استخراجی آن

البته این کار به . هستند، حذف شدند 5/0ها کوچک تر از دسته قرار گرفتند و متغیرهایی که مقادیر اشتراک استخراجی آن

در ادامه، مراحل تحلیل عامل . شودتر آغاز میشود و از متغیرهایی با مقادیر اشتراک استخراجی پایینای انجام میصورت مرحله

داشتند که  5/0شاخص اندازه ای کمتر از  3بر اساس تحلیل به عمل آمده . شودها نشان داده میاکتشافی برای هریک از سازه 

شناسایی شده تحلیل عاملی  05/0شاخص بالای  25حذف گردیدند و در نهایت براساس نتایج حاصل از بخش کیفی، روی 

 به آن اشاره می گردد.( 2جدول )اکتشافی انجام شد که نتایج در 

 هااشتراکات شاخص .2جدول 

 اشتراکات اولیه هاسوال
اشتراکات 

 استخراجی
 اشتراکات استخراجی اشتراکات اولیه هاسوال

1 000/1 821/0 2 000/1 671/0 

3 000/1 636/0 4 000/1 592/0 

5 000/1 558/0 6 000/1 774/0 

7 000/1 714/0 8 000/1 667/0 

9 000/1 583/0 10 000/1 663/0 

11 000/1 592/0 12 000/1 689/0 

13 000/1 618/0 14 000/1 701/0 

15 000/1 723/0 16 000/1 543/0 

17 000/1 651/0 18 000/1 602/0 

19 000/1 662/0 20 000/1 582/0 

21 000/1 621/0 22 000/1 613/0 

23 000/1 544/0 24 000/1 711/0 

25 000/1 579/0    
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 در ادامه به بررسی شناسایی مولفه های اصلی بر مبنای شاخص های موجود پرداخته می شود. 

 هاها توسط عاملشده گویهواریانس تبیین. 3جدول 

 درصد تجمعی واریانس درصد از واریانس کل ردیف

 11/26 11/26 07/3 اول

 93/45 82/19 88/2 دوم

 72/60 79/14 99/1 سوم

 36/72 64/11 67/1 چهارم

 12باشیم، به نحوی که هر کدام که دارای مقادیر ویژهشاهد استخراج مؤلفه های اصلی بر مبنای معیار کایزر می( 3جدول )در 

عامل دارای مقادیر ویژه بزرگتر از  4شود شوند، همانطور که ملاحظه میبزگتر از یک باشند به عوان مؤلفه اصلی انتخاب می

بر . کنندهای موجود متغییر مورد نظر را تبیین میدرصد از واریانس شاخص 72یک هست و این پنج عامل در مجموع حدود 

عامل اصلی قابل شناسایی  4شاخص موجود،  25دهد که از میان این اساس نتایج حاصل از تحلیل عاملی اکتشافی نشان می

شناخت نیاز، خلاقیت عملکردی، منابع مرتبط با عوامل بر اساس نظر خبرگان امر و بر اساس تحلیل محتوی مفاهیم  این. است

 نام گذاری گردید رفتاری  -افراد و هنجار ذهنی

 دیدستفاده گرتاری ادر ادامه به منظور بررسی اثر بخشی متغیرهای شناسایی شده و اثرات هر کدام از روش مدل معادلات ساخ

 (.4جدول )

 نتایج اجرای مدل معادلات ساختاری  .4 جدول

 ردیف
 :مبدا رابطه

 متغیرهای نهفته مستقل

 مقصد رابطه:

 متغیر نهفته وابسته
 ضریب استاندارد

(β) 
 ضریب معناداری

(t-value) 

 23/10 72/0 افزایش علاقمندی دانش آموزان مولفه های اثر گذار 1

ایی شده اثری شاخص و ( می توان به این نتیجه دست یافت مدل های شناسt=  23/10داری )معنیبا توجه به اینکه ضریب 

 دارند. افزایش علاقمندی دانش آموزانمعنادار بر 

 بررسي تناسب مدل

 دهند؛های حاصل از اجرای مدل را نشان مینتایج شاخص( 5جدول )

 های برازش مدل معادلات ساختاریشاخص .5جدول 

 مقادیر
شاخص های 

 آماری
2 AGFI GFI CFI RMSEA 

 010/0 90/0 94/0 93/0 17/539 مقدار برازش

 

بایستی می (RMSEAبرآورد ) مجذورات خطای میانگین ارائه شده، ریشه( 5جدول )های برازش که در با توجه به شاخص

و  GFIو  AGFIهای نکویی برازش است. میزان شاخص 010/0باشد که در مدل ارائه شده این مقدار برابر  08/0کمتر از 

CFI  است. لذا با توجه به  90/0و  94/0و  93/0باشد که در مدل تحت بررسی به ترتیب برابر  90/0نیز باید بیشتر از

یانی دهند و به بآوری شده به خوبی مدل مفهومی را مورد حمایت قرار میهای جمعتوان گفت، دادههای برازش میشاخص

                                                           
1 2 Eigenvaluese 
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باشد و الگوی ارائه شده رهیافتی کارآمد در حیطه مورد نظر می توان گفت مدل تحقیق از برازش مناسبی برخوردار میدیگر می

 باشد.

 نتیجه گیری

برای انجام هر فعل و عملیاتی نیروی محرکی درونی و خارجی ضروری است و و بر همین مبنا انگیزه و علاقمندی مهمترین بعد 

می باشد و همواره نیروی مهمی در شروع هر فرایندی می باشد  یک فعالیتر فرایند، تداوم و به سر انجام رساندن در شروع ه

(. 13،2012که نبود آن انجام کار و به هدف رساندن آن را با مشکل جدی و سرانجامی بی هدف رو به رو می کند)والراند

و از انگیزه  لحاظ شناختی و عاطفی در یادگیری اشتیاق بیشتری دارندهای پژوهشی مختلف نشان داده فراگیرانی که از یافته

نسبت به فراگیرانی که از اشتیاق عاطفی و شناختی کمتری برخوردارند، رغبت  بیشتری برای ادامه تحصیل برخوردارند،

حل مسایل و مشکلات  بیشتری برای صرف وقت و تلاش کافی در تکالیف و مطالعات از خود نشان داده و کارآمدی بیشتری در

 .(2016دارند و در نتیجه انگیزه بیشتری برای ادامه تحصیل و موفقیت در این حیطه را دارا می باشند )صفری،

زی بازسا ومشکلات تحصیلی ناشی از بی توجهی تحصیلی باعث عدم موفقیت در آموزش می گردد که در صورت عدم بهبود 

زه و ی انگیی و آسیب های بزرگ در این زمینه شود. بین اهمال کاری تحصیلچنین شاخصی می تواند منجر به عواقب جد

ی را ندارد عاد مختلفدر اب انگیزه و علاقمندی در ابعاد مختلف روابط مشخصی وجود دارد و فرد اهمال کار، انگیزه و اشتیاق لازم

ا تقویت انگیزه ب. بنابراین ضروری است (2018و بصورت کلی اشتیاق رفتاری ضعیفی را نشان می دهد)اسچاماچر و همکاران،

ی ایل مقوله دامه تحصعلاقمندی برای ا برای اهمیت دادن به فرایند آموزش و انگیزه برای ادامه تحصیل افزایش یابد.زمینه 

اساسی  مهم و است که باعث توجه به بیشتر به آموزش فعلی و تلاش برای موفقیت می شود و بر این اساس مفهومی بسیار

 ننتایج در ای اعی بود.از منظر بازار یابی اجتم ،عوامل اثر گذار بر آنشناخت ت که این تحقیق با نگاهی اکتشافی سعی در اس

لفه اثر گذار در بازاریابی مو 4رفتاری  -زمینه نشان داد شناخت نیاز، خلاقیت عملکردی، منابع مرتبط با افراد و هنجار ذهنی

 شینه ها ویگر پیدنش آموزان برای ادامه تحصیل اثر گذار می باشد. این نتایج همسو با اجتماعی است که بر علاقمندی دا

غییر تر نگرش و ذاری بگویای این مساله است که بازاریابی اجتماعی با اثر گ ،تحقیقات مورد بررسی اشاره شده در این پژوهش

حصیل در ادامه ت ین برادانش آموزا ر انگیزه و علاقمندیمنطقی باورها با روش های جذاب ارائه و اغنا سازی منطقی می تواند ب

 این زمینه اثر گذار باشد.
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