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 چکیده

مالی دیجیتال نقش مهمی در رشد و توسعه اقتصادی کشورهای توسعه یافته و همچنین بازارهای نوظهور دارد. 

کشورهای توسعه یافته در دهه اخیر شاهد ظهور مدل های تجاری هوشمند و خدمات جدید در حوزه مالی و اقتصادی 

آفرینی و فعالیت های اقتصادی مولد شده است. در واقع توسعه مالی بوده است. توسعه مالی دیجیتال باعث رشد کار 

دیجیتال باعث ایجاد کانال های کارآفرینی می شود که از طریق آن تامین مالی دیجیتال می تواند رشد و توسعه 

 ای از روند کند رشد اقتصادی در بازارهای مالی کشورهایقتصاددانان، بخش عمدهااقتصادی را تقویت کند. 

های دیجیتالی بکار رفته در این عرصه نسبت نیافتگی و ناکارآمدی فناوری اطلاعات و نوآوریتوسعه را به توسعهدرحال

وجود در مورد کنند. بااینمی تر توصیهمندایی بخش را برای دستیابی به رشد اقتصادی گستردهاند و اصلاحات نظامداده

هایی وجود دارد. ضمن آنکه تا کنون به طور یجیتال کردن بازارهای مالی چالشها برای دروش و نحوه انجام نوآوری

 . های دیجیتال در بازارهای مالی نپرداخته استایران، به تبیین نقش نوآوریخاص پژوهشی در

ش حاکی از نتایج پژوهپردازد. می بر محیط زیست، اجتماع و حاکمیت شرکتی مالی دیجیتالبه بررسی تأثیر  قالهاین م

 همچنین .گذاردشرکت تأثیر می  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح به طور مثبت بر عملکرد مالی دیجیتالکه آن است 

را تقویت می کند.  شرکت  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح شرکت، مالی هایمحدودیت کاهش با مالی دیجیتال

های ها در شرکتشرکت  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح بر عملکرد مالی دیجیتالعلاوه بر این، تأثیر مثبت 

در منطقه شرق آسیا هایی که شرکتسایر تر بازارسازی، و هایی با سطح پایینهای کوچک، شرکتغیردولتی، شرکت

  اند، آشکارتر است.واقع شده

 های مالیشرکت ، محدودیت  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمالی دیجیتال، مح : واژگان کلیدی 
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 مقدمه

داشته ی محیط اجتماعی، سازمانی و حاکمیت ظهور مالی دیجیتال صنعت مالی را متحول کرده است و پیامدهای مهمی برا

اند و خدمات نوآورانه ارائه های سنتی بانکداری را مختل کردههای مالی دیجیتال با استفاده از فناوری، مدلاست. شرکت

اجتماعی، ظهور مالی دیجیتال عمیقاً بر چشم انداز  دهند.خدمات مالی را گسترش میکنند و دسترسی به محصولات و می

های پیشرفته از جمله بلاک چین، هوش مصنوعی و تأثیر گذاشته است. مالی دیجیتال از فناوریمحیطی شرکتی و حاکمیتی 

کند. با فراهم کردن الی استفاده میهای جدید برای شمول مهای موبایلی برای تغییر خدمات مالی و ایجاد فرصتپرداخت

تر و کارآمدتر، مالی دیجیتال پتانسیل توسعه های شفافدسترسی به خدمات مالی برای جوامع محروم و فعال کردن تراکنش

ها، امنیت هایی را در رابطه با حریم خصوصی دادهاجتماعی و اقتصادی را دارد. با این حال، مالی دیجیتال همچنین نگرانی

به  ریاخ یدر سال ها مالی دیجیتال های کاهش است.کند که نیازمند بررسی دقیق و استراتژییبری و ثبات مالی ایجاد میسا

، 1شرکت )وو و هوانگ یدر بهبود عملکرد مال مالی دیجیتالی ایدر مورد مزا یادیز مطالعات است. افتهیسرعت توسعه 

و همکاران،  یشرکت )ج یورشکستگ سکی، کاهش ر2(2022و همکاران،  ایشرکت )ش یریانعطاف پذ شیافزا  1(2022

 (فر  یرعدمیوام یقیصد یمجتب) یرشد و توسعه اقتصاد ،4(2022و همکاران،  انیشرکت )ت یریپذ سکیر جی، و ترو3(2022

( وبهاره بنی طالبی دهکردیمحدثه سلیمانیان )نقش نوآوری دیجیتال در بازارهای مالی از منظر دانش و ارائه الگوی پیشنهادیو

مالی ی طیمح ستیو ز یاجتماع ،یمشترک اقتصاد اتاثر یبه بررس ی، مطالعات کمکنونحال، تا  نیبا ا. انجام شده است

به  شتریمردم شروع به توجه ب ،یجهان ییآب و هوا راتییتغ ندهیفزا دیبا تهد .پرداخته انددر سطح شرکت  دیجیتال

 کیبه  یعیشرکت به طور طب  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیکنند و مح یم ها شرکت یطیمح زیست و یاجتماع یعملکردها

 تیاجتماع و حاکم ، زیست طیو مح مالی دیجیتال نیروابط ب یمطالعه بررس نیا هدف شده است. لیمهم تبد یتجار رویه

 است. شرکتی

 یهاالکان قیشرکت از طر  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیممکن است بر مح مالی دیجیتال که کندیفرض م پژوهش نیا

 نیتقارن ب ند عدمتوا یم مالی دیجیتال ،نخست این که معکوس منجر شود. جیممکن است به نتا حتی بگذارد، که ریمختلف تأث

نفعت مدهنده رفتار شرکت نشان  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح ی درگذارهیرا کاهش دهد. سرما از شرکت شرکت و خارج

در  ن،نفعایذ ریاه سابهبود شهرت خود بدون توجه به رف یها براشرکت رانیبا مد که همراه است، یافراد داخل طلبانه

 یز فناورابا استفاده  تالمالی دیجیحال،  نیبا ا .کنندیم یگذارهیشرکت سرما  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح یهاتیفعال

 یگذارهیسرما قیدق یبررس توانندیها ممثال، بانک یکند. برا یمحافظت م رانیمد بیدر برابر آس نفعانیاز منافع ذ تالیجید

 یفناور قیراز ط منافع شخصیبه دست آوردن  یآن برا رانیکه مدرا  هایی  شرکت شرکت  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح

 مالی دیجیتال افتهیمستقر در مناطق توسعه یهاشرکت جه،یدر نت، تقویت کنند. کنندیاستفاده م آز آن شرفتهیپ تالیجید

مالی  رایدهند، ز مناطق نشان ریبا سا سهیرا در مقا یترنییشرکت پا  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیعملکرد مح توانندیم

 اجتماع و ست،یز طیمح یهاتیاز فعال حاصل ی، منافع شخصنادرست با کاهش اطلاعات تواندیم افتهیتوسعه دیجیتال

 کاهش دهد.را  شرکت  تیحاکم

 برایها شرکت کمک به بهمنجر ها را کاهش دهد که شرکت یمال یهاتیمحدود تواندیم مالی دیجیتالتوسعه  گر،ید یاز سو

 یتواند عدم تقارن اطلاعات یم مالی دیجیتال. اول، می شود شرکت  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح یهاتیمشارکت در فعال

ها کمک کند تا با استفاده کامل از تواند به بانکیم مالی دیجیتال گر،یبانک ها و شرکت ها را کاهش دهد. به عبارت د نیب

 یها نهیشرکت را به دست آورند که با کاهش هز قیو کلان داده، اطلاعات دق ینیماش یریادگی ن،یمانند بلاک چ ییهایفناور

 مالی دیجیتال هدوم، توسع کند. یبه شرکت ها کمک م تالیجید یکانال ها قیاز طر یو بخش مال یاز بخش بانک یمال نیتام

                                                           
1 Wu and Huang, 2022 
2 Xia et al., 2022 
3 Ji et al., 2022 
4 Tian et al., 2022 
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کنند، بلکه  یمال نیتام یاز بخش بانکدار توانندیها نه تنها مشرکت ها را متنوع کند. شرکت یمال نیتام یتواند کانال ها یم

 یها تیتوانند فعال یشرکت ها م جه،یکنند. در نت افتیدر زین تکنیف یهارا از شرکت نیگزیجا یمال نیمنابع تام توانندیم

مالی ها، شرکت دگاهیاز د ت،یانجام دهند. در نها نفعانیجذب ذ یبرا ار یشتریشرکت ب  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح

 انیشرکت با بهبود جر  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح یهاتیدر فعال شتریها را به مشارکت بشرکت تواندیم دیجیتال

 تواند یکند که م یبه پرداخت فور تشویقرا  انیشرکت ها و مشتر تواند یم مالی دیجیتالکند.  قیها تشوفروش شرکت ینقد

 دهد. شیشرکت را کاهش دهد و درآمد فروش شرکت را افزا یافتنیدر یحساب ها

مالی ، تالیجیدر عصر اقتصاد د، نخست این که شرکت  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیبر مح مالی دیجیتال ریتأث یبررس یبرا

به طور گسترده در سراسر جهان مورد استفاده قرار گرفته  ،جامع یمال یایادغام کامل از داده ها و مزا کیبه عنوان  ،دیجیتال

اجتماع  ست،یز طیمح ستمیس اب سهیر مقاداشته است. دوم، ددر جهان  یادیز شرفتی، پمالی دیجیتال ر،یاخ یهااست. در سال

خود  ییهنوز در مراحل ابتدا هاشرکت   تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح افته،یتوسعه  یشرکت بالغ در کشورها  تیو حاکم

عملکرد  یارتقا ،هاشرکت یالمللنیرقابت ب یارتقا ی. براستیشرکت بالا ن تیاجتماع و حاکم ست،یز طیاست و عملکرد مح

بر توسعه شرکت ها  یادیز ریممکن است تأث مالی دیجیتال طیاست. مح یها ضرورشرکت تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح

از  نیشود، چ یم بکار گرفتهکند و به طور گسترده  یرا جذب م یشتریب هیسرما مالی دیجیتالکه  ییباشد. از آنجا اشتهد

 کیمنحصر به فرد در  تیموقع ن،یبرد. بنابرا یشرکت سود م  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح یها تیفعال شتریب تحریک

 ایگذارد  یم ریتأث کتشر تیاجتماع و حاکم ست،یز طیبر عملکرد مح مالی دیجیتال ایآ نکهیا یبررس یآل برا دهیا طیمح

 باشد. زینوظهور ن یبازارها ریسا یبرا یتواند مرجع یم کشورها قاتیتحق ن،یکند. علاوه بر ا یفراهم م ر،یخ

 مبانی نظری

انداز دهی همتا به همتا، و فناوری بلاک چین، چشمشماری مانند بانکداری تلفن همراه، وامهای بیمالی دیجیتال، با نوآوری

ها را به طور اساسی متحول کرده است. افزایش شمول مالی، به ویژه در جوامع محروم، ها و حاکمیت آناجتماعی شرکت

ای به سرمایه و خدمات سابقههای دیجیتال دسترسی بیی و تحرک اجتماعی را تقویت کرده است. پلتفرمتوانمندسازی اقتصاد

سازد تا به اقتصادهای محلی کمک کنند. کنند و آنها را قادر میوکارهای کوچک فراهم میمالی برای کارآفرینان خرد و کسب

یت می کند و جوامع را توانمند می کند، در حالی که پیچیدگی های این دموکراتیزه کردن امور مالی، انسجام اجتماعی را تقو

مسئولیت اجتماعی شرکت را نیز روشن می کند. شرکت ها با نظارت بیشتر از سوی ذینفعان روبرو هستند، که اکنون اطلاعاتی 

ه، ناشی از دسترسی و خود دارند. این شفافیت افزایش یافت( (ESGدر مورد عملکردهای زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی

کند تا اقدامات پایدار و رفتار اخلاقی را برای حفظ مجوز اجتماعی خود برای ها را وادار میهای دیجیتال، شرکتسرعت پلتفرم

فعالیت در اولویت قرار دهند. افزایش سرمایه گذاری تاثیرگذار و سرمایه گذاری مسئولیت پذیر اجتماعی این تغییر را بیشتر 

ی کند، زیرا سرمایه گذاران به دنبال بازده اجتماعی و زیست محیطی مثبت در کنار منافع مالی هستند. علاوه بر این، ضروری م

ماهیت غیرمتمرکز فناوری بلاک چین فرصت های جدیدی را برای حاکمیت شرکتی ارائه می دهد. قراردادهای هوشمند می 

ی را افزایش دهند، در حالی که فناوری دفتر کل توزیع شده می تواند توانند فرآیندها را خودکار کنند، شفافیت و کارای

ها هنوز قابل درک است، آنها پتانسیل پاسخگویی را بهبود بخشد و تقلب را کاهش دهد. در حالی که تاثیر کامل این فناوری

ها و حاکمیت را به سمت تماعی شرکتتر و پایدار دارند و محیط اجتر، شفافهای تجاری عادلانهبسیار زیادی برای ایجاد شیوه

دهی پایدار و ارائه ابزارهایی برای نظارت تواند با ترویج گزارشمالی دیجیتال می دهند.تر تغییر میای فراگیرتر و مسئولانهآینده

کرد زیست ها بگذارد. این امکان ردیابی در زمان واقعی عملمحیطی شرکتهای زیستزیست، تأثیر مثبتی بر رویهبر محیط

محیطی را فراهم می کند، شفافیت را افزایش می دهد و مشارکت سهامداران را در طرح های پایداری تسهیل می کند. علاوه بر 

گذاری پایدار را تسهیل کند و بودجه برای تواند توسعه اوراق قرضه سبز و سایر محصولات سرمایهاین، تامین مالی دیجیتال می

تواند ردیابی حیط زیست فراهم کند. با استفاده از فناوری بلاک چین، مالی دیجیتال همچنین میهای سازگار با مپروژه

 یابی مسئولانه را ارتقا دهد.های تامین را بهبود بخشد، خطر شستشوی سبز را کاهش دهد و منبعزنجیره
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مکانیسم تاثیرگذاری مالی دیجیتال بر  تاثیرات مالی دیجیتال بر رشد و توسعه اقتصادی در این کشورها می پردازد. همچنین

رشد و توسعه اقتصادی تحلیل و ارزیابی می شود. در واقع توسعه مالی دیجیتال باعث ایجاد کانال های کارآفرینی می شود که 

بازه  از طریق آن تامین مالی دیجیتال می تواند رشد و توسعه اقتصادی را تقویت کند. نتایج تحقیق نسبت به هیچ یک از عوامل

های زمانی متفاوت، سایر معیارهای جایگزین و متغیرهای موثر بر رشد و توسعه اقتصادی و نمونه های آماری متفاوت حساس 

نیست و از استحکام برخوردار است. در نهایت راهکارها و سیاست های کارآمد جهت توسعه اقتصادی کشورهای در حال توسعه 

 .نای ابزارهای مالی دیجیتال ارائه خواهند شداز جمله جمهوری اسلامی ایران بر مب

ی بلاک چین و از نظر حکمرانی، مالی دیجیتال شفافیت و مسئولیت پذیری را در تراکنش های مالی افزایش می دهد. فناور

می  سوابق غیرقابل تغییری را ارائه می دهد که خطر تقلب را کاهش می دهد و رفتار اخلاقی را ترویجدفتر کل توزیع شده 

گیری سهامداران و های رایتر در حاکمیت شرکتی را از طریق پلتفرمکند. مالی دیجیتال همچنین امکان مشارکت گسترده

کند. با این حال، پتانسیل سوگیری الگوریتمی و فقدان نظارت انسانی در های مشارکت آنلاین سهامداران فراهم میطرح

 ای حکمرانی عادلانه و اخلاقی ایجاد می کند.سیستم های مالی دیجیتال چالش هایی را بر

را با فعال کردن شیوه های مالی شفاف تر، فراگیر و آگاهانه از  ESGامور مالی دیجیتال این پتانسیل را دارد که چشم انداز 

تا اطمینان حاصل کند که باید به دقت مورد توجه قرار گیرند هایی را نیز ارائه میمحیط زیست تغییر دهد. با این حال، چالش

شود. محیطی یا حاکمیتی محقق میشود که مزایای مالی دیجیتال بدون به خطر انداختن ملاحظات اجتماعی، زیست

های جامعه مدنی برای استفاده از قدرت مالی دیجیتال برای گذاران، رهبران صنعت و سازمانهای مشترک بین سیاستتلاش

 یار مهم است.تر و پایدارتر بسای عادلانهآینده

 تأثیرات مالی دیجیتال بر محیط اجتماعی، شرکتی و حاکمیتی

 تاثیر اجتماعی

گنجاندن مالی: امور مالی دیجیتال با دستیابی به جمعیت های محروم که به طور سنتی از سیستم های بانکی مرسوم کنار 

دهی آنلاین، افراد با های وامترونیکی و پلتفرمگذاشته شده اند، شمول مالی را گسترش داده است. پول موبایل، کیف پول الک

سازد تا در اکوسیستم مالی شرکت کنند. این امر امنیت مالی و انعطاف پذیری آنها را ها را قادر میدسترسی محدود به بانک

 بهبود بخشیده است.

با سابقه اعتباری ضعیف آسان کرده دسترسی به اعتبار: تامین مالی دیجیتال دسترسی به وام را برای مشاغل کوچک و افراد 

کنند و تک از منابع داده و تجزیه و تحلیل جایگزین برای ارزیابی اعتبار استفاده میهای فیناست. وام دهندگان آنلاین و پلتفرم

 اند، کاهش دهند.های سنتی محروم شدهموانع تأمین مالی برای کسانی را که ممکن است از وام

 سواد مالی

دگان مالی دیجیتال اغلب منابع آموزشی و ابزارهایی را ارائه می دهند که سواد مالی را ارتقا می دهند. آنها با ارائه ارائه دهن

 اطلاعات واضح و در دسترس، افراد را قادر می سازند تا تصمیمات مالی آگاهانه بگیرند و رفاه مالی کلی خود را بهبود بخشند.

 محیط شرکت

 رقابت و نوآوری

مالی دیجیتال باعث ایجاد رقابت و نوآوری در صنعت مالی شده است. تازه واردان و استارت آپ های فین تک ظهور کرده امور 

اند که بانک های فعلی را به چالش می کشند و محصولات و خدمات متفاوتی را ارائه می دهند. این رقابت باعث کاهش هزینه 

 ها و افزایش انتخاب مشتری شده است.

 و تحلیل داده هاتجزیه 

پلتفرم های مالی دیجیتال مقادیر زیادی داده از تراکنش های مشتری، الگوهای استفاده و رفتار مالی تولید می کنند. با استفاده 

از تجزیه و تحلیل داده ها، شرکت ها می توانند پیشنهادات خود را تنظیم کنند، محصولات شخصی سازی شده را توسعه دهند 

 هور را شناسایی کنند. این رویکرد داده محور، تجربه مشتری و کارایی عملیاتی را افزایش می دهد.و روندهای نوظ
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 مدیریت ریسک

برای شناسایی و کاهش ریسک های مالی  (AIشرکت های مالی دیجیتال از تجزیه و تحلیل پیشرفته و هوش مصنوعی )

اجرای اقدامات ضد پولشویی را موثرتر از بانک های سنتی انجام  استفاده می کنند. آنها می توانند اعتبارسنجی، کشف تقلب، و

 دهند.

 حکومت

 شفافیت و پاسخگویی

پلتفرم های مالی دیجیتال اغلب با شفافیت بیشتری نسبت به بانک های سنتی عمل می کنند. جزئیات و کارمزدهای تراکنش  

و مسئولیت پذیری را تقویت می کند. فناوری بلاک چین  معمولاً در زمان واقعی برای مشتریان قابل دسترسی است و اعتماد

 ها افزایش دهد.تواند شفافیت را با ارائه یک دفتر کل غیرقابل تغییر از همه تراکنشمی

 مقررات و انطباق

ها و امور مالی دیجیتال به دلیل رشد سریع و خطرات سیستمی بالقوه، نگرانی های نظارتی را برانگیخته است. دولت

ها و ثبات کننده، حریم خصوصی دادههایی برای رسیدگی به مسائلی مانند حفاظت از مصرفها با اجرای چارچوبکنندهمتنظی

 اند.مالی واکنش نشان داده

 ملاحظات اخلاقی

هماهنگ کنند.  ESGشرکت های مالی دیجیتال مسئولیت دارند به شیوه ای اخلاقی عمل کنند و شیوه های خود را با اصول  

 ین شامل حصول اطمینان از شیوه های وام دهی منصفانه، جلوگیری از تبعیض و حفاظت از داده های مشتری است.ا

امور مالی دیجیتال که توسط پیشرفت های سریع در فناوری هدایت می شود، عمیقاً بر محیط اجتماعی، شرکتی و حاکمیتی 

همراه دارد، چالش هایی را نیز به همراه دارد که کسب و کارها و دولت تأثیر گذاشته است. در حالی که مزایای متعددی را به 

 ها باید به آن رسیدگی کنند.

 تاثیر اجتماعی

 گنجاندن مالی

امور مالی دیجیتال با ارائه خدمات بانکداری تلفن همراه، کیف پول دیجیتال و خدمات اعتباری خرد، دسترسی مالی به  

 است. این باعث بهبود سواد مالی، کاهش فقر و توانمندسازی افراد شده است.جمعیت های محروم را گسترش داده 

 شفافیت و پاسخگویی

وکارها های مالی خود را دنبال کنند و به اطلاعات کسبسازد تا تراکنشکنندگان را قادر میهای دیجیتالی، مصرفپلتفرم

 تقویت می کند و از تقلب مالی و فساد جلوگیری می کند.دسترسی داشته باشند. این شفافیت اعتماد و مسئولیت پذیری را 

های خود گذاریگذاران برای ردیابی تأثیر سرمایهگذاری با تأثیر اجتماعی: تأمین مالی دیجیتال با اجازه دادن به سرمایهسرمایه

 هیل کرده است.پذیر اجتماعی را تسگذاری مسئولیت، سرمایه(ESGمحیطی، اجتماعی و حاکمیتی )بر اهداف زیست

 تاثیر شرکتی

 بهره وری عملیاتی

امور مالی دیجیتال فرآیندهای کسب و کار را ساده می کند، هزینه ها را کاهش می دهد و بهره وری را بهبود می بخشد. 

و تجارب تری بگیرند سازد تا تصمیمات آگاهانهها را قادر میشرکت (AIها و هوش مصنوعی )اتوماسیون، تجزیه و تحلیل داده

 مشتریان را افزایش دهند.

 مدیریت ریسک

ابزارهای مالی دیجیتال به کسب و کارها در شناسایی، ارزیابی و کاهش ریسک های مالی کمک می کند. تجزیه و تحلیل پیش 

 بینی و سیستم های تشخیص تقلب احتمال ضرر و زیان را کاهش می دهد و ثبات مالی را بهبود می بخشد.
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 حاکمیت شرکتی

پلتفرم های دیجیتال مشارکت سهامداران، جلسات هیئت مدیره و انطباق با مقررات را تسهیل می کنند. آنها شفافیت را فراهم  

 می کنند، ارتباطات را تقویت می کنند، و بهترین شیوه های حکمرانی را ترویج می کنند.

 تاثیر حاکمیت

 سیاست و مقررات

ررات جدید برای انطباق با چشم انداز مالی دیجیتال در حال تحول هستند. هدف این دولت ها در حال توسعه سیاست ها و مق 

 مقررات حمایت از مصرف کنندگان، جلوگیری از بی ثباتی مالی و تقویت نوآوری است.

 مالیات و اقدامات

 AML/CFT  ایجاد می ن مالی تروریسم و مقابله با تامیتامین مالی دیجیتال چالش هایی را برای مالیات و مبارزه با پولشویی

 کند. دولت ها باید چارچوب های مناسبی را برای جلوگیری از فرار مالیاتی و جریان های مالی غیرقانونی اجرا کنند.

 امنیت سایبری

زد، های مالی را به خطر بیانداتواند دادهپذیر هستند، که میهای مالی دیجیتال به شدت در برابر حملات سایبری آسیبپلتفرم 

عملیات را مختل کند و به شهرت آسیب برساند. دولت ها و کسب و کارها باید برای تقویت اقدامات امنیت سایبری و محافظت 

 از سیستم های مالی با یکدیگر همکاری کنند.

 چالش ها و فرصت ها

 دارد: در حالی که امور مالی دیجیتال مزایای متعددی را ارائه می دهد، چالش هایی نیز به همراه

 ثبات مالی

کند. رگولاتورها باید اطمینان هایی را در مورد خطرات احتمالی برای سیستم مالی ایجاد میرشد سریع مالی دیجیتال نگرانی 

 حاصل کنند که شرکت های مالی دیجیتال تحت نظارت و نظارت مناسب هستند.

 امنیت سایبری

آسیب پذیر هستند. شرکت ها برای محافظت از داده های مشتریان و پلتفرم های مالی دیجیتال در برابر حملات سایبری 

 جلوگیری از تقلب باید روی اقدامات امنیتی قوی سرمایه گذاری کنند.

 حریم خصوصی داده ها

حجم گسترده داده های جمع آوری شده توسط شرکت های مالی دیجیتال نگرانی هایی را در مورد حریم خصوصی و احتمال  

های مشتری و های روشنی برای محافظت از دادهها باید دستورالعملکنندهسوء استفاده از داده ها ایجاد می کند. تنظیم

ایجاد کنند. جمع آوری و استفاده از داده های مالی توسط پلتفرم های گذاری غیرمجاز جلوگیری از دسترسی یا اشتراک

ها باید اقدامات وکارها و دولتدیجیتال نگرانی هایی را در مورد حفظ حریم خصوصی و امنیت داده ها ایجاد می کند. کسب

 ها را اجرا کنند.قوی حفاظت از داده

 طرد مالی

تواند با کنار گذاشتن افرادی که به فناوری یا سواد مالی را گسترش داده است، می در حالی که امور مالی دیجیتال شمول مالی

 های دیجیتالی را تشدید کند.دسترسی ندارند، شکاف

 ملاحظات اخلاقی

 پذیرش گسترده مالی دیجیتال پیامدهای اخلاقی دارد، مانند پتانسیل سوگیری الگوریتمی و جابجایی نیروی انسانی.

 ها چالش ها و فرصت

 دارد: ESGانداز ها، امور مالی دیجیتال پتانسیل بسیار زیادی برای تغییر چشمبا وجود این چالش
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 چالش ها

 ESGیکپارچه سازی 

صت های سرمایه ، شناسایی فرESGشرکت های مالی دیجیتال می توانند از تجزیه و تحلیل داده ها برای ارزیابی عملکرد  

 استفاده کنند.گذاری و ترویج شیوه های پایدار 

 گیری تأثیراندازه

های شرکتی ها و فعالیتگذاریمحیطی سرمایهگیری تأثیر اجتماعی و زیستتوانند به ردیابی و اندازهابزارهای دیجیتال می 

 کمک کنند.

 تعامل با ذینفعان

تسهیل  ESGان را در مورد مسائل گذاران و سایر ذینفعها، سرمایهعامل بین شرکتتتوانند گفتگو و های دیجیتال میپلتفرم 

 کنند.

 پیشینه پژوهش

در بازار  های راهبردی مالی دیجیتال مبتنی بر فناوری زنجیر بلوکی(در پژوهشی با عنوان اولویت1400بنی اسدی و صابری)مهر

؛ ش چالشو کاهها دو دسته هستند: راهبرد مبتنی بر مزیت و راهبرد مبتنی بر مدیریت پول سرمایه دریافتند که اولویت

های و راهبرد پایین شناسایی شدند که راهبردهای مبتنی مزیت عبارت است از راهبرد تمرکز بر مزیت و عدم تمرکز بر اولویت

 درمدیریت منابع مبتنی بر کاهش چالش عبارت است از راهبرد و تمرکز بر مدیریت و کاهش چالش و راهبرد پرهیز از اتلاف

 . چالش

مالی  د که امور( در پژوهشی با عنوان بررسی تاثیر امور مالی دیجیتال بر حسابداری سبز دریافتن1399عسگری) زمستان 

ها و ر سازماندکاغذ  دیجیتال بر حسابداری سبز رابطه و تاثیر معناداری دارد یعنی امور مالی دیجیتال به سبب حذف فیزیکی

تواند نتایج ر میشود بنابراین شناخت رابطه بین این دو متغیادارات باعث جلوگیری از قطع درختان وحفظ محیط زیست می

 . شگرفی بر حسابداری داشته باشد

در پژوهشی در ارتباط با عنوان امور مالی دیجیتال دریافتند که تامین سرمایه اولیه با علامت  5(2012( نایت)2019بی نف)

با توجه به  .کندشتری برای اکوسیستم کارآفرینی فراهم میگذار های جدید زمینه بیگذاری برای رشد مقیاس بالقوه سرمایه

های سبز در جغرافیای این مهم در زمینه انتقال کربن کم های بخش و ضرورت مقیاس به موقع راه حلگذارینیازهای سرمایه

 . اهمیت است

 یاز محصولات مال یبزرگ تالیجید یکه منابع مال افتندیدر تالیجیبا موضوع امور د یدر پژوهش6(2017گامبر و همکاران )

. ارائه شده توسط یارتباطات و تعامل مشتر دیجد یهاو فرم هیمرتبط با سرما یافزارها. نرمیمال ی.کسب و کارها دیجد

 ردیگیرا در بر م یانوآورانه یتک و ارائه دهندگان خدمات مال نیف یهاشرکت

 دندیرس جهینت نیبه ا یو حسابرس یمال یهایدر گزارشگر تالیجید یهایبا عنوان کاربرد فناور یدر پژوهش7(2012) گریاسپرن

امر با  نیدر چند سال اول ا یاست ول ریمستمر امکان پذ یو حسابرس نیآنلا یو گزارشگر رمتمرکزیغ یکه انتقال به حسابدار

واحد  کی یتوسعه و معرف یعنیاست  یانتقال ضرور نیا یبرا طیشرا جادی. و اردیپذیمتداول انجام م یاستفاده از حسابدار

 ژهیشده به و عیدفتر کل توز تالیجید یفناور یهانوآورانه با استفاده از طرح تالیجیپلتفرم د کیو  تالیجید یحسابدار

 نیبلاکچ

 

                                                           
5 Be nef, 2019. Night 2012 
6 Gamber et al., 2017 
7 Esperniger., 2022 
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 گیری نتیجه

مالی، تقویت انداز حاکمیتی داشته است. با گسترش شمول مالی دیجیتال تأثیر عمیقی بر محیط اجتماعی، سازمانی و چشم

رقابت و نوآوری و افزایش شفافیت، مالی دیجیتال پتانسیل ایجاد یک سیستم مالی فراگیرتر، پایدارتر و مسئولیت پذیرتر را 

دارد. همانطور که صنعت به تکامل خود ادامه می دهد، برای ذینفعان برای مقابله با چالش ها و استفاده از فرصت های ارائه 

مالی دیجیتال محیط اجتماعی، شرکتی و  ال برای ایجاد آینده ای عادلانه تر و پایدار بسیار مهم است.شده توسط مالی دیجیت

حاکمیتی را متحول کرده است و مزایا و چالش هایی را به همراه دارد. شمول مالی، کارایی و شفافیت را افزایش داده است. با 

ها، محرومیت مالی و ملاحظات اخلاقی نیز ایجاد کرده است. این حال، نگرانی هایی در مورد حفظ حریم خصوصی داده 

ها و کاهش خطرات مرتبط با مالی دیجیتال برای ایجاد یک سیستم کارگیری فرصتوکارها و افراد باید برای بهها، کسبدولت

 تر همکاری کنند.تر، پایدارتر و مسئولانهمالی عادلانه

معناداری به طور  مالی دیجیتالکه توسعه  نشان می دهد در برخی کشورها، ورسیب یهااز نمونه شرکت نتایج به دست آمده

 انجام آزمون های اعتبارسنجیپس از  جیو نتا دهد،یشرکت را ارتقا م تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح یگذارهیسرما میزان

 فایها اشرکت یمال یهاتیدر کاهش محدود ینقش موثر مالی دیجیتال ،یکیهستند. بر اساس کانال مکان مورد تاییدهمچنان 

شرکت و بهبود  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح یهاتیدر فعال شتریب یگذارهیها را به سرماشرکت تواندیکه م کند،یم

ها در شرکت  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیبر عملکرد مح مالی دیجیتالمثبت  ریتأث ن،یکند. علاوه بر ا قیعملکرد آن تشو

 یو غرب یکه در مناطق مرکز ییهاو شرکت ،بازارسازی ترنییبا سطح پا ییهاتکوچک، شرک یهاشرکت ،یردولتیغ یهاکتشر

 اند، بارزتر است.واقع شده

کند.  یشرکت کمک م تیاجتماع و حاکم ست،یز طیو مح مالی دیجیتال نهیمطالعات در دو زم در این مقاله  ،یبه طور کل

 بهبودرا  یطیمح ستیو ز یاجتماع ،یتواند عملکرد اقتصاد یم مالی دیجیتالکند که  یمطالعه ثابت م ،مالی دیجیتال یبرا

 تواندیم یمال ارکه توسعه باز دهدینشان م صورت گرفته شرکت مطالعه  تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح به دهد. با توجه

دهد،  شیافزا یمال یهاتیشرکت با کاهش محدود تیاجتماع و حاکم ست،یز طیمح یهاتیها را در فعالشرکت یگذارهیسرما

 شرکت را بهبود بخشد تیاجتماع و حاکم ست،یز طیعملکرد مح تواندیکه م

 نقد و بررسی

 یشده است. از نظر کم یباعث رشد و توسعه اقتصاد یبه طور معنادار تالیجید یدهد که توسعه مال ینشان م قیتحق جینتا

که سه  دیاثبات گرد یناهمگون لیو تحل هیتجز یآزمون ها ریو سا یابزار یرهایبه عنوان متغ یخیتار یپس از انتخاب داده ها

بر  تالیجید یکننده مال لیاثرات تسه شیشدن باعث افزا یتالیجیو سطح د فادهشامل وسعت پوشش، عمق است یدیفاکتور کل

و  ینیباعث رشد کار آفر تالیجید ینشان داد که توسعه مال شتریب لیو تحل هیتجز نیشوند. همچن یم یرشد و توسعه اقتصاد

 .مولد شده است یاقتصاد یها تیفعال

نیافتگی توسعه را به توسعهای از روند کند رشد اقتصادی در بازارهای مالی کشورهای درحال، بخش عمدهر بررسی انجام شدهد

مندایی بخش را اند و اصلاحات نظامهای دیجیتالی بکار رفته در این عرصه نسبت دادهو ناکارآمدی فناوری اطلاعات و نوآوری

 زاردیجیتال کردن با مالیوجود در مورد روش و نحوه انجام کنند. بااینمی تر توصیهبرای دستیابی به رشد اقتصادی گسترده

های دیجیتال در بازارهای ایران، به تبیین نقش نوآوریهایی وجود دارد. ضمن آنکه تا کنون به طور خاص پژوهشی درچالش

دیجیتال و ارائه الگوی ساختاری در بازارهای مالی های ضمن تبیین نوآوری مقالهنپرداخته است؛ بنابراین هدف این مالی 

 مفالهاز دیدگاه خبرگان از طریق رویکرد پدیدارشناسی است. نتایج   خصوص عوامل مؤثر بر تأثیر نوآوری دیجیتال در بازار مالی

دیجیتال است که نقش اساسی در تحول  امروزی، یک نوآوریکلید توسعه، رشد و بقای بازارهای مالی می دهد، که نشان 

 .نمایدبازارهای مالی و اقتصاد کشورها ایفا می
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